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Presentacion

La importancia capital de este trabajo radica en dos vertientes, la primera dar
a conocer al gimnasio EQUILIBRIUM la situacion actual de su organizacién. La
segunda es el fortaleciendo y crecimiento de la organizacion a través de una
propuesta superadora para aumentar sus ingresos. Promoviendo cambios

estructurales y organizacionales.

Basados en los resultados del diagndstico realizado se evidenciaron varias
falencias administrativas en cuanto a la falta de control de determinados
procesos y las mas importante, los escasos recursos monetarios de la
organizacion los cuales son necesarios para suplir obligaciones como salarios,
arrendamientos, alquiler de escenarios deportivos y material necesario para

la practica.

Por ello, se realiza el disefio de estrategias con la finalidad de contribuir y
fortalecer la consecucién de recursos para la organizacién basados en sus
pilares fundamentales como lo es el autoconocimiento y la conciencia

corporal.

Se elaborara un proyecto incluyendo las actividades y servicios ofrecidos por
el gimnasio EQUILIBRIUM; y se ampliaran las propuestas de actividades
fisicas para captar un mayor numero de alumnos, optimizando los recursos
fisicos y materiales. Desde una mirada del SENTIR y tomar CONCIENCIA del

cuerpo. De ahi su nombre, ZEN-TIR.

Uno de los principales beneficios de la conciencia corporal es tener una
fuerte conexidn cuerpo-mente. Cuando tenemos claro dénde esta nuestro

cuerpo en el espacio, tenemos mayor capacidad de dirigirlo hacia
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lo que queremos que haga. Con la conciencia corporal logramos un mejor

equilibrio y estabilidad.

El objetivo del trabajo corporal es realinear y reposicionar el cuerpo para
permitir movimientos naturales y elegantes. El trabajo corporal, ademds de
identificar las posibles causas que contribuyen a movimientos y posturas que

no son naturales, se piensa que reduce el estrés vy alivia el dolor.

El Esquema Corporal es la conciencia que tenemos de nuestro cuerpo, de la
situacidn y relacién entre los diferentes segmentos que lo componen y de

como el sujeto lo va percibiendo a lo largo de su vida.

Los elementos fundamentales para una correcta elaboracién del esquema
corporal son: el control tonico, el control postural, el control respiratorio, la

estructuracion espacio-temporal y la organizacion perceptiva.

2.1 Diagndstico, Analisis del entorno e implementacion de
estrategias y mejora de los procesos del gimnasio EQUILIBRIUM

de la ciudad de Cipolletti, Rio Negro.

Actualmente el gimnasio cuenta con 96 alumnos activos, repartidos en la
grilla semanal. El gimnasio cuenta con 8 camillas de pilates reformer, las
cuales son indispensables para realizar la clase. Por este motivo el nimero de
alumnos por clase, se encuentra limitado al nimero de camillas y al espacio
fisico. Por otro lado, la duefia del gimnasio no quiere ampliar este espacio,

dado que ella prefiere ofrecer el servicio de clases bien personalizadas, por lo
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cual no pretende ni aspira atender mas de 8 personas por clase; para poder

cuidarlas y atenderlas correctamente.

Hay 3 gimnasios mas de este tipo en cipolletti, en distintos puntos de la
ciudad y la gente no rota de un gimnasio a otro. Mantienen sus mismas

alumnas durante anos.

El rango etdreo que practica pilates reformer en el gimnasio EQUILIBRIUM es
de 28 a 60 afos. Pero hay horarios donde, sin hacerlo intencionalmente,

estan agrupadas por edades similares.

2.2 INTRODUCCION

La actividad fisica de pilates reformer es una disciplina muy buscada y
practicada por un publico mayoritariamente femenino en esta ciudad. Hay 3
gimnasios ademas de EQUILIBRIUM que cuentan con este servicio.
Teniendo en cuenta el diagndstico y las necesidades de la empresa. Se
propone el siguiente proyecto de caracter econdmico para ampliar sus
ingresos a corto plazo, y a futuro, con una minima inversion en ampliacion
con materiales en seco, para su rapido montaje.

Se propone incorporar una nueva sala, a continuacion de la sala existente,
separada y aislada para que puedan trabajar en simultaneo.

El terreno cuenta con 50 mts de fondo por lo cual es muy viable esta

ampliacion.
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2.3 JUSTIFICACION

Toda empresa necesita de dinero para su correcto funcionamiento
independiente si su finalidad es el lucro o no.

El Gimnasio EQUILIBRIUM al no contar con una gestién administrativa
correcta provoca que los recursos monetarios sean escasos. Al realizarse las
estrategias plasmadas en este informe, se evidenciara un aumento del 10%
de los ingresos de manera bimestral. Lo cual es muy positivo para que la
empresa cuente con los recursos suficientes para crecer como organizacion y
ampliar sus servicios a nuevos alumnos.

El gimnasio EQUILIBRIUM es uno de los precursores de Pilates en la ciudad
de Cipolletti. Y fomenta un estilo de conciencia corporal MENTE-CUERPO, en
personas adultas para mejorar su calidad de vida y deterioro propios de la
edad.

Actualmente tiene una amplia lista de espera de personas que quieren asistir
al gimnasio y no poseen lugar. Por esta razon mi proyecto se basa en la
ampliacién del espacio fisico, con la creacién de una nueva sala, e
incorporacién de nuevos profesores al staff; ofreciendo mas y nuevas

alternativas de actividad fisica.
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2.4 Caracter situacional de la empresa, organizacion o comunidad

a intervenir

Nombre

Gimnasio EQUILIBRIUM

En el presente informe Inicialmente se realizo diagnodstico a la organizacion y
su entorno, se identificd que es una entidad privada situada en la localidad

de Cipolletti, Rio Negro; Argentina.

Cipolletti cuenta con 75.000 habitantes. Es una de las ciudades mas pujantes
del Alto Valle, ya que se caracteriza por contar dentro de su ejido con un
sector rural en el cual se desarrolla principalmente la actividad fruticola
(plantaciones de pepita: manzanas y peras y de carozo: duraznos, ciruelas y
pelones), un sector industrial de viveros y galpones de empaque, sidreras,
frutas deshidratadas, aserraderos e industrias de alimentacién, entre otros; y

un sector de servicios en constante expansion.

La ciudad de Cipolletti se encuentra ubicada al noroeste de la provincia de
Rio Negro, en el departamento General Roca. Cuenta con una posicion
privilegiada, dado que alli no solo convergen las rutas nacionales No 22 y 151,
sino también confluyen los rios Limay (cristalino) y Neuquén (impetuoso)
para dar origen a uno de los rios mas importantes del pais, y aquel que le da
el nombre a nuestra provincia: el rio Negro.

En cuanto a lo deportivo, hay una gran variedad de ofertas

deportivas para nifos y jovenes, en clubes privados y municipales.
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Aunque para adultos las propuestas municipales son mas limitadas
por falta de espacio; y para acceder a realizar actividad fisica o
deportiva deben concurrir a gimnasios o clubes privados.

Cipolletti se encuentra a 11 km de la ciudad de Neuquén capital,
por lo cual Cipolletti también se fusiona a las ofertas laborales y

deportivas de dicha ciudad.

Reseia Histdrica y caracteristicas de Pilates
Pilates empezd a recibir una gran atencion a finales de los "90, cuando
celebridades como Madonna y Uma Thurman pregonaron sus beneficios y los

entusiastas del aerobic buscaron una opcidn de menor impacto.

La mayoria de los investigadores de mercado no lo registran por separado del
yoga, pero la International Health, Racquet & Sportsclub Association lo
clasificé como la actividad de gimnasio mas popular entre las mujeres.

Ahora incluye una amplia gama de ofertas, desde pequefios estudios
privados con instruccion individual, pasando por franquicias nacionales de

Pilates, hasta clases virtuales basadas en aplicaciones y Pilates "de fuerza".

Los ejercicios se repiten en series que trabajan estratégicamente los
musculos sin agotarlos. El aumento de la flexibilidad es uno de los mayores
beneficios. — Los muUsculos aumentan su fuerza y resistencia. — Los huesos de

brazos y piernas se ven fortalecidos.
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Muchos entrenamientos de Pilates también incorporan equipos especiales,
como maquinas de resistencia disefadas para sostener la columna vertebral

y trabajar grupos musculares especificos.

La maquina mas popular, llamada "reformer", parece una cama pequefia con

una plataforma deslizante conectada a un sistema de cuerdas y poleas.

La investigacion cientifica avala una serie de beneficios impresionantes para
la salud del método Pilates. Los estudios sugieren que puede ayudar a
mejorar la resistencia y la flexibilidad muscular, reducir el dolor crénico y

disminuir la ansiedad y la depresidn. Lograr el equilibrio corporal.

Al ser una novedad en la regidn, arranco siendo franquicia de “Tamara Di

Tella”, para luego consolidarse como “EQUILIBRIUM” en el aiio 2.008.

Tamara Di Tella, Creadora de tendencias que se convierten en moda, fue la
primera en traer el Spa y el Método Pilates a la Argentina. Reformulando las
antiguas practicas gimnasticas de Joseph Pilates, Tamara revolucioné el

mundo del fitness.
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MISION:
Ampliar el gimnasio para ofrecer nuevos servicios y aumentar el
numero de alumnos.
Mantener la motivacidon y permanencia de los alumnos, ofreciendo

nuevas propuestas.

VISION:
Generar espacios y educacion del autoconocimiento, y trabajo

consciente del propio cuerpo, guiado por profesionales. Ofreciendo un
espacio calido y agradable. Generando relaciones interpersonales y
vinculos, con personas que comparten un mismo objetivo.
Favoreciendo el sentido de pertenenciay “ser parte".

Incorporar mas servicios, para captar nuevos alumnos y mantener la

motivacion de los que permanecen.

OBJETIVO INSTITUCIONAL:
® Implementar un proyecto de Gestidon para mejorar, ampliary

acrecentar los servicios que se ofrecen en la actualidad.

e Ampliar el gimnasio, sumando una nueva sala de fitness para que
puedan trabajar en simultaneo con la que ya tienen.

® Incorporar nuevos profesores al Staff.

e Ampliar la grilla horaria y sumar nuevas clases.

Plan Estratégico del Gimnasio ZEN-TIR de la ciudad de Cipolletti, Rio Negro



Caracteristicas del gimnasio EQUILIBRIUM
Una organizacion como el gimnasio EQUILIBRIUM genera alto impacto en

el sector debido a sus objetivos y metas, asi mismo genera impacto
positivo dado que se conforma por adultos que mantienen la filosofia de

trabajar el cuerpo en forma responsable y su pedagogia integral.

“Pilates Reformer”

Se trata de una forma eficaz y versatil de ejercicio fisico y entrenamiento
mental. Combina los principios de los pilates con el uso de un aparato
especializado que permite que la practica sea mas intensa, haciendo que

aumente la capacidad de resistencia.

A través de distintas rutinas de ejercicio, los pilates reformer no sélo
fortalecen y tonifican los musculos, sino que también mejoran la flexibilidad,

la postura y la conciencia corporal.

Pilates Reformer es un tipo de ejercicio que utiliza un aparato llamado
‘reformer’, disefiado originalmente por Joseph Pilates. La maquina consiste
en una plataforma deslizante que se mueve a lo largo de un marco con
resortes de resistencia ajustable. La persona en ella puede realizar una serie
de movimientos controlados y fluidos que involucran todo el cuerpo,
trabajando tanto los musculos grandes como los estabilizadores mas

profundos.
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Pilates puede adaptarse a una amplia gama de objetivos, edades y
capacidades: bailarines profesionales, atletas, mujeres embarazadasy

octogenarios que quieren mejorar su equilibrio.

Los médicos y fisioterapeutas suelen recomendar pilates como via

de rehabilitacion para las personas que se recuperan de una lesién.

"Puede servir de puente para volver a una actividad mas normal", dijo
Bryant.

También puede ayudar a reducir las probabilidades de lesionarse, agregg,
debido a su capacidad para mejorar la estabilidad del nucleo, el equilibrio, la
flexibilidad y la postura.

"Es una forma estupenda de fortalecer el suelo pélvico sin tener que

hacer cientos de ejercicios de Kegel", afirma Sarah Clampett, fisioterapeutay
directora de operaciones clinicas de Origin, una empresa de salud con sede
en Los Angeles.

"Cualquier persona con problemas o disfunciones del suelo pélvico se
beneficiaria del método Pilates".

"Tenés que estar realmente presente y prestar atencion a donde esta tu
cuerpo en el espacio y a lo que esta haciendo. Trabajo consciente y
autocontrolado.

Sin ese nivel de concentracion, es probable que no se obtengan tantos

beneficios y se corra el riesgo de lesionarse.

EQUILIBRIUM gimnasio surge para satisfacer la necesidad de la demanda que

se gesto en la ciudad con el auge de la novedad de los beneficios de practicar
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Pilates Reformer. EQUILIBRIUM abrid sus puertas en el afio 2.006 en el centro
de la ciudad, y fue uno de los primeros en implementar esta actividad fisica.
A demads al ser uno de los pioneros en esta disciplina, es un gimnasio que

ofrece la formacion de instructores de Pilates.

El Gimnasio EQUILIBRIUM, ofrece clases de pilates en camillas (Pilates
Reformer) y Streching. Se encuentra ubicado en un barrio, a 30 cuadras de la
zona céntrica de Cipolletti. Rio Negro. Esta dirigido por la duefia que es
profesora de Educacion Fisica y es parte del staff de profesores que dan
clases de Pilates reformer. El Gimnasio tiene una dimensién de 7 x 12 mts; y
solo ofrece clases de pilates reformer y streching. Los Sabados hay
capacitacion para el instructorado de “Pilates reformer”.

Actualmente cuentan con 100 alumnos repartidos en los distintos horarios

semanales.
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El Staff estd conformado por 4 profesores de educacion fisica que
cubren la grilla horaria semanal.

LUNES | MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES | SABADO
8 HS Pilates Pilates Instructorado
Pilates
IHS Pilates Pilates | Pilates
10HS Pilates Pilates | Pilates
15HS | Pilates Pilates
16HS | pilates Pilates
17HS Pilates Pilates
18HS | pilates | Pilates | Pilates Pilates | Pilates
19HS | Pilates | Pilates | Pilates Pilates | Stretching
20HS | pilates | Pilates | Pilates Pilates | Pilates
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2.5 OBJETIVO GENERAL:

® Implementar un proyecto (ZEN-TIR), que permita aumentar la
captacién de ingresos en un 10% en el gimnasio EQUILIBRIUM
durante el segundo semestre del afio 2024, basados en el control
realizado por medio de formatos excel y aplicaciones Android para
gimnasios.

e Ampliar el espacio fisico, sumando una nueva sala de trabajo.

e Mantener la motivacidn de los alumnos y captar nuevos socios.

2.6 Objetivos Especificos

e Conocer el estado actual de la organizacién mediante herramientas de
Diagndstico Estratégico.

® Realizar una entrevista para conocer el estado del conocimiento del
duefio de la institucion.

® Analizar resultados obtenidos del diagnéstico.

® Realizar propuesta al Gimnasio EQUILIBRIUM.

e Aumentar los ingresos mensuales.

e Mejorar la calidad de los servicios y ofrecer nuevas propuestas.

e Ampliar la grilla horaria.

e Aumentar el nimero de alumnos por clases.

Plan Estratégico del Gimnasio ZEN-TIR de la ciudad de Cipolletti, Rio Negro



2.7 PRESENTACION DEL PROYECTO “ZEN -TIR”

RESPONSABLE: Profesora de Educ. Fisica. Rebeca Ludman. (Propietaria del

gimnasio EQUILIBRIUM).

COLABORADORES: Profesora de Educ. Fisica. Natalia Gallarino. (Creadora del

Proyecto “ZEN — TIR”).

BENEFICIARIOS: Propietaria y alumnos de la institucién. La comunidad en

general; ampliando las ofertas del mercado.

INICIO: 1-07-2024 FINALIZACION: 31-07-2025

El siguiente proyecto posee 2 estadios, los cuales son anuales.

El primer ano es sélo de implementacion de nuevas propuestas de
actividades fisicas para aumentar el niumero participantes. Para ello se
sumaran actividades a la grilla horaria semanal y se incorporaran nuevos
profesionales al staff.

El Segundo aio incluye ampliacién, sumando una nueva sala. La cual se
realizard en el receso de fin de afo, entre las fiestas y las vacaciones, de la
primerquincena de Enero. Se realizara con durlock y materiales aislantes de
sonido.

RECURSOS ECONOMICOS: Con el incremento de alumnos estimados para el
primer afo, se invertird en las reformas y ampliacidon del segundo afio.
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ESTRATEGIA:

e Implementar un proyecto durante 4 afios, que permita tener mayor
numero de alumnos por turno. Proponer nuevas estrategias de
trabajo durante las clases para optimizar el espacio y los recursos
materiales.

e Ampliar el gimnasio, agregando una nueva sala de entrenamiento
multifuncional.

e Aumentar los ingresos mensuales de participantes por clase, un
10% en el primer bimestre y un 20% en el segundo bimestre a partir
de Julio.

e Incorporar nuevos profesores para cubrir toda la grilla horaria
semanal.

e Publicitar por redes sociales y medios masivos de comunicacion.

2.8 Anadlisis Del Entorno E Implementacion De Estrategias Y

Mejora En Los Procesos Del Gimnasio EQUILIBRIUM.

Es una sociedad que promueve la actividad fisica y la calidad de vida, tanto a

nivel publico (desde el municipio), como en lo privado.

Hay una gran cantidad de adultos que opta por la actividad de pilates como

medio fundamental para mantener un cuerpo flexible y saludable.
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Actualmente en Cipolletti hay 7 gimnasios que ofrecen pilates Reformer (con

camillas).

En esta ciudad, quienes deseen tomar clases de pilates reformer deben pagar

por ese servicio, ya que se ofrece sélo en gimnasios privados.

2.9 DAFO “GIMNASIO EQUILIBRIUM”

A raiz del diagndstico realizado mediante entrevistas con la duefa del
gimnasio, encontramos que EQUILIBRIUM actualmente no cuenta con una
gestidon administrativa eficiente, esto se debe a que sus directores poseen
formacién académica asociada al entrenamiento deportivo y no a la parte
administrativa. Es por ello que la organizacion tiene los siguientes
problemas: no tiene los recursos econdmicos suficientes para fortalecer
sus procesos, tanto asi que trabaja por pasion, amor a la actividad fisica y
a sus alumnos que permanecen activos desde que abrid el gimnasio. A raiz
de ello a la fecha no se percibe una compensacidon econdmica por sus
labores realizadas lo que los obliga a ejercer otras actividades dentro del
gimnasio, como la venta de indumentaria deportiva para el sostenimiento
de toda la estructura.

Entrando en un analisis detallado de la organizacién se encontraron
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variedad de problemas que tienen gran afectacién dentro de la misma
tales como:

- Ineficiente proceso de captacién de nuevos alumnos por falta de espacio
fisico y camillas de Pilates.

- Poco espacio de practica deportiva, lo cual limita la cantidad de
participantes por cada clase.

- Falta de recursos humanos para completar la grilla horaria semanal de
clases.

- Escasa difusidon en redes sociales.

DEBILIDADES:

El gimnasio Equilibrium posee una sala de Pilates pequefia con 8 camillas
reformer, lo cual es una limitacion para tener mas volumen de alumnos
por clase. Lo cual es un limitante para aumentar los ingresos mensuales.
Hay horarios que no estan cubiertos con clases por falta de profesores, lo
cual se desaprovecha la posibilidad de explotarlo con mas y nuevos

alumnos.

AMENAZAS:

El gimnasio no cuenta con una gestion administrativa eficiente, ni con un

programa que controle los pagos mensuales y la cantidad de socios activos.
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Eso genera una amenaza para el negocio ya que la dueia del gimnasio no
sabe en forma certera cuanto es su ingreso mensual. Ni tampoco qué
porcentaje de alumnos abandonaron o se renovaron durante el aio, para
hacer una evaluacién de los progresos.

En cuanto a las redes sociales, las maneja la duefa del gimnasio y no tiene
una cuenta que sea exclusivamente de la empresa. Tiene fotos familiares y
personales en las redes donde publicita el gimnasio. Aunque la misma se
encuentra bastante inactiva. No genera contenido para difundir sus servicios
en forma frecuente.

FORTALEZAS:

Las clases son muy profesionales y atienden las necesidades de los alumnos.
Se hace un seguimiento constante a cada uno. Y la mayoria tienen
permanencia en el gimnasio.

Los ejercicios y tipos de entrenamiento van variando para mantener la
motivacion de los alumnos. También les presentan desafios para resolver de
acuerdo a sus caracteristicas personales.

OPORTUNIDADES:

Las clases son planificadas para cada grupo de alumnos y por niveles. Se

ofrece un servicio con grupos reducidos, lo cual hace que sea mas
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personalizado.

El gimnasio tiene un gran reconocimiento por la calidad de las clases y el
cuidado de sus alumnos.

El gimnasio tiene una larga trayectoria en el mercado, ofreciendo clases de
pilates reformer. Y la duefia del gimnasio es muy conocida en el rubro.

El gimnasio tiene buenas criticas por su profesionalismo.

Se encuentra en una zona alejada del centro, lo que permite un facil acceso.

Y en una zona de barrios muy nuevos, de clase media, que no tienen otros

gimnasios cerca de estas caracteristicas.

3 - Plan de Accidon

3.1 Estrategias de la organizacidn (de direccién. Autor Mestre).

En este gimnasio, implementaremos:

Estrategias de introduccidn del proyecto ZEN-TIR.

Estrategias de crecimiento; de consolidacién; o de recuperacion.
Estrategia de oferta de otros servicios no deportivos.

Estrategia de segmentacidn del destino de la oferta.

Estrategia de multioferta. Incorporacién de nuevas disciplicas. Yoga

aéreo, Entrenamiento funcional, Step — gap,
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Las razones por las cuales se eligieron estas estrategias, tienen que ver con el

diagndstico que se hizo del gimnasio y los objetivos generales que se

plantearon.

3.2 Plan operativo anual

PLAN OPERATIVO ANUAL (POA)

HITOS

PRODUCTO

1. Eleccién del profesional redactor del
proyecto.

Hoja de encargo firmada.

2. Introduccién del proyecto ZEN-TIR.

3. Reunidn con los miembros de la
institucion para informar el proyecto a
implementar. Y definir responsables y
colaboradores.

4. Armar el perfil de los profesionales a
incorporar.

Proyecto institucional impreso.

Acta de acuerdos.

5. Incorporacién de 2 profesores de
Educacion fisica al Staff.

6. Incorporacién de nuevas disciplinas.
Yoga aéreo.

7. lcorporacién de sistema de gestion.
Cash flow. Y sistemas de registro del
cobro de cuota mensual.

8. Reunidn con los miembros de la
institucion para consensuar el
calendario del POA.

Acta de reunion.

9. Definir responsabilidades y plantear
acuerdos con cada uno de los
miembros de la institucion.

Acta de reunion.
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10. Definir un responsable de difusion en
las redes sociales.

Difusion en las redes sociales y medios de
comunicacion. La ultima semana de cada
mes. Y segmentar los destinatarios de la
oferta.

Medios de comunicacion:

Radio local, Facebook, Instagram.

Realizar sorteos en Instagram, por un mes
gratis. Una vez por mes.

Acta de reunion.

11. Evaluar la cantidad de alumnos y las
nuevas incorporaciones y/o
abandonos, cada 2 meses.

Evaluar el grado de satisfaccion y/o
sugerencias de los alumnos, mediante
encuestas, cada 2 meses.

Planilla de alumnos. (Excel)

Encuestas de los participantes.

12. Reuniones de personal para evaluar
procesos.
Evaluar Avances del proyecto y
cumplimiento de Objetivos.

Acta de reunion.

Acta con datos relevantes. Diagndstico
parciales.
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3.3 Cronograma de trabajo

JUL | AGOS | SEP | OCT | NOV | DIC

ENE

FE

MAR | ABR

MAY | JUN

JUL

H1

H2

H3

H4

H5

H6

H7

H8

H9

H10

H11

H12

Cronograma de actividades:

Actividades

Meses

1 2

3

4 5 6 7

8 9 10 11 12

Introduccion y presentacion del Proyecto ZEN-
TIR

X

Reuniones Informativas

Incorporacién de nuevos Profesionales

>

Incorporacién de un sistema contable.
Registros contables. Cash Flow. Registro de
cobros y gastos mensuales.

Puesta en marcha

Incorporacién de una nueva sala. (A partir del
2do semestre).

Incorporacién de nuevas disciplinas. (A partir
del 2do semestre)

Recoleccidon de datos, Planillas Excel,
Cuestionarios.

Conclusiones

Comparacion de resultados y/o Correccion del
Proyecto.
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Propuesta servicios para la primer parte del afio (1er semestre)

Pilates Reformer:

En el pilates reformer los ejercicios se realizan en una maquina
especialmente disefiada para realizar una gran variedad de ejercicios en
distintas posiciones. La maquina reformer esta compuesta por una

plataforma plana, en forma de cama, la cual permite deslizarse de lado a

lado.

La maquina del pilates reformer permite que trabajemos varias partes del
cuerpo a la vez, por ejemplo piernas y brazos. Como consecuencia, los
beneficios del pilates reformer no son meramente fisicos, sino que el hecho
de que tengamos que coordinarnos para controlar los diversos movimientos
gue obliga a hacer el aparato, hacen que trabajemos constantemente

la capacidad de concentracién mientras hacemos ejercicio fisico, con el

consiguiente efecto de reduccién del estrés.
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Yoga:

El yoga es una practica que conecta el cuerpo, la respiracién y la mente. Esta
practica utiliza posturas fisicas, ejercicios de respiracidon y meditacion para
mejorar la salud general. El yoga se desarrollé6 como una practica espiritual

hace miles de anos.

Vinyasa Yoga:

Es un estilo de yoga en el que el practicante fluye y evoluciona al ritmo de la
respiracion, convirtiéndose en una danza, ya que en cada inhalacidony
exhalacidn se crea un movimiento especifico. Es un yoga dinamico que

mueve el cuerpo con una respiracion consciente.
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https://xuanlanyoga.com/tipos-de-yoga/

Yoga Kids:

El manejo de la respiracion y las diferentes posturas del yoga permiten que
los los nifios desarrollen habilidades de concentracion, atencién, memoria y

relajacion.
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Esferodinamia:

La Esferodinamia es una técnica que se practica sobre pelotas de diferentes
tamafos y que brinda multiples beneficios, especificamente la correccidon de

la postura, la elongacion, la movilidad muscular, la coordinacién vy el

equilibrio, el incremento de la fuerza y alivio del dolor.

Stretching:

El stretching consiste en una rutina de diferentes ejercicios derivados del
yoga, de la gimnasia tradicional y de la danza clasica. Son movimientos

suaves que, con el tiempo, mejoran la flexibilidad de los musculos.
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HS

LUNES MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES SABADO

ﬁs Yoga Pilates | Yoga Pilates | Yoga Instructorado
Pilates

is Vinyasa Pilates | Vinyasa Pilates | Pilates

Yoga Yoga
a‘; Yoga Kids | Pilates | Yoga Kids | Pilates | Pilates
ﬁé Pilates Esferas | Pilates Esferas | Pilates
ﬁ‘; Pilates Esferas | Yoga Esferas | Pilates
i’g Pilates Esferas | Vinyasa Esferas | Pilates

Yoga
ﬁi Pilates Vinyasa | Yoga Vinyasa | Pilates
Yoga Yoga

17 | Esferodinamia | pPjlates Esferodinamia | Pjlates | Esferodinamia
HS
ié Pilates Pilates | Pilates Pilates | Pilates
ﬁz Pilates Pilates | Pilates Pilates | Stretching
20| pilates Pilates | Pilates Pilates | Pilates

Propuesta de servicios para la segunda parte del aiio (2do
semestre)

Yoga aéreo

El aeroyoga, es un tipo de yoga conocido también como yoga aéreo, o como

antigravity yoga. Es una mezcla de yoga con ejercicios de danza y pilates, los

cuales, son realizados con movimientos acrobaticos, teniendo el cuerpo

suspendido del techo en algo parecido a un columpio.
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Entrenamiento Funcional:

El entrenamiento funcional se basa en realizar ejercicios que se adaptan a los
movimientos naturales del cuerpo humano para trabajar de forma global
musculos y articulaciones. Una de sus principales ventajas es que se adaptan
completamente a las condiciones fisicas de cada persona, por eso resulta
muy efectivo como entrenamiento personal: mejora la movilidad corporal, la
agilidad y el equilibrio, desarrolla la salud cardiovascular, corrige la postura,

fortalece la masa muscular y ayuda a mantener el peso.
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Step GAP:

Se realizan una serie de movimientos sobre un cajon al ritmo de la musica,
combinado con ejercicios de GAP (Gluteos, abdominales y piernas). Lo cual es
muy beneficioso por sus propiedades aerdbicas y cardiovasculares. Ademas

de combatir la flacidez, la celulitis y la acumulaciéon de grasas en gluteos,

abdominales y piernas.
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Implementacion de 2 salas en simultaneo (2do semestre)

SALA 1
LUNES MARTES | MIERCOLES | JUEVES | VIERNES SABADO
ﬁs Yoga Pilates | Yoga Pilates | Yoga Instructorado
Pilates
f'S Vinyasa Pilates | Vinyasa Pilates | Pilates
Yoga Yoga
a‘; Yoga Kids | Pilates | Yoga Kids | Pilates | Pilates
ié Pilates Esferas | Pilates Esferas | Pilates
i"; Pilates Esferas | Yoga Esferas | Pilates
i’g Pilates Esferas | Vinyasa Esferas | Pilates
Yoga
ﬁi Pilates Vinyasa | Yoga Vinyasa | Pilates
Yoga Yoga
a; Pilates Pilates | Pilates Pilates | Pilates
ié Pilates Pilates | Pilates Pilates | Pilates
ﬁz Pilates Pilates | Pilates Pilates | Stretching
ﬁz Pilates Pilates | Pilates Pilates | Pilates
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SALA 2

LUNES MARTES MIERCOLES | JUEVES VIERNES SABADO
ﬁs Step-GAP | AeroYoga | Step-GAP AeroYoga | Step-GAP

° | Funcional | Esferodinamia | Fyncional | Esferodinamia | Fyncjonal | Funcional
HS

ﬁz Funcional | AeroYoga | Funcional | AeroYoga | Funcional | Funcional
ié Funcional | Funcional | Funcional Funcional | Funcional | Funcional
a‘; Step-GAP | AeroYoga | Step-GAP | AeroYoga | Step-GAP

ﬁ“; Funcional | Step-GAP | Funcional | Step-GAP | Funcional

I]-g AeroYoga Esferodinamia AeroYoga Esferodinamia AeroYoga

17 | Esferodinamia AeroYoga Esferodinamia AeroYoga Esferodinamia

HS

ai Funcional | Funcional | Funcional Funcional | Funcional

ﬁz Funcional | Funcional | Funcional Funcional | Funcional

20 1 Funcional | Funcional | Funcional Funcional | Funcional

HS
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3.4 Inversion inicial para el Entrenamiento Funcional

PRECIO
ELEMENTOS GYM CANTIDAD | UNITARIO | TOTAL 21%
COLCHONETAS 1,20 x 50x 5 cm 8 5100 | 40800
TOBILLERAS 2 KG 1 2650 2650
TOBILLERAS 4 KG 1 4800 4800
SEMI ESFERA BOSU 50 CM 1 32500 | 32500
STEP FUNCIONAL FITNES + 2 MODULOS 2 10000 | 20000
PELOTA DE ESTIMULACION TEXTURADA
MACISA 8 CM 1 2210 2210
PELOTA DE ESFERODINAMIA 50 CM 1 5500 5500
VALLA DE COORDINACION REGULABLE
REFORZADA 1 2200 2200
TABLA DE EQUILIBRIO DISCO DE BALANCE
FREEMAN PROPIOCEPCION 2 4550 9100
ESCALERA COORDINACION 10 ESCALONES 1 2470 2470
MINI BOSU DISCO EQUILIBRIO PILATES 18
CM LISO 2 4700 9400
CONOS X 10 1 990 990
TOTAL 132620 | 160.470,20
Sin IVA Con IVA
ELEMENTOS GYM CANTIDAD | PRECIO UNITARIO | TOTAL
CAJON DE SALTO 40/50/60 1 23900 23900
TRX REGULABLE + de 100 kg 3 36400 109200
Mini Tramp 1 65450 65450
DISCOS DE FUNDICION 1,2.5,5y 10 KG 1 130200 130200
SOPORTE DOMINADA Y RACK 1 60000 120000
BARRA 15 KG 1 214100 214100
BARRA 20 KG 1 217200 217200
DISCOS olimpicos 5kg 4 14750 59000
DISCOS olimpicos 10kg 4 29500 118000
BANDAS ELASTICAS TELA KIT X 3
ANTIDESLIZ. 2 15850 31700
SET BANDA 3 TENSION ¢/Manija 1 10800 10800
MANCUERNERO VERTICAL HASTA 20 KG 1 106000 106000
ROLOS 2 15100 30200
PISO Caucho 1x1x7mm 12 18400 220800
TOTAL INVERSION 1.617.020,20
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3.5 Descripcion de resultados
Evaluacion Cualitativa. Indicadores

Se realizara un analisis DAFO para determinar si se van cumpliendo los
propdsitos y aplicacidn del proyecto en las distintas etapas.

Analisis DAFO
DAFO “GIMNASIO EQUILIBRIUM”

ANALISIS INTERNO ANALISIS EXTERNO
DEBILIDADES AMENAZAS
e Posee una cierta cantidad de e No posee difusion.
camillas, lo cual el grupo es e Las redes sociales no estan activas
limitado ya que cada participante de manera frecuente.
necesita una camilla para realizar la e Elcupo de alumnos es limitado.
clase.

e Hay horarios que no estan
cubiertos con clases por falta de

profesores.
FORTALEZAS OPORTUNIDADES
e Las clases son muy profesionales y e Las clases son planificadas para
atienden las necesidades de los cada grupo de alumnos y por
alumnos. niveles.
e Se hace un seguimiento constante e Las clases tienen un seguimiento
de cada alumno. personalizado de cada alumno.
e Hay permanencia de alumnos e El gimnasio tiene un gran
durante todo el aio. reconocimiento por la calidad de
e Los ejercicios y tipo de las clases y el cuidado de sus
entrenamiento van variando para alumnos.
mantener la motivacién de los e El gimnasio tiene una larga
alumnos. trayectoria en el mercado,
ofreciendo clases de pilates
reformer.

e El gimnasio tiene buenas criticas
por su profesionalismo.
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e Se encuentra en una zona alejada
del centro, lo que permite facil

acceso.

Evaluacidn Cuantitativa. Indicadores
Revision permanente de planillas Excel y Cash Flow. Modelo de planillas.

INGRESOS PILATES

CUOTA 2 x CUOTA 3 x Cant. 2 x 3x Ingreso

MES/ DIAS sem sem Servicio | Horario | Alumnos semana semana TOTAL
Julio 11.000 14.000 | PILATES | 11 HS 6 2 94.000
Lun-mier-
vier
Mart - Juev 14 HS

15 HS

16 HS

17 HS

19 HS

20 HS

TOTAL INGRESOS
INGRESOS YOGA
CUOTA 2 x CUOTA 3 x Cant. Ingreso
MES/ DIAS sem sem Servicio | Horario | Alumnos 2xsemana | 3xsemana | TOTAL
Julio 11.000 14.000 | YOGA 8 HS 6 2 94.000
Lun-mier-
vier 9 HS
10 HS
Mart - Juev 15 HS
16 HS
TOTAL INGRESOS
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CASH FLOW GIMANSIO EQUILIBRIUM

Total Ingresos (con IVA)

Egresos

Costos

Retorno Inversion

4%

Electricidad

Gas

Sueldos Profesores

Servicio de limpieza

Monot + 1IBB

Seguro local (incluye robo mercaderia)

1%

Comisiones Bancarias

Cable e internet y Teléfono

Contador

Otros

$0,00

Total Costos

Beneficio

Analisis resultados.

Graficos con flujo de ingresos y crecimiento del nimero de alumnos por

actividad.

40
35
30
25
20
15
10

(5,1

=
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Caracteristicas de los alumnos que asisten a cada actividad.

ALUMNOS DE

TIP ARTIAB
O DE V LES PILATES/YOGA/FUNCIONAL/etc.

VARIABLES CLASIFICACION

EDAD

PROFESION

GENERO

NIVEL DE EDUCACION
FRECUENCIA SEMANAL
ACTIVIDAD FISICA QUE REALIZA
ALTURA EN CM

PESO EN KILOGRAMOS
PERMANENCIA

Objetivo de la Evaluacidon
e Comprender y analizar la efectividad y el impacto de los servicios

ofrecidos, centrandose en las experiencias, percepciones y cambios

cualitativos de los participantes.
e Conocer las necesidades de nuestro publico objetivo.
e Conocer las necesidades y expectativas de los beneficiarios.

e Diagnodstico de las expectativas previas de los participantes.
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Métodos de Recopilacion de Datos

- Realizar encuestas semiestructuradas a nuestros alumnos, para explorar

sus experiencias, aprendizajes y cambios percibidos.

- Realizar evaluaciones mensuales para revisar el cumplimiento de objetivos

y metas a corto plazo.

- Revisar rutinas de entrenamiento individuales de cada alumno y realizar

cambios adecuados a las caracteristicas de cada persona.

- Generar espacios de encuentros sociales donde ellos puedan interactuar
con alumnos de otras actividades y horarios, fomentando el sentido de

pertenencia a la institucion.
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Encuesta usuarios
(Encerrar con circulo la respuesta correcta)

Encuesta:

Edad: Sexo: F - M

1- ¢Como te enteraste de la existencia de este gimnasio?

- Redes sociales
- Conocido/amigo

- Recomendacion

--------------------------------------------------------

5- éCual es tu objetivo con las practicas fisicas? ¢Qué te motiva a realizar

actividad fisica?

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

5- ¢Qué actividad fisica realizas en este gimnasio?
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.......................................................................................................................................

6- ¢ Te gustaria que hayan otras actividades en este gimnasio? SI - NO

CUAIS ettt ee e e eee e e neas

7- iTe gusta socializar? SI - NO
8- ¢Te gustan las actividades en grupo? SI - NO

9- ¢Qué agregarias o sacarias para mejorar nuestros servicios profesionales?
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Encuesta a los miembros del STAFF Profesional
(Encerrar con circulo la respuesta correcta)

Encuesta:
Nombre:

Edad: Sexo: F - M

1- ¢CoOmo te enteraste de la existencia de este gimnasio?

- Redes sociales
- Conocido/amigo

- Recomendacion

3-éComo calificarias el vinculo con tus pares?

Excelente — Muy bueno- Bueno- Regular - Malo

----------------------------------------------------------------------------

5 -éComo calificarias el vinculo con tus jefes?

Excelente — Muy bueno- Bueno- Regular - Malo
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6- ¢ Te gustaria que hayan otras actividades en este gimnasio? SI - NO
CUAIES. ..o

7- ¢Qué aspectos mejorarias en cuanto a la estructura y funcionamiento del

gimnasio?

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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4- Logros

Analisis de Resultados:

1. Buscar patrones comunes en las respuestas de los participantes para

identificar areas de éxito y posibles areas de mejora.

2. Preparar un informe que destaque los aspectos cualitativos, incluyendo

testimonios, experiencias significativas y recomendaciones.

Utilizacion de Resultados:

- Ajustar y mejorar los programas segun las recomendaciones derivadas de la

evaluacion.

- Comunicar los resultados a los patrocinadores, aliados y la comunidad en

general para promover la transparencia y la rendicidon de cuentas.

La estimacion de futuros ingresos estipulados en las evaluaciones van a dar a

conocer el principal logro por parte del proyecto.
4.1 Conclusiones
El diagndstico previo al disefio de estrategias es absolutamente necesario en

toda organizacion, para que, a la hora de realizar cualquier actividad como

administradores de empresas, es necesario conocer el entorno de toda
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organizacion tanto de manera interna como externa, es un punto de partida

para cualquier ejercicio.

Entrando en materia, el gimnasio EQUILIBRIUM, cuenta con gran potencial
en cuanto a reconocimiento del mercado y del sector. Cuenta con objetivos
claros, pero no con los medios suficientes para cumplirlos, dado que al ser un
gimnasio perteneciente a la actividad de Pilates reformer, no ha incursionado

en innovar y adoptar otras actividades fisicas.

De igual manera se concluye que la organizacién no puede depender
Unicamente de los recursos econdmicos recaudados por el 70% de la carga
horaria semanal. Y ofrecer sélo 2 disciplinas. Se encuentra muy
desaprovechado el espacio, dado que hay una gran franja horaria que no
ofrece servicios. Por ello es necesario incorporar nuevas disciplinas y

completar la grilla semanal.

Por otro lado, ampliar el gimnasio con una nueva sala, seria muy positivo
dado que se podrian trabajar las 2 salas en simultaneo y duplicar los ingresos

economicos.

4.2 Recomendaciones

Se recomienda la implementacidn de todos los sistemas de gestion y control
administrativo para tener un mejor seguimiento de los procesos y evaluar en
forma permanente y certera, los resultados que los mismos van arrojando.
Para saber dénde ajustar o mejorar para cumplir con los objetivos. También

es fundamental generar un buen clima de trabajo y companerismo para que
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todos los espacios estén cubiertos y no se corten los servicios por ningun

motivo.

Es importante implementar todos los sistemas de evaluacion propuestos,
cada 2 meses, para tener un seguimiento y control, riguroso de los resultados

arrojados en todo el proceso.

Tener seguimiento de los alumnos, mediante planillas, para evaluar sus

avances y asistencia.
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4.4 Anexos
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