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I. INTRODUCCION

A través de los medios de comunicacién y la industria del entreteni-
miento se puede observar cémo se fortalecen los discursos estigmatizan-
tes sobre grupos histéricamente vulnerados y particularmente sobre las
personas que transitan o transitaron unidades penitenciarias. En estos
contextos de encierro, la vulneracién de derechos no solo pesa sobre la
poblacién prisionalizada, sino también sobre los propios trabajadores y
trabajadoras que permanecen en estas instituciones de control punitivo.

En sintonfa, la sobrepoblacién carcelaria y la funcionalidad de la
cdrcel son dos cuestiones que ponen en jaque el sistema penitenciario,
donde la respuesta mds préxima es el ejercicio de las violencias institu-
cionales punitivistas, que se refuerzan con la falta de recursos y respues-
tas de corto plazo que impactan en la vulneracién de derechos.

En este capitulo nos preguntamos c6mo se piensan los espacios de
prisionalizacién y el ejercicio de las violencias, tomando como base la
agenda medidtica argentina y las nuevas plataformas digitales. Es por
ello que, consideramos necesario dar a conocer datos concretos de estu-
dios e investigaciones de la actualidad, que permitan generar debates en
todos los dmbitos de la sociedad, en los medios de comunicacién y en las
instituciones de control que intervienen en situaciones de vulneracién
de derechos de las personas privadas de la libertad.

II. CONTROL SOCIAL Y SISTEMA PENITENCIARIO. NOCIONES GE-

NERALES
«Los pueblos originarios de Nuestra Amé-
rica no conocian el encierro como castigo y
ello no significaba que no hubiera justicia»

(GONZALEZ PRADO, 2022; PAG. 42)

3

La construccién de cdrceles en Latinoamérica se dio luego del auge
de la criminologfa positivista (Lombroso, Ferri y Garéfalo), segtin Agui-
rre y Salvatore(D),

() AGuIRrre, C. y SALvATORE, R. El nacimiento de la penitenciaria en América Latina
20 afios después. En Revista de Historia de las Prisiones, N.° 4, 2017, pp. 7-42. Disponible en
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[L]as politicas de control social se basaban en la relacién entre los es-
tudios antropolégicos y biolégicos y la comisién de delitos. Sumado a esta
cuestion, la cdrcel a lo largo de los afios ha sido incapaz de lograr cambios
que permitan evolucionar en materia de «tratamiento penitenciario».

Las instituciones de encierro han sido relegadas de la agenda po-
litica en materia de seguridad. Los fines securitarios en la actualidad
ofrecen mecanismos y herramientas de control preventivo. Por ejemplo;
mayor presencia policial, instrumentacién de video vigilancia y nuevas
institucionalizaciones u organizaciones contra el crimen (vecinos orga-
nizados contra el delito, secretarias de control ciudadano, entre otras).

La funcionalidad de estos mecanismos va de la mano con la im-
plementacién de politicas punitivas, que recaen siempre sobre aquellos
sectores vulnerados de la sociedad®. Y que luego bajo la légica de las
estigmatizaciones sociales®), la construccién de chivos expiatorios y la
comisién de delitos son prisionalizados por el sistema penal punitivo.

La dltima instancia de los érganos de control es la etapa de inter-
vencién reactiva —la prisionalizacién— donde las personas privadas de
la libertad dejan su condicién de ciudadano/a libre, ya que el sistema
estatal y penal, encierra y castiga.

Ante esto, es necesario preguntarse: ;Cudles son los discursos que
motivaron el encierro punitivo como tnica respuesta al delito?

https://www.pensamientopenal.com.ar/doctrina/45439-nacimiento-penitenciaria-america-
latina-20-anos-despues

@ Segiin el informe SNEEP 2022 del Sistema Nacional de Estadistica sobre Ejecucién
De la Pena de Argentina, al momento de su detencién, el 34 % de las personas tenia solo el
nivel primario completo y el 23 % el primario incompleto. Asimismo, €l 71 % era desocupa-
do o trabajador de tiempo parcial. Es decir que la mayoria de las personas detenidas habian
vulnerado su derecho a la educacién y al trabajo.

3) Cuando se analiza en el debate priblico la inseguridad, se menciona como parte de una
accién preventiva el famoso «olfato policial», que no es mds que una serie de prejuicios y estereo-
tipos sobre los cuales se selecciona cierto modelo de delincuente. El «olfato policial» es la metdfora
simpdtica para justificar el accionar de la policia sin suficientes elementos probatorios. Es como si
la falaz teoria criminolégica de Cesare Lombroso —quien asociaba las causas de la criminalidad de
acuerdo con la forma, caracteristicas fisicas y biolégicas como por ejemplo el tamafio del crineo—
se actualizard, pero bajo otros patrones estéticos y sin ningtin fundamento teérico.
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Zaffaroni® define cuatro momentos acerca del encierro puniti-
vo. En primer lugar, habla acerca de la moralidad, donde las carceles
debian constituir una especie de reordenamiento moral de la persona
privada de la libertad, a través de un «tratamiento». En segundo lu-
gar, la peligrosidad como elemento rector del encierro y una sociedad
segura. En tercer lugar, la funcionalidad de las circeles como institu-
ciones de-correccién; por medio de las teorias «Re» (rehabilitacién,
resocializacidn, reinsercién). Y en tltimo lugar, el momento anémico,
marcado por las criticas a la cdrcel, donde el tratamiento penitenciario
deberia ser interdisciplinario.

Por medio de estos cuatro momentos que definen la creacién de
las circeles desde diferentes aristas, se puede observar que las institucio-
nes penitenciarias en Latinoamérica han permanecido histéricamente
bajo la légica de la despersonalizacién, como mecanismo de control,
instrumentdandose dentro de una estructura disciplinaria, la cual, segiin
Foucault®), emplea discursos, reglamentos y decisiones que aseguran el
funcionamiento de la institucién. B

A fines del siglo XIX, en Argentina se construyeron las primeras
cdrceles en la provincia de Buenos Aires, que luego se fueron expandien-
do a lo largo del pais. En materia de legislacién penitenciaria, Argenti-
na©® desde 1853 ratifica en el articulo 18 de la Constitucién Nacional,
el cual establece:

Que las carceles deberdn ser sanas y limpias, para seguridad y no
para castigo de los reos detenidos en ellas, y toda medida que a
pretexto de precaucién conduzca a mortificarlos mds alld de lo que
aquélla exija, hard responsable al juez que la autorice.

4) ZArraRONI, E. «La filosoffa del sistema penitenciario contemporineo». En BELOFF. M.,
Bovino, A. y Curris, C. (Coords.). Cuadernos de la cdrcel. Buenos Aires: La Galera, 1991.

) Foucaurr, M. Vigilar y Castigar. Nacimiento de la prisién. Buenos Aires: Siglo XXI
Editores Argentina 2022.

(6) CoNSTITUCION NACIONAL ARGENTINA, Reforma; 1994. Disponible en http:/servi-
cios.infoleg.gob.ar/infolegInternet/anexos/0-4999/804/norma.htm
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En base a esta cuestién legal, las constituciones provinciales fueron
reproduciendo el mismo estdndar para la construccién de politicas pe-
nitenciarias y ejecucién de la pena. Sumado a lo referente en la Consti-
tucién Nacional en 1996 se dispone la Ley Nacional de Ejecucién de la
Pena Privativa de la Libertad. Ley N.° 24.660.

Si hablamos de reformas penitenciarias en Argentina, un claro
referente fue Roberto Pettinato (7). Las medidas del gobierno pe-
ronista (1946-1955) favorecieron a la humanizacién de la cuestién
penitenciaria. Las medidas mds importantes fueron el cierre del pe-
nal de Ushuaia (1947), la mejora en las condiciones edilicias y la
implementacién de derechos que eran vulnerados por el solo hecho
de estar restringidos de la libertad. Como asi también la profesiona-
lizacién del personal penitenciario (1948-1949), mejoras salariales, la
creacién de un estatuto penitenciario, la escuela penitenciaria. Cesa-
no (4) sefiala que mds que una revolucién se traté de dirigentes emi-
nentemente pragmadticos, que pusieron en accién ideas ya existentes,
déndoles una contextualizacién propia. Sin embargo, con el paso del
tiempo, las cdrceles han vuelto a concebirse como espacios de castigo.
Rodriguez Alzueta(® expresa:

«[L]a prisién, lejos de conjurar el delito, contribuye a reproduci-
lo, a empobrecer y estigmatizar a la poblacién objeto de un sis-
tema desigual por parte del sistema punitivo. La prisién tiende
a reproducir una onda expansiva mds alld de la propia poblacién
que recibié el impacto de la cdrcel, afectando (vulnerando) a los
grupos de pares y a las familias empobrecidas de los que alguna vez
pasaron por la prisién.» |

() Roserto PerTiNaTO (Buenos Aires, 1908 - 1993) fue Director Nacional de Institu-
tos Penales durante el gobierno de Juan Domingo Perén (1946-1955) y creador de la Escuela
Penitenciaria de la Nacién. Inspector General del Servicio Penitenciario Federal, desempe-
fdndose como Director Nacional de la Penitenciaria.

®) RODRIGUEZ ALZUETA, E. Temor y control: la gestion de la inseguridad como forma de
gobierno. Buenos Aires: Futuro Anterior, 2014, p. 270.
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Es decir, las légicas punitivas exacerbadas por mayor seguridad y
castigo a las personas privadas de la libertad tienen como consecuencia
el endurecimiento de las condenas (p.e. las leyes Blumberg), la sobrepo-
blacién en las circeles y unidades de detencién (Ver gréfico N.° 1) y el
aumento de las violaciones a los derechos humanos.

Asimismo, en las interacciones sociales (donde el chivo expiatorio
son los jévenes) donde existen situaciones de delito, se establecen meca-
nismos punitivos como tnico medio de resolucién de conflictividades.
Por lo que obtendremos como resultado el ejercicio punitivo por medio
del etiquetamiento de un determinado joven. En palabras de Kessler
citado por Rodriguez Alzueta®:

Si a un joven, que sabe que robar estd mal (que sabe que estd
cometiendo un delito), se lo lleva a la cdrcel de buenas a prime-
ras, ademds de generar en ¢l resentimiento y un estigma que le
resultard muy dificil sacarse de encima. Una vez que cumpla su
condena y salga de la cdrcel, se lo podrd estar vinculando con otros
individuos en una carrera profesional del delito. De esa manera, la
carcel, lejos de resolver los problemas recrea las condiciones para
que se agraven

Se puede deducir que el transitar un proceso penal, donde se em-
plean etiquetamientos punitivos y donde la circel es un espacio de
reproduccién de violencias y estigmatizaciones, genera mayor segre-
gacién social.

II1. SISTEMA PENAL ARGENTINO

En la actualidad en Argentina hay 330 unidades penitenciarias tan-
to federales como provinciales.

Al 31 de diciembre de 2022, habfa en la Repdblica Argentina
105.053 personas privadas de libertad en unidades de detencién, lo que
implica una tasa de 227 cada 100.000 habitantes.

) Ibidem, p. 63.
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Si a esta poblacién le sumamos las 12.757 personas privadas de li-
bertad en dependencias policiales o de fuerzas de seguridad informadas
por dichas instituciones, la cifra alcanza los 117.810. Es decir, una tasa
de 255 personas detenidas cada 100.000 habitantes. Por otra parte, en
el territorio nacional se contabilizaron un total de 12.015 personas con
prisién domiciliaria y/o monitoreo electrénico.

Siguiendo la estadistica de datos, Argentina es el sexto pais de la
Latinoamérica en la escala de prisionalizacién (Ver tabla N2 1)

Tabla N.c 1

Indices de encarcelamiento en América del Sur

G . Poblacién Tasa cada 100.00
prisienalizada habitantes

Uruguay 14.347 408
Brasil 835.643 389
Perti 90.516 264
Chile 49.845 264
Paraguay 17.065 234
Argentina(10) 105.053 227,22
Bolivia 25.000 207
Venezuela 67.200 199
Colombia 100.639 196
Ecuador 30.540 167

Fuente I: Informe SNEEP 2022

Fuente II: Institute for Criminal Policy Research (Birkbeck, Universidad
de Londres) sobre la base de los mds recientes datos oficiales disponibles en
cada pais. Disponible en http://www.prisonstudies.org/info/worldbrief/

(10) En el caso de la Argentina, se toma para el célculo de la tasa la poblacién estimada
por el Indec para el afio 2022 que es de 46.234,830. Si se incluyen las 12.757 personas dete-
nidas en comisarias, la poblacién se eleva a 117.810 y la tasa serfa de 255 personas detenidas
cada 100.000 habrrantes.
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Por otro lado, si se analizan los datos publicados acerca de los
indices de prisionalizacién durante los gobiernos democrdticos (2000-
2022), se observa que las detenciones aumentaron sistemdticamente
en el sistema penitenciario argentino, contemplando unidades federa-
les y provinciales. Sin embargo, los indices de delitos no disminuyeron
y los casos de inseguridad tampoco sufrieron modificaciones, dejando
entrever que el delito no estd directamente relacionado a la cantidad
de personas prisionalizadas.

En la gréfica N.o 1, se puede observar que en el afio 2002 se en-
contraban 37.885 personas privadas de libertad. Esta cifra se elevé a
105.053 para el afio 2022. Es decir, la poblacién detenida creci6 en un
63,93 % en un periodo de veinte afos de gobiernos democriticos.

GrificaN.° 1

Evolucién de poblacién penitenciaria.

Republica Argentina
(2000-2022)

83 Y N O
ELEEESLELES @@@@°@$@@@@?é’§y
Fuente: Informe del Sistema Nacional de Estadisticas sobre la Ejecucién de
la Pena del afio 2022

Este aumento de prisionalizacién en este periodo da cuenta de dos
cuestiones. Por un lado, la ineficacia de la implementacién de politicas
de seguridad, en las cuales no se toma en cuenta la multifactorialidad de

636

I——

o



Criminologia medidtica, prisionalizacion y violencias

la inseguridad y pareciera hacerse hincapié en los sensacionalismos me-
didticos acerca del delito. Y por otro, el aumento de personas detenidas
en unidades penitenciarias genera un alto indice de sobrepoblacién(D.
Teniendo como consecuencia miltiples vulneraciones de derechos de
las personas que transitan el sistema penitenciario y el incumplimiento
del articulo N.° 18 de la Constitucién Nacional, la ley Nacional N.°
24.660 como asi también los estindares internacionales de la cuestién
penitenciaria (Reglas Minimas de las Naciones Unidas para el Trata-
miento de los Reclusos «Reglas Nelson Mandela»).

Asimismo, segtin datos del Comité Nacional para la Prevencién de la
Tortura(12), en el afo 2022 se registraron por lo menos 366 fallecimientos
bajo custodia penitenciaria. Lo que representa una tasa de mortalidad de
3,5 cada mil personas encarceladas. Los datos comparados evidencian que
Argentina es uno de los paises con mayor cantidad de muertes en contexto
de encierro en términos absolutos, junto con Brasil e Inglaterra.

En las condiciones actuales, los espacios de detencién tienden a
precarizar y vulnerar derechos. Recordemos que, como sostiene el Ins-
tituto Nacional contra la Discriminacién(13), el «haber estado preso es
un estigma. El entorno social e, incluso, «la familia también discrimina
por haber pasado por la experiencia de la cdrcel», las personas no pueden
contar su experiencia y se sienten «doblemente excluidos». Sufren la ex-
pulsién de sus familias y vecinos, pierden un niicleo familiar estable En
medio del gran desempleo existente, la condicién de liberados agrava los
problemas laborales.

Estas vulneraciones son naturalizadas, y lejos de ser debatidas en los
espacios comunicacionales, son en la mayoria de los casos justificadas
por la comisién de delitos y el punitivismo social que se genera.

(11) Segiin el Comité Nacional para la prevencién de la Tortura (2023), siguiendo los
criterios del SNEEP, estos datos arribarfan a un total de 105839 personas, distribuidas en
75730 plazas informadas, implicando una ocupacién de 141,6%.

(12) ComiTt NACIONAL PARA LA PREVENCION DE LA TORTURA: Informe anual a la Co-
misién Bicameral de la Defensoria del Pueblo, 2022.

(13) InsTITUTO NACIONAL CONTRA LA DISCRIMINACION, LA XENOFOBIA Y EL RacisMo.
Hacia un plan nacional contra la discriminacién: la discriminaci6n en Argentina, 2005. p. 223.
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Es asf que la despersonalizacién en el tratamiento penitenciario pre-
tende generar una homogeneidad en la poblacién carcelaria (p.e. ser
designados a un pabellén segin el delito, tener un numerario de legajo)
cuestién que se puede observar en el tratamiento de las noticias, cuando
se producen reclamos («motines») de las personas privadas de la libertad
y los medios consignan estereotipos negativos que homogeneizan y des-
criben en base a una peligrosidad y sensacién de seguridad.

IV. CRIMINOLOGIA MEDIATICA Y EJERCICIO DE LA VIOLENCIA

;C6mo se logra naturalizar las redes de violencias ejercidas por ins-
tituciones estatales?, ;Cémo es posible el desconocimiento de una cade-
na punitiva estatal?, ;Qué rol juegan los discursos medidticos?

Estamos inscriptos en una cultura punitivista con un modo de
abordar las conflictividades sociales mediante el castigo y la violencia.
Esta mirada pareciera encuadrarse en la psicologia conductista, cuanto
mis sufrimiento mejor, el dolor como eje transversal del castigo(14).
Es asi como frecuentemente nos encontramos con el aumento de de-
tenciones, la falta de resolucién procesal, los afios de encierro y el
ejercicio de la violencia como la solucién mégica de todos los conflic-
tos sociales. Cuando en realidad estas supuestas soluciones recrean y
complejizan la violencia presente en la sociedad y en las instituciones
de control social.

Para Cesaroni(1), el punitivismo es ante todo una posicién po-
litica, que se basa en el pre concepto «cuanto mayor sea el castigo
mds grande serd el efecto disuasivo de la pena sobre el potencial de-
lincuente». Es decir, esta posicién «presupone que el delincuen-
te es una persona libre que opta entre varias opciones, por ende,
la pena en expectativa tendria un efecto disuasivo sobre el delin-
cuente potencial al momento de decidir entre conductas posibles».

Estas posiciones y perspectivas de castigo y de control se inscriben en
una cultura punitivista, que se legitima y fortalece en los discursos medid-

(19 CurisTiE, N. Los limites del dolor. México D. E: Fondo de Cultura Econémica, 1984.
(15) Cesaront, C. Contra el punitivismo. Buenos Aires: Ediciones Paidds, 2021, p. 17.
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ticos que ocupan posiciones dominantes, generando consensos acerca del
aumento del dolor a determinados sectores que infringen la ley.

En este marco periodistico, el Monitoreo de Noticieros Televisivos
de Canales de Aire de la Ciudad de Buenos Aires, desarrollado por la
Defensoria del Pablico, dan cuenta que el tépico «Policiales e inseguri-
dad» fue es frecuentemente el mds tematizado(1), llegando al 40% del
tiempo total emitido en noticieros televisivos.

Asimismo, casi un tercio de las noticias que tematizan «Policiales
e inseguridad» no presenté ninguna fuente de informacién o mévil y
no fue presentada por un columnista. Es decir, no se presenté ningtn
recurso que acompafe y/o sustente los datos que se informan.

Esta pedagogia medidtica tiene sus consecuencias; segtin Polesel ci-
tado por Focas(17):;

[Clon la exhibicién cotidiana de las representaciones de la vio-
lencia, la tendencia de la poblacién es habituarse y tolerar escenas
que, hace algunos afios, causarian horror. Todos se van habituando
a la violencia como si fuese el nico lenguaje eficiente para lidiar
con la diferencia, considerando normal que los conflictos sean re-
sueltos por la eliminacién o violacién del cuerpo del otro. El res-
peto al otro y a la diferencia no existen.

El discurso bélico, violento y estigmatizante que recorre buena par-
te de nuestra agenda noticiosa €s funcional, ya que construir noticias
de «inseguridad» es barato y convoca grandes audiencias. Segtn Berto
citado por Samar(18), «a los medios de comunicacién les demanda un
minimo gasto, a veces solo el costo de una llamada telefénica, y les gene-
ra buenos dividendos: la informacién policial atrae audiencias y esparce
valores morales e ideologia casi de manera natural».

(16) En Argentina, la extrema concentracién medidtica hace que las agendas noticiosas
de la Ciudad de Buenos Aires se consuman en las distintas provincias del pais.

(17) Focas, B. y RiNncoN, O. (Eds.) (In)seguridad, medios y miedos. Buenos Aires: Imago
Mundi, 2018, p.16.

(18) Samar, R. Inseguridades. Neuquén: Educo. Universidad Nacional del Comahue,
2015, p. 40.
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Paralelamente —cémo dan cuenta los monitoreos ya citados—
otros tépicos se vuelven invisibles en las agendas: Derechos Humanos,
Pueblos Originarios, Migrantes y Violencia Institucional no formardn
parte de las noticias destacadas de los medios de comunicacion.

Cabe preguntarse, ;cudl serfa la percepcién de la realidad si cotidia-
namente estas tematicas invisibilizadas formaran parte de la agenda de
Jos medios hegemdnicos?

Como sostiene la teorfa de agenda setting, los medios de comuni-
cacién que ocupan posiciones dominantes tienen la capacidad de ins-
talar determinadas agendas de preocupaciones y de incidir en nuestras
miradas de la realidad. Segtin Shaw citado por Wolf19) «la gente tiende
2 incluir o a excluir de sus propios conocimientos lo que los medios
incluyen o excluyen de su propio contenido. El pablico tiende a asignar
a lo que incluye una importancia que refleja el énfasis atribuido por las
mass media a los acontecimientos, a los problemas, a las personas».

Varona G6émez9 sostiene que «a través del uso de determinados
marcos de referencia e interpretacién los medios de comunicacion tie-
nen el poder de construir una determinada imagen de la delincuencia,
del delincuente y de la justicia penal. Imagen que, seglin veremos, es
caldo de cultivo de una politica-criminal punitivar.

En ese marco, Zaffaroni) manifiesta que existe una Crimino-
logia mediatica mundial, la cual se genera esencialmente en Estados
Unidos, que nos presenta una sociedad dividida entre buenos y malos,
donde las soluciones a los conflictos son punitivistas y violentas. Esta
corriente criminolégica afirma que no hay lugar para la reparacién, la
conciliacién o el tratamiento. Solo se busca eliminar o detener por un
tiempo indeterminado a ese «ellos» que ocupan el lugar del mal, que
es colocado en el lugar de chivo expiatorio.

(19) WoLg, M. La investigacion de la comunicacion de masas. Barcelona; Ediciones Paidés,
1987. p. 100.
20) Varona GOMEZ, D. Medios de comunicacién y punitivismo. En /nDret, 2011. p. 22.

(21) ZArprarONI, E. 2011.
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Lo complejo es que este relato aplicado a las politicas de seguridad
nos lleva a pensar que en la circel estdn detenidos «los malos» de la so-
ciedad. Por lo cual, vivimos en la fantasfa de que si hay mayor indice de
prisionalizacién estamos en una sociedad mds segura.

Si pensamos en quienes forman parte de estos dos grupos antago-
nicos —fomentado por sectores hegeménicos y de gran capital econd-
mico— se analiza que «los buenos» son aquellas personas trabajadoras,
que logran adquirir bienes y servicios dentro de un sistema capitalista que
excluye cada vez mis a partir del consumismo en el mercado. Y «el ellos»
se constituye por aquellos sectores vulnerados que excluye el consumismo.

Siguiendo la linea de Rodriguez Alzueta@?), los mds vulnerados
ante la expansién del capitalismo son los jévenes, cuyos estereotipos
asignados socialmente se basan en ser jovenes, hombres, provenientes de
barrios marginales, usar ropa deportiva holgada, zapatillas deportivas y
tendrin una manera de hablar especial, con cédigos de barrio.

Estos jovenes, afirma Crisafulli@3, son pobres, morochos y varones,
con escaso nivel de escolaridad, perteneciente a sectores marginados, sin
un trabajo estable, son los clientes fijos del sistema penal, constituyéndose
en un «ellos» que generan sensacién de inseguridad y malestar social.

El detalle es que el sistema penal no detiene a «los malos», sino que
afecta directamente a las personas con carencias (sean de recursos eco-
némicos, intelectuales, de capacidad laboral). Porque el sistema penal se
aboca a los casos mis ficiles y a los que cuentan con menos herramientas

para defenderse.
Es decir, en el imaginario colectivo de nuestra sociedad se asocia

la figura de jévenes de los barrios carenciados con ese lugar del peligro
y del mal que acecha, lo cual es funcional a esa misma selectividad del

sistema penal.

(22) RODRIGUEZ ALZUETA, E. Seguridad y Derechos Humanos. Buenos Aires. Ministe-
rio de Seguridad de la Nacién, 2011.

(23) CrisaruLr, L. La cadena punitiva y la igualdad ante la ley. En Revista Pensamiento
Penal, N.° 434,2022. Disponible en https //www.pensamientopenal.com.at/doctrina/90298-
cadena-punitiva-y-igualdad-ante-ley
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Segiin los datos vertidos por el Sistema Nacional de Estadisticas so-
bre Ejecucién de la Pena (SNEEP)24) del afio 2022, el 54% de la pobla-
cién carcelaria, son varones entre los 18 a 34 afios de edad. Asimismo,
como describimos anteriormente, las personas detenidas sufrieron siste-
mdticamente la vulneracién de los derechos a la educacién y al trabajo
antes de ser detenidas.

Estos jévenes que transitan o transitaron un contexto de encierro
tendrdn muchas dificultades para conseguir un trabajo formal y con
derechos laborales. Sumado en muchas ocasiones a la persecucién per-
manente de las policias, alertadas por los vecinos prejuiciosos del barrio.
Entonces afirmamos que estos encierros dejardn marcas.

«Los jovenes son objeto de un proceso de triple estigmatizacién.
Resultan estigmatizados por los vecinos, estigmatizados por los policias,
y sobre estigmatizados por los mass media. La consecuencia de estos
procesos de estigmatizacién es la fibrica exitosa de monstruos»29).

Provocando también narrativas que esencializan al otro demonizado.
Los discursos punitivistas y violentos no se expresan solamente en la agenda
noticiosa, también se fortalecen y recrean en la industria del entretenimien-
to ejerciendo una pedagogfa medidtica de la violencia. Un relato recurren-
te en las pantallas es el de un policia/soldado que ocupa el lugar del «bue-
no» en el relato, quien asesina, tortura o descuartiza a los «malos» como
formas eficientes para rescatar a una mujer que ocupa el lugar de victima.

En ese sentido, la Teorfa del Cultivo sostiene que los medios de
comunicacién sedimentan nuestras formas de ver el mundo. Las creen-
cias y supuestos que tenemos en nuestra mente sobre el mundo que nos
rodea surgen muchas veces de las imdgenes ficcionales mds estables y
consistentes que presenta la televisién todos los dias(26),

(24) SisTEMA NACIONAL DE ESTADISTICAS SOBRE LA EjecuciénN pE LA PENA, Informe
Republica Argentina, 2022. Disponible en https://www.argentina.gob.ar/justicia/ politicacri-
minal/estadisticas-e-informes/sneep-2022

(25 RODRIGUEZ ALZUETA, E. O6. cit., p. 106.

@6) ARUGUETE, N. Teorias de la opinidn piiblica y de construccion de agenda. Argentina:
Universidad Nacional de Quilmes, 2012. p. 42.
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Existe una correlacién entre la violencia simbélica/medidtica y la
violencia institucional, la cual habilita su legitimacién y reproduccién.
Violencias que padecerdn los «ellos», esos sectores sociales que son colo-
cados en el lugar de chivos expiatorios, como responsables de nuestros
problemas. Sobre quienes se canalizardn mediante distintas formas de
castigo las angustias presentes en la sociedad.

Las personas encarceladas padecen particularmente estas violencias
legitimadas. Néstor Giménez(?7) sostiene que:

[L]a sociedad tiene naturalizado el castigo. Cuando nuestra cons-
titucién8) dice que las cdrceles, no son para tal fin, no son para
castigar a las personas. Esto estd naturalizado por los medios de
comunicacién y por la ficcién también. Se instala la idea de que
el pasarla mal, que se comentan delitos o que haya muertes en las
cérceles es natural. Lo que se muestra en la tele tiene consecuencias
sociales y es lo que mds nos cuesta deconstruir.

Asimismo, quienes cuestionen estas miradas punitivistas y violentas
de la cultura dominante tenderdn a silenciarse por miedo al aislamiento
social. Como sefiala la teoria «la espiral del silencio», los medios crean la
opinién ptiblica y proporcionan la presién social que propicia una acti-
tud conformista en el individuo, la cual lo invita a silenciarse para evitar
el aislamiento, «el individuo puede darse cuenta que sus opiniones estdn
perdiendo terreno; cuando mds evidente parezca, mds inseguro se volve-
rd y estard menos dispuesto a expresar sus propios puntos de vista»(29),

Estos discursos legitiman distintas practicas, naturalizan que los es-
pacios de encierro sean lugares de reproduccién de diferentes violencias.

27) Los fragmentos a lo largo del articulo corresponden a una entrevista a Néstor Gimé-
nez realizada el 1 de junio de 2023 en Neuquén Capital por Roberto Samar. Néstor Giménez
es coordinador patagdnico de la rama de liberados del Movimiento de Trabajadores Excluidos
y presidente de la Cooperativa de la Libertad.

(28) En el articulo N.* 18 de la Constitucién de la Nacién Argentina, se afirma que «las
cérceles de la Nacién serdn sanas y limpias, para seguridad y no para castigo de los reos dete-
nidos en ellas, y toda medida que a pretexto de precaucién conduzca a mortificarlos més alld
de lo que aquélla exija, hard responsable al juez que la autorice».

(29) WoLr, M. Los efectos sociales de los media. Barcelona: Paidés 1994. p. 67.
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Nils Cristhie®® habla de la imparticién del dolor en el dmbito
carcelario, ese dolor que es provocado con intencionalidad, como res-
puesta legitima al delito y que es aprobada por cierta parte de la socie-
dad, a través de los discursos punitivos y violentos que se expresan en
el lenguaje, en frases que escuchamos recurrentemente y que a veces
se cristaliza acriticamente en el sentido comun. Es decir, no hay lugar
para la conciliacién, la reparacién o el tratamiento. Segtin Sykes y
Messinger®!), «el encarcelamiento «castiga» al delincuente de diversas
maneras que van mucho més alld del simple hecho del encierro»

Como sefialamos, la violencia institucional encontrard también su
legitimacién en una cultura punitivista que se expresa en frases como «que
se pudran en la chrcely, las cuales escuchamos decir. en el cotidiano social.

Una encuesta realizada en el afio 2021052 da cuenta que cerca del
100 % de las personas participantes manifestaron que escucharon este
tipo de frases:

6. jEscuchaste la frase "que se pudran en la chrcel” o aiguna simiiar?
B4knbsprespuetias

o5
®wo

(30) Camristig, N. Op. cit.

(1) Syxes, G.y MESSINGER, S. El Sistema social de los reclusos. En Cuestiones Crimina-
les, vol. 3, 2020, p. 62.

(32) La encuesta, circulo por plataformas digitales, como lo son las redes sociales mds
utilizadas; WhatsApp y Facebook, permitiendo un alto grado de participacién, debido al
rapido acceso y la facilidad que brindan los formularios para ser completados. El periodo de
circulacion fue de quince (15) dias, desde el 22 de junio al 06 de julio del presente afio. La
misma conté con un alto grado de participacién ciudadana, generando 339 resultados en base
a las respuestas desarrolladas.
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De acuerdo a este porcentaje, observamos que para reducir la vio-
lencia institucional también es necesario, o hasta imprescindible, for-
talecer discursos que problematicen las miradas punitivistas y violentas
que se encuentran exacerbadas en las narrativas medidticas.

Las politicas penitenciarias deben basarse en el humanitarismo y no
en la despersonalizacién y humillacidn, estas tltimas son formas que de-
bilitan la dignidad humana. Por ello, hay que tener en claro que «cuan-
do se vulneran los derechos de los reclusos, se vulneran los derechos de
los hombres libres, no delincuentes»33)

V. HIPERMEDIATIZACION: LA SUPUESTA LIBERACION MASIVA DE
PERSONAS PRIVADAS DE LA LIBERTAD (ARGENTINA - 2021)

En el histérico contexto de invisibilizacién de los derechos de las
personas privadas de la libertad, que mencionamos anteriormente, nos
encontramos también de manera espontdnea con un momento de hi-
pervisibilizacién, en el cual se instal6 en la agenda politico / medidtica la
supuesta «liberacién masiva de presos» en el afio 2021.

En el marco de la pandemia, los problemas preexistentes en Ar-
gentina se agudizan y desnudan la brutal situacién de las unidades de
detencién, tanto cdrceles como comisarfas y demds dependencias que
cumplen la funcién de alojar a personas que hayan cometido delitos:

En concreto el hacinamiento y la precaria atencién médica resultan
un escenario propicio para un alto riesgo de contagios de coronavirus,
no solo para las personas privadas de la libertad sino también para las
personas que trabajan en espacios de detencidn y sus respectivas familias.

Este contexto de violencia institucional agravada por una cuestién
epidemioldgica, motivé protestas de personas detenidas, como asi tam-
bién a la creacién de mesas de negociacién (mediadores, directores de
cérceles, referentes politicos, organizaciones de derechos humanos, entre
otros actores intervinientes) para llegar a acuerdos.

(33) NeumaN, E. y IRURZUN V. La sociedad carcelaria: Aspectos penoldgicos y socioldgicos.
Buenos Aires: Ediciones Depalma, 1974.
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Estos reclamos trascendieron los muros de las prisiones, se instalaron en
el debate publico y se plasmaron en la calle. E1 30 de abril desde los balcones
de sus casas, muchas personas en distintos puntos del pais s¢ expresaron en
contra de una supuesta «liberacién masiva de presos». Durante los dias
que el tema formé parte de la agenda medidtica, se desarrollé una hiper-
mediatizacién de la situacién, se agitaron miedos y temores colectivos.

1.a desinformacién circulaba tanto en los medios tradicionales como
en las plataformas digitales, en Jas cuales se fomentaban las ideas de peli-
grosidad e inseguridad que generaria una supuesta «liberacién de presos».

Por otro lado, el problema de trasfondo, y por el cual se iniciaron los
reclamos en varias unidades penitenciarias, tenfa como eje la salud dentro
de estas instituciones, enmarcados en la situacién de pandemia. Ningtn
medio de comunicacién dio informacién certera acerca de las condiciones
de salubridad en la que se encontraban las personas privadas de la libertad.

A partir de esta situacién medidtica y emergencia penitenciaria, se
realizé un andlisis en base a una serie de recomendaciones de la «Guia
para el traramiento meditico responsable de la violencia institucional»
de la Defensoria del Ptiblico®4), donde se analizaron los discursos me-
didticos, que circularon entre el 24 de marzo y 4 de abril en Infobae y
Clarin (medios con sitios web con mayor cantidad de visitas de usua-
rios) y Pégina 12 (medio con un encuadre periodistico con perspectiva
de derechos). Durante ese periodo se publicaron 159 notas periodisti-
cas, de las cuales 87 fueron de Infobae, 53 de Clarin y 19 de Pagina 12.

El andlisis cuantitativo se logré por medio de la cuantificacién de
palabras claves acerca de los reclamos de las personas privadas de la liber-
tad (p.e. canales de denuncia, deficiencias sanitarias, explicacién estruc-
tural, fuentes de informacién, reclamos especificos y sobrepoblacion).
Un segundo andlisis cualitativo que nos permitio puntualizar aquellas
cuestiones que sc vulneraron en las crceles y la violencia institucional
ejercida durante los reclamos realizados.

(3% Drrensoria DEL PUBLICO. Guia para el tratamiento medidtico responsable de la
violencia institucional, 2019. Disponible en https://defensadelpublico.gob.ar/guia-para-el-
tratamiento-mediatico-responsable-de-la-violencia-institucional/
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Teniendo como resultado que el 9% de los articulos de Clarin
menciond las deficiencias sanitarias, seguido por el 11% de Infobae.
En contraposicién, el 42 % de las notas de Pégina 12 dio cuenta de las
carencias en salud.

La sobrepoblacién en las circeles fue abordada en el 37 % de las
notas de P4gina 12. Mientras que aparecié solo en el 15 % de los articu-
los de Infobae. (Ver Grifico N.© 5). A su vez, pocos articulos de Infobae
y Clarin dieron una perspectiva periodistica vinculada a los derechos de
las personas hacinadas en las cdrceles. En cambio, Pdgina 12 estructur6
las piezas informativas sobre el hacinamiento carcelario.

Por tltimo y no menos importante, ninguno de los medios de co-
municacién difundié los canales de denuncia o asistencia para personas
privadas de la libertad o sus familiares, algo que se recomienda desde
la Defensoria del Publico, con el fin de establecer lineas de ayuda a fa-
miliares directos de las personas privadas de la libertad, ante cualquier
situacién que atente contra los derechos de sus familiares detenidos.

Grifica N.° 5:

Porcentaje de notas por contenido

Porcentaje de notas por contenido

Clarin B infobae  Pégina/12

Cansles da donuncis ¢ Dafickencias Sanitarias Kactamas especificos Sobrepeblazién Explicacidn estructurat
r
i

t

f
t

Fuente: Gréficos de Informe. Disponible en https://public.flourish.studio/
visualisation/3058183/
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Solo 3 articulos de los 159 analizados acompafiaron sus textos con
imdgenes de personas hacinadas, remarcando la insalubridad y falta de
infraestructura de las carceles en Argentina. En la mayoria de los-articu-
los se hace hincapié en los discursos que asocian a las personas privadas
de su libertad con el imaginario social de la monstruosidad, posicionan-
do a la circel como el 4mbito de seguridad y custodia, el cual debe ser
abordado de un modo cuasi castrense. Esta postura es completamente
antagoénica con la posibilidad de entender a la circel como un espacio
de re-socializacién, enfoque respaldado por la Constitucion Nacional y
abundante normativa nacional e internacional,

Con respecto a las fuentes consultadas para la elaboracién de las
noticias, solo en una de cada diez notas se encontrd la mirada de los
organismos de derechos humanos, que desde afios militan en silencio
demandas legitimas y conocen muy bien las realidades carcelarias y de
las personas detenidas.

A partir de este suceso, podemos destacar como las personas en
contexto de encierro sufren el doble proceso de invisibilizacién y estig-
matizacién: las dos caras de una violencia simbélica y medidtica.

En el mismo sentido, la Defensoria del Publico®) recomienda que «las
personas privadas de libertad tienen derecho a expresarse en los medios de
comunicacién, igual que el resto de la ciudadania. Entrevistarlas y difun-
dir sus voces constituye una mirada mas plural». Asimismo, propone evitar
la reproduccién de un sentido comiin social discriminatorio. Esta mirada
planteada por la Defensoria no estuvo presente en la mayorfa de los encua-
dres de los medios de comunicacién hegeménicos del pais.

En base al andlisis que se realizé sobre los discursos y representacio-
nes medidticas, se observé como prevalecian las imdgenes micro enfo-
cadas de personas en los techos de las penitenciarfas, de la distribucion
de personal policial en las afueras de las penitenciarfas, como dispositivo
de control. Un ctimulo de videos repetidos que pretenden generalizar el

(35) DErEnsOria DEL PUBLICO. Recomendaciones para ¢l abordaje de los contextos de
encierro y las personas privadas de libertad, 2023. Disponible en hteps:// defensadelpublico.
gob.ar/wp-content/ uploads/2023/07/ recomendaciones-contextos-de-encierro-1 pdf
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malestar social frente a un reclamo de las personas privadas de la liber-
tad, que en base a los discursos punitivistas que sostienen la idea de que
no deben tener derechos, solo se les debe impartir dolor.

VI. PUNITIVISMO, REDES Y NOTICIAS FALTAS

Los grupos histéricamente vulnerados que no responden a los dis-
cursos hegeménicos, como son las personas migrantes, los pueblos origi-
narios, los jévenes en situacién de pobreza y las personas detenidas, son
invisibilizados en la agenda medidtica. Sin embargo, en algunas ocasio-
nes cobran visibilidad para ser victimas de campafas de estigmatizacién
que los asocian a la violencia o que promueven la confusién, desvirtuan-
do sus reclamos como en el caso analizado anteriormente.

A modo de ejemplo, en Argentina frecuentemente se instala la no-
ticia engafiosa de que «un preso gana mds que un jubilado». Paralela-
mente, en Twitter y Facebook circulé una imagen que indicaba: «Salario
de un preso argentino: $ 80.342. Haber de un jubilado argentino: $
58.665». En realidad, muy pocas personas detenidas pueden acceder
al derecho al trabajo establecido por la Ley N.° 2466036, Asimismo,
quienes trabajan en contexto de encierro pocas veces pueden trabajar las
horas suficientes para acceder a un salario minimo. Sin embargo, este
discurso que circula en medios y redes es funcional para generar confu-
sién y enemistad entre los sectores populares.

Lo complejo es que estas campaiias de estigmatizacién y confusién
también se reproducen y fortalecen mediante discursos que circulan en
las redes digitales®7). La l6gica de estas redes contiene ciertas caracteris-
ticas que agudizan el fenémeno.

(36) Ley 24660 articulo 106.- El trabajo constituye un derecho y un deber del interno.
Es una de las bases del tratamiento y tiene positiva incidencia en su formacién.

(37) Las llamadas redes sociales son, en realidad, redes digitales que dependen de empre-
sas que condicionan el sentido e inciden en la toma de decisiones de las audiencias. Empresas
que mds alld de nuestro posicionamiento ideolégico, han censurado voces arbitrariamente.
En un contexto donde estas plataformas son claves para transmitir miradas, con decisiones
unilaterales, callaron voces. Solo 2 modo de ejemplo: TeleSUR denuncié censura de su cuenta
en Instagram, periodistas fueron etiquetados como «Medios afiliados al gobierno, Rusia» y
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A partir del denominado Filtro Burbuja, los usuarios de las redes
digitales que adhieran a los discursos punitivistas y violentos tenderdn a
ser expuestos a miradas que reproduzcan la misma violencia simbdlica.
Esto se debe a que el algoritmo de las redes selecciona contenidos que
responden a nuestros puntos de vista3®).

Paralelamente, por el sesgo de confirmacién, tendemos a compartir
contenidos que respondan a nuestras perspectivas. Es decir, las redes en
lugar de problematizar las miradas punitivistas funcionan como cdmaras
de eco y los discursos discriminatorios tienden a fortalecerse.

Fn el mismo sentido, Arréguez Manozzo sefiala que:

[L]os usuarios suelen compartir contenidos (redes sociales, servi-
cios de mensajerfa, foros, sitios web, etc.) que coinciden con sus
creencias, refuerzan sus sesgos y apelan a la emotividad. A su vez,
estos contenidos falsos o engafiosos tienen €xito porque construyen
verosimilitud, parecen creibles y no hay una instancia de chequeo.
Ademds, son contenidos visuales, que causan impacto, buscan ge-
nerar un efecto (enojo, risa, indignacion, etc.), por lo que tendrd
mis posibilidad de que lo comparta. (Entrevista en Pagina 12)

Paralelamente, como sostiene Byung Chul Han®?), «la creciente ato-
mizacién y narcificacién de la sociedad nos hace sordos a la voz del otro.
También conduce a la pérdida de empatfa. Hoy todo el mundo se entrega
al culto del yo. Esta incapacidad de escuchar al otro y esta pérdida de
empatfa, acompanada de las campafias de estigmatizacion y conjuncion,
dificultard atin mis entender las problematicas que atraviesan Jas personas
detenidas y los grupos historicamente vulnerados de la sociedad.

YouTube bloqueé de sus canales a medios rusos como la cadena RT y la agencia de noticias
Sputnik. Las redes sociales son los clubes de barrio, las bibliotecas populares, las organizacio-
nes militantes (SAMAR, 2022)

(38) En los consumos culturales y de noticias, siempre existi6 lo que se denomind una
«exposicion selectivar. Es decir, que tendemos a exponernos a contenidos que nos son afines.
La particularidad del momento actual, es que los discursos y contenidos que no coinciden
con nuestros puntos de vista se nos vuelven invisibles por los filtros que producen las nuevas
tecnologfas (SAMAR y CANTARINI, 2019).

39) Byun CrauL HaN, 2021. P. 49.
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VII. CONCLUSION

Las campafias de estigmatizacién difundidas por medios y /o re-
des digitales se inscriben en el marco de una cultura punitivista que
legitima y naturaliza el ejercicio de la violencia institucional presente
en nuestras sociedades.

La violencia institucional es cotidiana, no son hechos aislados, son
practicas naturalizadas y legitimadas por un sentido comtn. El deseo de
«que se pudran en la circel» pareciera transformarse en una politica publica.

Estas violencias son representadas por un sesgo medidtico que dificulta
la construccién de miradas criticas e inclusivas. Como sostuvo Rodriguez
Alzueta0): «no hay represién ni criminalizacién sin consenso medidtico.

Es decir, para desandar las violencias, para construir una sociedad
mds inclusiva, entendemos que es necesario fortalecer la empatia y pro-
blematizar los discursos estigmatizantes y discriminatorios.

En base a lo expuesto, hay que pensar los problemas en su compleji-
dad. No se puede analizar el aumento de la criminalizacién y la violencia
institucional, sin enmarcarlos y problematizar la cultura punitivista. Los
discursos de los medios de comunicacién que ocupan posiciones domi-
nantes, los efectos de sentidos que reproducen y fortalecen en las redes
digitales los relatos belicistas de la industria del entretenimiento.

Por tGltimo, el acceso a derechos de ciertos sectores, como las perso-
nas privadas de su libertad, es limitado y a veces casi nulo. Es ahi donde
entran en juego el ejercicio de las violencias, el poder punitivo ejercido
por instituciones de control y los discursos que profundizan la estigma-
tizacién de sectores histéricamente vulnerados de la sociedad.

A partir de los datos cualitativos y cuantitativos que se fueron ana-
lizando, vemos que la situacién del sistema penitenciario a lo largo del
tiempo, y dentro de gobiernos democréticos ha mantenido un deterio-
ro tanto en infraestructura, sobrepoblacién, acceso a derechos y demds
problemiticas que aquejan a este sistema que afecta directamente a las

(40) RODRIGUEZ ALZUETA, E. Ob. cit., p. 96.
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personas detenidas. La cdrcel se ha convertido en un lugar donde se
reproducen violencias por parte de la propia institucién como de las
personas que estin cumpliendo una pena privativa de la libertad.

En ocasiones, la hipermediatizacién promueve como hemos visto la
desigualdad, las estigmatizaciones de grupos, la prohibicién o limitacién
de derechos humanos dentro de los contextos de encierro. Algo que, sin
dudarlo, termina convirtiéndose en una deuda de las democracias.

El ejercicio de la ciudadania también inicia a través de debates acer-
ca de temdticas que nos atraviesan como sociedad. La funcionalidad de
las cérceles, las condiciones y acceso a derechos, el sistema penal y sus
instituciones, son ejes que pocas veces se abordan desde 4mbitos sociales.

Es por ello que hay que poner en tensién las miradas punitivistas y
estigmatizantes que generan las condiciones de posibilidad de violencias
mids extremas. Paralelamente es necesario promover la visibilizacién de
las vulneraciones de derechos de las personas que estdn en contexto de
encierro. Por JflltimO, es esencial _crear espacios de estudios y acciones
que pongan en agenda la problemadtica y promover acciones de sensibi-
lizacién con periodistas, comunicadores y referentes de la cultura con el
objetivo de reducir las violencias.
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