
	
  
	
  

1	
  

ESPECIALIZACIÓN	
  EN	
  DIVULGACIÓN	
  DE	
  

LA	
  CIENCIA	
  TECNOLOGÍA	
  E	
  INNOVACIÓN	
  	
  
	
  	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  	
  	
  	
  	
  TRABAJO	
  INTEGRADOR	
  FINAL	
  

Uso	
  del	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque	
  en	
  el	
  ámbito	
  

educativo	
  	
  
	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

Lic.	
  María	
  Sofía	
  Siffredi	
  

Tutora:	
  Lic.	
  Laura	
  Margutti	
  

Cotutora:	
  Dra.	
  Astrid	
  Bengtsson	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

	
  

-­‐	
  Universidad	
  Nacional	
  de	
  Río	
  Negro	
  -­‐	
  

Octubre	
  2015	
  

	
   	
  

	
  



	
   2	
  

Resumen	
  	
  

El	
  Parque	
  Nacional	
  Nahuel	
  Huapi	
  (PNNH)	
  es	
  refugio	
  de	
  naturaleza	
  y	
  cultura,	
  es	
  el	
  parque	
  

nacional	
  más	
   grande	
   y	
  más	
   antiguo	
   del	
   sistema	
   de	
   áreas	
   protegidas	
   de	
   Argentina.	
   Los	
  

principales	
   objetivos	
   son	
   la	
   conservación	
   de	
   una	
   muestra	
   representativa	
   de	
   los	
  

ecosistemas	
   andino	
   norpatagónicos,	
   de	
   las	
   altas	
   cuencas	
   hidrológicas	
   y	
   sitios	
  

arqueológicos,	
   la	
   promoción	
   de	
   la	
   investigación,	
   el	
   ofrecimiento	
   de	
   facilidades	
   para	
   la	
  

educación	
   ambiental	
   y	
   la	
   recreación	
   en	
   contacto	
   con	
   la	
   naturaleza.	
   En	
   este	
   sentido,	
   la	
  

educación	
  ambiental	
   cumple	
  un	
   rol	
  protagónico,	
   llevando	
  adelante	
   acciones	
  a	
   favor	
  del	
  

cuidado	
  del	
  medio	
   ambiente,	
   buscando	
  que	
   quienes	
   habitan,	
   conviven	
   o	
   visitan	
   el	
   área	
  

protegida	
   adopten	
   una	
   actitud	
   de	
   respeto	
   para	
   con	
   su	
   entorno	
   natural.	
   A	
   su	
   vez	
   la	
  

educación	
  ambiental	
  debe	
  contribuir	
  estratégicamente	
  a	
  mitigar	
  las	
  problemáticas	
  clave	
  

que	
   la	
   crisis	
   ambiental	
   presenta	
   y	
   entiende	
   que	
   las	
   áreas	
   protegidas	
   como	
   espacios	
   de	
  

conservación	
   de	
   la	
   naturaleza	
   y	
   de	
   cultural	
   potencia	
   la	
   formación	
   de	
   individuos	
   y	
  

colectivos.	
  El	
  PNNH	
  diseña	
  diversas	
  estrategias	
  de	
  comunicación	
  y	
  educación	
  a	
  través	
  de	
  

la	
   División	
   de	
   EA	
   realizando	
   charlas	
   en	
   distintas	
   instituciones	
   educativas	
   del	
   área	
  

protegida.	
  Otra	
  de	
  las	
  estrategias	
  que	
  desarrolla,	
  es	
  el	
  Programa	
  de	
  Comunicación	
  donde,	
  

entre	
  otras	
  herramientas,	
  se	
  publica	
  el	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque.	
  El	
  presente	
  estudio	
  de	
  

caso	
   indagó	
   sobre	
   el	
   uso	
   del	
   periódico	
   Ecos	
   del	
   Parque	
   como	
   herramienta	
   de	
  

comunicación	
   de	
   la	
   educación	
   ambiental	
   en	
   el	
   ámbito	
   educativo.	
   Se	
   formaron	
   cuatro	
  

grupos	
   focales	
   integrados	
   por	
   alumnos	
   y	
   alumnas	
   de	
   1er	
   año	
   de	
   nivel	
   secundario	
  

realizados	
  en	
  tres	
  instituciones	
  ubicadas	
  en	
  San	
  Carlos	
  de	
  Bariloche.	
  Los	
  40	
  alumnos	
  que	
  

participaron	
  de	
  los	
  mismos	
  habían	
  recibido	
  previamente	
  un	
  ejemplar	
  de	
  la	
  edición	
  Nº16	
  

del	
  periódico	
  para	
  ser	
  utilizado	
  en	
  el	
  marco	
  de	
  una	
  actividad	
  dentro	
  del	
  aula.	
  A	
  través	
  de	
  

los	
  grupos	
  focales	
  se	
  conoció	
  que	
  las	
  secciones	
  más	
  utilizadas	
  fueron	
  la	
  editorial,	
  el	
  mapa	
  

central	
  y	
   la	
   sección	
  Ecos	
  Chicos.	
  Su	
  uso	
   logró	
  satisfacer	
   la	
  necesidad	
  de	
   los	
  alumnos	
  en	
  

relación	
  a	
  la	
  búsqueda	
  de	
  información,	
  la	
  cual	
  fue	
  encontrada	
  sin	
  mayores	
  dificultades,	
  ya	
  

que	
   todos	
   ellos	
   pudieron	
   completar	
   la	
   guía	
   o	
   el	
   informe	
   solicitado	
   por	
   la	
   docente.	
   El	
  

presente	
   estudio	
   de	
   caso	
   obtuvo	
   mayor	
   información	
   sobre	
   la	
   relación	
   entre	
   las	
   tres	
  

instituciones	
   educativas	
   y	
   el	
   periódico	
   Ecos	
   del	
   Parque.	
   Nuevos	
   aspectos	
   fueron	
  

revelados,	
  nuevos	
  sentidos	
  fueron	
  encontrados,	
  donde	
  la	
  mirada	
  entre	
  el	
  ámbito	
  Formal	
  y	
  

No	
  Formal	
  de	
  educación	
  comparten	
  un	
  espacio	
  y	
  juntos	
  develan	
  un	
  aspecto	
  de	
  la	
  realidad	
  

que	
  abre	
  paso	
  a	
  nuevas	
  formas	
  de	
  trabajo.	
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1. Introducción	
  	
  
El	
   PNNH	
   es	
   refugio	
   de	
   naturaleza	
   y	
   cultura,	
   es	
   el	
   parque	
   nacional	
   más	
   grande	
   y	
   más	
  

antiguo	
  del	
  sistema	
  de	
  áreas	
  protegidas	
  de	
  Argentina	
  y	
  fue	
  creado	
  en	
  1903	
  por	
  iniciativa	
  

del	
  Dr.	
  Francisco	
  P.	
  Moreno.	
  Los	
  principales	
  objetivos	
  del	
  PNNH	
  son	
   la	
  conservación	
  de	
  

una	
   muestra	
   representativa	
   de	
   los	
   ecosistemas	
   andino	
   norpatagónicos,	
   de	
   las	
   altas	
  

cuencas	
   hidrológicas	
   y	
   sitios	
   arqueológicos,	
   la	
   promoción	
   de	
   la	
   investigación,	
   el	
  

ofrecimiento	
  de	
  facilidades	
  para	
  la	
  EA	
  y	
  la	
  recreación	
  en	
  contacto	
  con	
  la	
  naturaleza	
  (Plan	
  

de	
  Educación	
  Ambiental,	
  PNNH,	
  disp.	
  Nº	
  842,	
  2014).	
  

	
  

Las	
   710.000	
   hectáreas	
   que	
   componen	
   el	
   territorio	
   del	
   PNNH,	
   hacen	
   de	
   esta	
   área	
  

protegida	
  un	
  lugar	
  con	
  características	
  únicas	
  y	
  difícilmente	
  repetibles.	
  Se	
  emplaza	
  en	
  dos	
  

provincias:	
  Neuquén	
  y	
  Río	
  Negro,	
  y	
  en	
  su	
  interior	
  se	
  las	
  ubican	
  ciudades	
  de	
  San	
  Carlos	
  de	
  

Bariloche	
  y	
  Villa	
  La	
  Angostura,	
  como	
  así	
  también	
  dos	
  villas	
  turísticas	
  (Mascardi	
  y	
  Traful)	
  

y	
  parajes	
  rurales	
  como	
  Cuyin	
  Manzano	
  y	
  más	
  de	
  700	
  loteos	
  privados	
  (Plan	
  de	
  Educación	
  

Ambiental,	
  PNNH,	
  disp.	
  Nº	
  842,	
  2014).	
  El	
  PNNH	
  tiene	
  un	
  alto	
  nivel	
  de	
  poblamiento,	
  viven	
  

allí	
   comunidades	
   mapuches,	
   pobladores	
   criollos,	
   propietarios	
   privados,	
   instituciones,	
  

organizaciones.	
  Anualmente	
  recibe	
  un	
  millón	
  de	
  visitantes	
  de	
  nuestro	
  país	
  y	
  extranjeros.	
  

Esta	
   diversidad	
   de	
   actores	
   resulta	
   en	
   un	
   gran	
   desafío	
   para	
   la	
   integración	
   de	
   la	
  

conservación	
  y	
  el	
  desarrollo	
  humano,	
  donde	
  los	
  principales	
  recursos	
  para	
  la	
  vida,	
  como	
  el	
  

agua,	
   lo	
   provee	
   el	
   área	
   protegida.	
   En	
   este	
   contexto	
   de	
   complejidad	
   natural	
   y	
   social,	
   la	
  

educación	
  ambiental	
  se	
  presenta	
  como	
  una	
  herramienta	
  indispensable	
  para	
  lograr	
  en	
  la	
  

población	
  cambios	
  de	
  actitud	
  favorables	
  al	
  cuidado	
  del	
  patrimonio	
  natural	
  y	
  cultural.	
  	
  

	
  

En	
  la	
  actualidad,	
  la	
  integración	
  de	
  la	
  naturaleza	
  y	
  las	
  actividades	
  humanas	
  constituyen	
  el	
  

principal	
   desafío	
   para	
   los	
   objetivos	
   de	
   conservación	
   del	
   PNNH	
   y	
   abarca	
   todas	
   las	
  

actividades	
  que	
   se	
  desarrollan	
  en	
  el	
  mismo:	
   la	
   investigación,	
   la	
   educación	
  ambiental,	
   el	
  

control	
  y	
  vigilancia	
  en	
  el	
  campo,	
  la	
  atención	
  al	
  visitante,	
  la	
  administración	
  y	
  fiscalización,	
  

emergencias,	
   incendios	
   y	
   la	
   gestión	
   de	
   los	
   recursos	
   naturales	
   y	
   culturales	
   (Plan	
   de	
  

Educación	
  Ambiental,	
  PNNH,	
  disp.	
  Nº	
  842,	
  2014).	
  

	
  

Para	
  generar	
  formas	
  de	
  integración	
  armoniosa	
  con	
  la	
  vida	
  en	
  la	
  naturaleza	
  y	
  el	
  desarrollo	
  

humano,	
   compatible	
   con	
   la	
   preservación	
   de	
   estos	
   ambientes,	
   primero	
   es	
   necesario	
  

conocer	
   el	
   entorno	
   que	
   nos	
   rodea.	
   La	
   EA	
   cumple	
   un	
   rol	
   protagónico	
   en	
   esta	
   instancia,	
  

llevando	
   adelante	
   acciones	
   a	
   favor	
   del	
   cuidado	
   del	
   medio	
   ambiente,	
   buscando	
   que	
  

quienes	
  habitan,	
  conviven	
  o	
  visitan	
  el	
  área	
  protegida	
  adopten	
  una	
  actitud	
  de	
  respeto	
  para	
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con	
  su	
  entorno	
  natural.	
  Dado	
  que,	
  la	
  meta	
  del	
  PNNH	
  es	
  la	
  conservación	
  de	
  la	
  naturaleza	
  y	
  

la	
  cultura	
  es	
  necesario	
  primero	
  conocer	
  aquello	
  que	
  se	
  ha	
  de	
  cuidar.	
  	
  

	
  

Desde	
   un	
   principio,	
   la	
   Administración	
   de	
   Parques	
   Nacionales	
   (APN)	
   vislumbró	
   a	
   la	
  

educación	
  ambiental	
  como	
  una	
  herramienta	
  necesaria	
  a	
  desarrollar,	
  entendiendo	
  que	
  las	
  

áreas	
   protegidas	
   son	
   un	
   recurso	
   educativo	
   en	
   sí	
   mismas	
   que	
   brindan	
   no	
   sólo	
   la	
  

oportunidad	
   de	
   conocer	
   el	
   área	
   protegida	
   sino	
   también	
   ampliar	
   el	
   conocimiento	
   de	
  

quienes	
   lo	
   visitan	
   a	
   través	
   de	
   un	
  mensaje	
   de	
   conservación	
   que	
   promueva	
   el	
   cuidado	
   y	
  

respeto	
  de	
  los	
  valores	
  naturales	
  y	
  culturales.	
  Dentro	
  del	
  Departamento	
  de	
  Conservación	
  y	
  

Educación	
  Ambiental	
   del	
   PNNH,	
   se	
   encuentra	
   la	
  División	
   de	
  Educación	
  Ambiental	
   (EA)	
  

compuesta	
  por	
  un	
  grupo	
  interdisciplinario	
  de	
  profesionales	
  y	
  donde	
  funciona	
  también	
  un	
  

Centro	
   de	
   Consultas	
   con	
   material	
   disponible	
   para	
   todo	
   público.	
   Desde	
   este	
   grupo	
   de	
  

trabajo	
   se	
   llevan	
   adelante	
   numerosos	
   proyectos	
   de	
   educación	
   en	
   las	
   comunidades	
  

aledañas,	
   proyectos	
   que	
   responden	
   al	
   Plan	
   de	
   Educación	
   Ambiental	
   que	
   la	
   División	
  

desarrolló.	
  Todas	
  las	
  acciones	
  propuestas	
  en	
  el	
  Plan	
  de	
  EA	
  tienen	
  un	
  mismo	
  objetivo	
  que	
  

es	
   la	
   protección	
   del	
   medio	
   ambiente	
   involucrando,	
   sensibilizando	
   y	
   transmitiendo	
  

conocimientos	
  al	
  público	
  que	
  permitan	
  reflexionar	
  sobre	
  las	
  acciones	
  de	
  las	
  personas	
  en	
  

el	
  entorno	
  (Plan	
  de	
  Educación	
  Ambiental,	
  PNNH,	
  disp.	
  Nº	
  842,	
  2014).	
  A	
  través	
  del	
  Plan	
  la	
  

EA	
  busca	
  también	
   incentivar	
  a	
   la	
  comunidad	
  para	
  que	
   los	
  conocimientos	
  y	
  experiencias	
  

se	
  traduzcan	
  en	
  acciones	
  concretas	
  a	
  favor	
  del	
  medio	
  ambiente	
  local	
  y	
  global.	
  	
  

	
  

La	
  gran	
  diversidad	
  de	
  actores	
  que	
   integran	
   la	
   realidad	
  del	
  área	
  protegida,	
  hacen	
  que	
  el	
  

PNNH	
   diseñe	
   estrategias	
   de	
   comunicación	
   y	
   educación	
   que	
   respondan	
   a	
   cada	
   uno	
   de	
  

ellos.	
   Tal	
   es	
   el	
   ejemplo	
   del	
   Programa	
  de	
   educación	
   ambiental	
   formal	
   que	
   entiende	
   a	
   la	
  

educación	
   como	
   un	
   proceso	
   de	
   concientización	
   constante	
   de	
   las	
   problemáticas	
  

ambientales	
   y	
   busca	
   sensibilizar	
   a	
   los	
   niños	
   y	
   jóvenes	
   frente	
   al	
  medio	
   en	
   el	
   que	
   viven.	
  

Ellos	
   como	
   agentes	
   de	
   pensamiento	
   y	
   acción	
   y	
   representantes	
   de	
   las	
   próximas	
  

generaciones,	
   son	
   el	
   fruto	
   de	
   las	
   futuras	
   buenas	
   prácticas	
   que	
   la	
   educación	
   ambiental	
  

logre	
  implantar	
  en	
  estos	
  jóvenes.	
  En	
  ese	
  sentido,	
  la	
  División	
  de	
  EA	
  del	
  PNNH	
  en	
  el	
  marco	
  

de	
  su	
  Plan	
  de	
  EA,	
  realiza	
  charlas	
  en	
  distintas	
  instituciones	
  educativas	
  del	
  área	
  protegida,	
  

que	
   son	
   adaptadas	
   a	
   los	
   distintos	
   niveles	
   educativos:	
   inicial,	
   primario,	
   secundario	
   y	
  

terciario.	
  Desde	
  hace	
  dieciséis	
  años	
  el	
  PNNH	
  brinda	
  y	
  genera	
  espacios	
  de	
  encuentro	
  con	
  

alumnos	
   de	
   los	
   distintos	
   niveles	
   educativos,	
   edades	
   y	
   realidades,	
   con	
   la	
   intención	
   de	
  

generar	
  empatía	
  con	
  el	
  entorno	
  que	
  los	
  rodea.	
  Las	
  ciudades	
  de	
  San	
  Carlos	
  de	
  Bariloche	
  y	
  

Villa	
  La	
  Angostura,	
  son	
  las	
  que	
  más	
  charlas	
  solicitan	
  a	
  lo	
  largo	
  del	
  ciclo	
  lectivo,	
  pues	
  son	
  

también	
  los	
  dos	
  ejidos	
  municipales	
  más	
  grandes	
  dentro	
  del	
  PPNH.	
  Con	
  lo	
  cual,	
  a	
  lo	
  largo	
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de	
   este	
   tiempo	
  de	
   trabajo	
   del	
   PNNH	
   con	
   instituciones	
   educativas	
   se	
   ha	
   consolidado	
  un	
  

sólido	
  vínculo	
  entre	
  ambos	
  sectores.	
  	
  

	
  

Otra	
   de	
   las	
   estrategias	
   y	
   acciones	
   que	
   el	
   PNNH	
   desarrolla	
   en	
   su	
   Plan	
   de	
   EA,	
   es	
   el	
  

Programa	
  de	
  Comunicación.	
  A	
  través	
  de	
  la	
  articulación	
  integrada	
  de	
  diversas	
  acciones,	
  la	
  

comunicación	
  como	
  herramienta,	
   se	
  pone	
  al	
   servicio	
  de	
   la	
  misión	
  y	
   la	
  visión	
  del	
  PNNH.	
  

Diferentes	
  medios	
   y	
   formatos	
   son	
  pensados	
   para	
   dirigir	
   un	
  mensaje	
   de	
   conservación	
   a	
  

diferentes	
   públicos	
   objetivos.	
   El	
   PNNH	
  desarrolla	
   un	
  programa	
   televisivo	
   llamado	
  Ecos	
  

del	
   Parque	
   TV,	
   uno	
   radial	
   llamado	
   Voces	
   del	
   Parque,	
   un	
   periódico	
   llamado	
   Ecos	
   del	
  

Parque	
   y	
   diversos	
   impresos	
   como	
   cartelería	
   informativa	
   e	
   interpretativa,	
   folletería,	
  

publicaciones	
  y	
  libros.	
  	
  

	
  

Muchos	
  de	
   los	
   impresos	
  realizados	
  como	
   la	
   folletería,	
   la	
  cartelería,	
  publicaciones,	
   libros	
  

guardan	
  una	
  estrecha	
  relación	
  con	
  las	
  instituciones	
  educativas.	
  Por	
  un	
  lado,	
  luego	
  de	
  cada	
  

charla	
   que	
   la	
   División	
   de	
   EA	
   brinda,	
   se	
   hace	
   entrega	
   de	
   un	
   conjunto	
   de	
   materiales	
  

impresos	
   que	
   se	
   distribuye	
   entre	
   los	
   alumnos.	
   También	
   sucede	
   que	
   los	
   estudiantes	
   se	
  

acercan	
   al	
   Centro	
   de	
   Informes	
   de	
   la	
   División	
   de	
   EA	
   para	
   solicitar	
   información,	
   tanto	
  

general	
  del	
  área	
  protegida	
  como	
  particular	
  de	
  alguna	
  especie	
  de	
  flora	
  o	
  fauna.	
  	
  

	
  

El	
   periódico	
   Ecos	
   del	
   Parque	
   contiene	
   información	
   sobre	
   temas	
   institucionales,	
   de	
  

conservación,	
  manejo,	
  turismo,	
  historia,	
  incluye	
  una	
  sección	
  para	
  chicos,	
  mapas	
  del	
  área	
  

protegida	
   e	
   informa	
   sobre	
   los	
   servicios	
   que	
   se	
   prestan	
   dentro	
   de	
   ese	
   área.	
   Esta	
  

herramienta	
  de	
  educación	
  ambiental	
  ha	
  tenido,	
  desde	
  su	
  creación	
  en	
  el	
  año	
  2005,	
  un	
  uso	
  

importante	
   en	
   diversas	
   instituciones	
   educativas	
   pero	
   hasta	
   el	
   momento	
   no	
   se	
   ha	
  

realizado	
  un	
  estudio	
  sistematizado	
  de	
  datos	
  sobre	
  el	
  impacto	
  del	
  periódico	
  en	
  ese	
  ámbito.	
  	
  

	
  

Considerando	
   que	
   el	
   público	
   escolar	
   es	
   estratégico	
   para	
   el	
   PNNH,	
   el	
   presente	
   trabajo	
  

busca	
  indagar	
  acerca	
  del	
  uso	
  del	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque	
  en	
  ese	
  ámbito.	
  Para	
  conocer	
  la	
  

incidencia	
  de	
  esta	
  herramienta	
  comunicacional,	
   se	
   llevará	
  adelante	
  una	
  serie	
  de	
  grupos	
  

focales	
  con	
  alumnos	
  de	
  primer	
  año	
  de	
  nivel	
  secundario	
  de	
  tres	
  escuelas	
  ubicadas	
  en	
  San	
  

Carlos	
  de	
  Bariloche.	
  La	
  información	
  a	
  recabar	
  será	
  de	
  gran	
  valor	
  e	
  interés	
  para	
  la	
  División	
  

de	
  EA	
  que	
  podrá	
  conocer	
  si	
  efectivamente	
  la	
  herramienta	
  comunicacional	
  tiene	
  llegada	
  al	
  

público	
  estudiado,	
  en	
  qué	
  grado	
  y	
  qué	
  efectos	
  tiene.	
  	
  

	
  

El	
  trabajo	
  se	
  presenta	
  como	
  un	
  estudio	
  de	
  caso	
  para	
  analizar	
  características	
  que	
  analiza	
  

características	
   básicas	
   de	
   una	
   situación	
   y	
   sus	
   las	
   interacciones	
   con	
   el	
   medio	
   de	
   uno	
   o	
  

varios	
   individuos,	
   instituciones	
   o	
   comunidades.	
   Permiten	
   abordar	
   con	
   mayor	
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profundidad	
   una	
   unidad	
   de	
   observación,	
   teniendo	
   en	
   cuenta	
   sus	
   características	
   y	
  

comportamientos	
  particulares.	
  Por	
  último	
  este	
  tipo	
  de	
  investigación,	
  es	
  útil	
  para	
  obtener	
  

información	
   que	
   permita	
   planear	
   una	
   investigación	
   más	
   amplia,	
   ya	
   que	
   el	
   presente	
  

trabajo	
   resulta	
   ser	
  un	
  primer	
   acercamiento	
  de	
   evaluación	
  en	
   relación	
  al	
  periódico	
  y	
  de	
  

gran	
   valor	
   para	
   el	
   PNNH	
  y	
   la	
   comunicación	
   de	
   la	
   ciencia	
   en	
   general.	
   Es	
   por	
   eso	
   que	
   el	
  

presente	
  trabajo	
  busca	
  ser	
  un	
  indicador	
  evaluativo	
  del	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque	
  dentro	
  

del	
   ámbito	
   escolar,	
   a	
   través	
   del	
   cual	
   se	
   puedan	
   realizar	
   ajustes,	
   aportes	
   y	
   sugerencias	
  

para	
  mejorar	
  el	
  periódico	
  como	
  herramienta	
  comunicacional.	
  Por	
  otro	
   lado,	
  el	
  PNNH	
  se	
  

encuentra	
   en	
   proceso	
   de	
   realización	
   del	
   Plan	
   de	
   Gestión,	
   documento	
   que	
   plasmará	
   los	
  

proyectos	
  de	
  conservación	
  del	
  área	
  protegida	
  para	
  los	
  próximos	
  diez	
  años.	
  Con	
  lo	
  cual,	
  el	
  

presente	
  estudio	
  de	
  caso	
  será	
  un	
  valioso	
  aporte	
  al	
  documento	
  rector.	
  

	
  

El	
   PNNH	
   podrá	
   establecer	
   una	
   estrategia	
   comunicacional	
   más	
   precisa	
   que	
   permita	
  

mejorar	
  la	
  llegada	
  de	
  esta	
  herramienta	
  al	
  ámbito	
  educativo	
  y	
  así	
  posicionarse	
  de	
  manera	
  

más	
   sólida	
   ante	
   la	
   toma	
   de	
   decisiones	
   en	
   relación	
   a	
   la	
   planificación	
   de	
   educación	
  

ambiental.	
  	
  Esta	
  porción	
  de	
  realidad	
  será	
  una	
  muestra	
  de	
  la	
  relación	
  actual	
  entre	
  el	
  PNNH	
  

y	
   las	
  escuelas	
  observadas,	
  que	
   le	
  permitirá	
  al	
  PNNH	
  realizar	
  nuevos	
  aportes	
  que	
  sirvan	
  

para	
   continuar	
   construyendo	
   y	
   consolidando	
   el	
   vínculo	
   establecido.	
   Es	
   por	
   eso	
   que	
   el	
  

presente	
  estudio	
  de	
  caso	
  propone	
  ser	
  una	
  primera	
  aproximación	
  a	
  la	
  discusión	
  de	
  la	
  EA	
  

en	
  el	
  ámbito	
  educativo	
  dentro	
  del	
  PNNH.	
  	
  

2. Marco	
  teórico	
  	
  
La	
   crisis	
   ambiental	
   por	
   la	
   que	
   el	
   planeta	
   transita	
   hoy	
   en	
   día,	
   tal	
   cual	
   lo	
   sostiene	
   el	
  

Manifiesto	
   por	
   la	
   Vida	
   (2003)	
   se	
   hace	
   evidente	
   desde	
   los	
   años	
   sesenta	
   y	
   se	
   presenta	
   a	
  

través	
   de	
   diferentes	
   y	
   múltiples	
   problemas	
   que	
   se	
   vinculan	
   con	
   temas	
   ecológicos	
   en	
  

relación	
  a	
  la	
  pérdida	
  y	
  degradación	
  ambiental.	
  A	
  su	
  vez	
  los	
  principios	
  de	
  la	
  modernidad,	
  

permiten	
  entre	
  ver	
  una	
  crisis	
  social,	
  donde	
  cada	
  ser	
  humano	
  busca	
  concretar	
  sus	
  metas	
  

según	
   su	
   propia	
   voluntad,	
   dejando	
   de	
   lado	
   lo	
   colectivo	
   para	
   convertirse	
   en	
   un	
   ser	
  

focalizado	
  en	
  lo	
   individual.	
  Sumado	
  a	
   las	
  formas	
  económicas	
  que	
  dominan	
  el	
  planeta	
  en	
  

virtud	
   de	
   la	
   producción	
   y	
   el	
   consumo,	
   hacen	
   que	
   la	
   crisis	
   se	
   agudice	
   entretejiendo	
   los	
  

aspectos	
   biológicos	
   con	
   los	
   sociales.	
   “La	
   crisis	
   ambiental	
   se	
   hace	
   evidente	
   en	
   los	
   años	
  

sesenta,	
   reflejándose	
   en	
   la	
   irracionalidad	
   ecológica	
   de	
   los	
   patrones	
   dominantes	
   de	
  

producción	
   y	
   consumo,	
  marcando	
   los	
   límites	
  de	
   crecimiento	
   económico”	
   (Leff,	
   2004,	
   p.	
  

17).	
  La	
  crisis	
  ambiental	
  es	
  por	
  lo	
  tanto	
  una	
  crisis	
  social.	
  

	
  

La	
   crisis	
   ambiental	
   es	
   la	
   crisis	
   de	
   nuestro	
   tiempo.	
   No	
   es	
   una	
   crisis	
  

ecológica,	
   sino	
   social.	
   Es	
   el	
   resultado	
   de	
   una	
   visión	
   mecanicista	
   del	
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mundo	
  que,	
  ignorando	
  los	
  límites	
  biofísicos	
  de	
  la	
  naturaleza	
  y	
  los	
  estilos	
  

de	
   vida	
   de	
   las	
   diferentes	
   culturas,	
   está	
   acelerando	
   el	
   calentamiento	
  

global	
   del	
   planeta.	
   Este	
   es	
   un	
   hecho	
   antrópico	
   y	
   no	
   natural.	
   La	
   crisis	
  

ambiental	
   es	
   una	
   crisis	
   moral	
   de	
   instituciones	
   políticas,	
   de	
   aparatos	
  

jurídicos	
   de	
   dominación,	
   de	
   relaciones	
   sociales	
   injustas	
   y	
   de	
   una	
  

racionalidad	
   instrumental	
   en	
   conflicto	
   con	
   la	
   trama	
   de	
   la	
   vida	
  

(Manifiesto	
  por	
  la	
  Vida,	
  2003)	
  

	
  

Las	
   problemáticas	
   ambientales	
   no	
   surgen	
   de	
  manera	
   aislada	
   sino	
   que	
   se	
   encuentra	
   en	
  

estrecha	
  relación	
  con	
  el	
  desarrollo	
  humano	
  y	
  con	
   los	
  cambios	
  sociales	
  que	
   impactan	
  de	
  

diversas	
  maneras	
  sobre	
  el	
  ambiente.	
  Algunas	
  tienen	
  consecuencias	
  a	
  nivel	
  global	
  (cambio	
  

climático,	
   agujero	
   en	
   la	
   capa	
   de	
   ozono,	
   pérdida	
   de	
   biodiversidad)	
   y	
   otros	
   a	
   nivel	
   local	
  

(desertificación,	
  pérdida	
  de	
  flora	
  y	
  fauna	
  o	
  cambios	
  en	
  su	
  comportamiento	
  y	
  desarrollo,	
  

aumento	
  de	
  la	
  población	
  humana,	
  contaminación	
  del	
  agua,	
  aire	
  y	
  suelo	
  etc.)	
  Por	
  otro	
  lado,	
  

nuestro	
  tiempo	
  se	
  caracteriza	
  por	
  un	
  aumento	
  de	
  las	
  telecomunicaciones,	
  expansión	
  del	
  

mercado,	
   la	
   globalización	
   y	
   un	
   profundo	
   cambio	
   en	
   los	
   hábitos	
   de	
   consumo.	
   Las	
  

dimensiones	
   económicas	
   se	
   suman	
   a	
   la	
   crisis	
   ambiental	
   y	
   ponen	
   de	
   manifiesto	
   el	
  

agotamiento	
   de	
   recursos	
   y	
   extinción	
   de	
   especies,	
   sumado	
   a	
   que	
   los	
   beneficios	
   del	
  

desarrollo	
   no	
   son	
   compartidos	
   equitativamente,	
   “(…)	
   la	
   brecha	
   entre	
   ricos	
   y	
   pobres	
   se	
  

está	
   ensanchando.	
   La	
   injusticia,	
   la	
   pobreza,	
   la	
   ignorancia	
   y	
   los	
   conflictos	
   violentos	
   se	
  

manifiestan	
   por	
   doquier	
   y	
   son	
   la	
   causa	
   de	
   grandes	
   sufrimientos”	
   (Carta	
   de	
   la	
   Tierra,	
  

2000).	
  	
  	
  

	
  

La	
  educación	
  ambiental	
  es	
  entendida	
  como	
  una	
  herramienta	
  que	
  busca	
  en	
  los	
  individuos	
  

un	
   cambio	
   de	
   actitud	
   que	
   sea	
   de	
   cuidado	
   y	
   protección	
   hacia	
   el	
   medio	
   ambiente.	
  

Contribuye	
   a	
   la	
   creación	
   de	
   hábitos	
   a	
   favor	
   de	
   la	
   conservación	
   de	
   la	
   biodiversidad	
   del	
  

planeta,	
  siendo	
  esta	
  una	
  oportunidad	
  de	
  promover	
  cambios	
  de	
  valores	
  en	
  la	
  sociedad	
  que	
  

permitan	
  a	
  aliviar	
  la	
  crisis	
  ambiental.	
  La	
  educación	
  ambiental	
  se	
  encuentra	
  inmersa	
  bajo	
  

este	
  contexto	
  crítico,	
  donde	
  a	
  su	
  vez,	
  se	
  asume	
  que	
  la	
  realidad	
  es	
  cambiante	
  e	
  irregular;	
  es	
  

compleja,	
   multidimensional	
   y	
   dinámica.	
   La	
   educación	
   ambiental	
   afronta	
   desafíos	
  

complejos	
   y	
   se	
   convierte	
   en	
   una	
   herramienta	
   necesaria	
   de	
   ser	
   abordada	
   por	
   las	
  

sociedades	
   todas,	
   buscando	
   sembrar	
   nuevos	
   valores	
   que	
   contribuyan	
   no	
   sólo	
   al	
  medio	
  

ambiente	
  sino	
  al	
  bien	
  común.	
  	
  	
  

	
  

La	
   educación	
   ambiental	
   está	
   llegando	
   a	
   ser	
   algo	
   más	
   que	
   una	
   simple	
  

moda	
   propia	
   de	
   las	
   sociedades	
   postindustriales	
   y	
   las	
   corrientes	
   de	
  

pensamiento	
  posmodernista.	
  La	
  educación	
  ambiental	
   se	
  ha	
   convertido	
  



	
  
	
  

9	
  

en	
   una	
   necesidad	
   urgente	
   de	
   marcada	
   trascendencia	
   futura,	
   en	
   una	
  

suerte	
   de	
   filosofía	
   crítica	
   ante	
   el	
   acontecer	
   cotidiano,	
   en	
   un	
   método	
  

empírico	
   encaminado	
   a	
   despertar	
   en	
   las	
   culturas	
   modernas	
  

mecanismos	
  de	
  atención	
  sistemática	
  hacia	
  sus	
  contextos	
  de	
  desarrollo,	
  

cambio	
  y	
  transformación	
  (Gutiérrez	
  Pérez,	
  1995,	
  p.	
  15).	
  

	
  

La	
  metodología	
  y	
   las	
   técnicas	
  que	
   se	
   aplican	
  para	
  enseñar	
  y	
   educar	
  orientadas	
  hacia	
   el	
  

cuidado	
   del	
   medio	
   ambiente,	
   han	
   comenzado	
   a	
   tomar	
   protagonismo	
   por	
   lo	
   que	
   la	
  

Educación	
   Formal	
   sale	
   al	
   encuentro	
   de	
   aspectos	
   socio-­‐ambientales	
   “reformando	
  

contenidos	
   y	
   proponiendo	
   hechos;	
   revisando	
   procedimientos	
   y	
   sugiriendo	
   estrategias”	
  

(Gutiérrez	
   Pérez,	
   1995,	
   p.164).	
   “La	
   Ley	
   de	
   Educación	
   Nacional	
   Nº	
   26.206/06	
   en	
   su	
  

Artículo	
  89	
  expresa	
  que	
  el	
  Ministerio	
  de	
  Educación,	
  Ciencia	
  y	
  Tecnología,	
  en	
  acuerdo	
  con	
  

el	
   Consejo	
   Federal	
   de	
   Educación,	
   dispondrá	
   las	
   medidas	
   necesarias	
   para	
   proveer	
   la	
  

educación	
  ambiental	
  en	
  todos	
  los	
  niveles	
  y	
  modalidades	
  del	
  Sistema	
  Educativo	
  Nacional,	
  

con	
  la	
  finalidad	
  de	
  promover	
  valores,	
  comportamientos	
  y	
  actitudes	
  que	
  sean	
  acordes	
  con	
  

un	
  ambiente	
  equilibrado	
  y	
   la	
  protección	
  de	
   la	
  diversidad	
  biológica;	
  que	
  propendan	
  a	
   la	
  

preservación	
   de	
   los	
   recursos	
   naturales	
   y	
   a	
   su	
   utilización	
   sostenible	
   y	
   que	
   mejoren	
   la	
  

calidad	
   de	
   vida	
   de	
   la	
   población.	
   A	
   tal	
   efecto	
   se	
   definirán	
   las	
   políticas	
   y	
   estrategias	
  

destinadas	
  a	
  incluir	
  la	
  EA	
  en	
  los	
  contenidos	
  curriculares	
  comunes”	
  	
  

	
  

Hacia	
  el	
  2011	
  el	
  secretario	
  de	
  Ambiente	
  y	
  Desarrollo	
  Sustentable,	
  Dr.	
  Juan	
  José	
  Mussi,	
  y	
  el	
  

Ministro	
   de	
   Educación	
   de	
   la	
   Nación,	
   Prof.	
   Alberto	
   Sileoni,	
   presentaron	
   la	
   Iniciativa	
   de	
  

Educación	
  Ambiental	
  Argentina	
  (IDEAAR)	
  que	
  consistió	
  en	
   la	
  publicación	
  y	
  distribución	
  

de	
  350.000	
  manuales	
  que	
  abordan	
  temáticas	
  ambientales,	
  destinados	
  a	
  los	
  niveles	
  inicial,	
  

primario	
   y	
   secundario	
   de	
   establecimientos	
   públicos	
   y	
   privados	
   de	
   todo	
   el	
   país.	
   La	
  

iniciativa	
   cuenta	
   con	
   un	
   portal	
   web	
   (www.dev.ideaar.info)	
   informativo	
   y	
   actualizado,	
  

donde	
   se	
   puede	
   acceder	
   a	
   información	
   nacional,	
   internacional	
   sobre	
   la	
   temática	
  

ambiental,	
   como	
   también	
   es	
   posible	
   conocer	
   distintas	
   experiencias	
   y	
   proyectos	
   de	
  

diversas	
  escuelas	
  del	
  país.	
  	
  

	
  

Otro	
   ejemplo	
   nacional	
   en	
   relación	
   a	
   la	
   educación	
   son	
   los	
   Núcleos	
   de	
   Aprendizajes	
  

Prioritarios	
   para	
   la	
   educación	
   inicial,	
   primaria	
   y	
   secundaria	
   desarrollados	
   por	
   el	
  

Ministerio	
  de	
  Educación	
  de	
  la	
  Nación,	
  con	
  el	
  objetivo	
  de	
  generar	
  una	
  política	
  orientada	
  a	
  

dar	
  unidad	
  al	
  sistema	
  educativo	
  a	
  nivel	
  nacional.	
  Analizando	
  la	
  propuesta	
  educativa	
  para	
  

alumnos	
  de	
  1er	
  año	
  de	
  secundaria	
  (público	
  clave	
  en	
  el	
  presente	
  trabajo),	
  se	
  observa	
  que	
  

no	
  existe	
  una	
  materia	
  que	
  aborde	
  exclusivamente	
  temáticas	
  ambientales.	
  En	
  el	
  apartado	
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de	
  Ciencias	
  Naturales,	
  algunos	
  aspectos	
  se	
  relacionan	
  con	
  el	
  medio	
  ambiente	
  pero	
  desde	
  

una	
  mirada	
  biológica	
  y	
  sin	
  que	
  sean	
  abordados	
  de	
  manera	
  directa.	
  	
  

	
  

Sin	
  embargo,	
  un	
  ejemplo	
  a	
  nivel	
  local	
  que	
  aborda	
  la	
  educación	
  ambiental	
  en	
  la	
  ciudad	
  de	
  

San	
  Carlos	
  de	
  Bariloche,	
  fue	
  el	
  desarrollo	
  de	
  las	
  Jornadas	
  Pedagógicas	
  2015	
  organizadas	
  

por	
   el	
   Instituto	
  de	
  Formación	
  Docente	
  de	
   la	
   ciudad	
   en	
   septiembre	
  de	
  2015.	
  Una	
  de	
   las	
  

ponencias	
  de	
  este	
  encuentro	
  desarrolló	
  la	
  temática:	
  “Acerca	
  de	
  la	
  Educación	
  Ambiental	
  y	
  

la	
  Naturaleza”	
  lo	
  que	
  da	
  cuenta	
  de	
  una	
  iniciativa	
  local	
  desde	
  el	
  aspecto	
  pedagógico	
  de	
  la	
  

educación	
   ambiental.	
   “La	
   sensibilización	
   de	
   la	
   sociedad,	
   la	
   incorporación	
   del	
   saber	
  

ambiental	
  emergente	
  en	
  el	
  sistema	
  educativo	
  y	
  la	
  formación	
  de	
  recursos	
  humanos	
  de	
  alto	
  

nivel,	
  han	
  sido	
  considerados	
  como	
  procesos	
  fundamentales	
  para	
  orientar	
  e	
  instrumentar	
  

políticas	
  ambientales”	
  (Jeff,	
  2010,	
  p.	
  245).	
  

	
  

En	
   el	
   VI	
   Congreso	
   iberoamericano	
   de	
   educación	
   ambiental	
   del	
   año	
   2009,	
   en	
   la	
  

conferencia	
   Estrategias	
   metodológicas	
   en	
   Educación	
   Ambiental:	
   construcción	
   de	
   la	
  

Pedagogía	
  Ambiental,	
  Rosa	
  María	
  Romero	
  Cuevas,	
  Profesora	
  investigadora	
  en	
  educación	
  

ambiental	
   de	
   la	
   Universidad	
   Intercultural	
   Indígena	
   de	
  Michoacán ,	
   México	
   sostuvo	
   que:	
  

“Aunque	
   no	
   podemos	
   negar	
   que	
   ha	
   habido	
   avances	
   en	
   la	
   educación	
   ambiental	
  

importantes	
  en	
  relación	
  con	
  la	
  incorporación	
  de	
  la	
  dimensión	
  ambiental	
  en	
  los	
  distintos	
  

ambientes	
   educativos,	
   estos	
   han	
   sido	
   insuficientes	
   y	
   unidimensionales	
   y	
   no	
   alcanzan	
   a	
  

afectar	
  la	
  totalidad	
  de	
  la	
  educación”	
  .	
  

	
  

Teniendo	
  en	
  cuenta	
  la	
  importancia	
  del	
  rol	
  de	
  la	
  educación	
  ambiental	
  en	
  la	
  sociedad	
  actual	
  

y	
   que	
   el	
   PNNH	
   es	
   un	
   recurso	
   educativo	
   en	
   sí	
   mismo	
   que	
   vislumbra	
   a	
   la	
   educación	
  

ambiental	
  como	
  una	
  herramienta	
  transformadora,	
  el	
  presente	
  estudio	
  de	
  caso	
  se	
  propone	
  

conocer	
   con	
   mayor	
   profundidad	
   cómo	
   se	
   articula	
   el	
   periódico	
   Ecos	
   del	
   Parque	
   como	
  

herramienta	
  de	
  comunicación	
  de	
  la	
  educación	
  ambiental	
  en	
  el	
  ámbito	
  educativo	
  formal.	
  	
  

	
  

La	
   educación	
   ambiental	
   debe	
   contribuir	
   estratégicamente	
   a	
   mitigar	
   las	
   problemáticas	
  

clave	
  que	
  la	
  crisis	
  ambiental	
  presenta	
  y	
  entiende	
  que	
  las	
  áreas	
  protegidas	
  no	
  son	
  espacios	
  

destinados	
  únicamente	
  a	
  la	
  conservación	
  de	
  la	
  naturaleza	
  sino	
  deben	
  también	
  contribuir	
  

al	
  desarrollo	
  cultural	
  potenciando	
  la	
  formación	
  de	
  individuos	
  y	
  colectivos.	
  La	
  APN	
  en	
  su	
  

Propuesta	
  de	
  Políticas	
  de	
  Educación	
  Ambiental	
  del	
  PNNH	
  del	
  año	
  2013	
  establece	
  que:	
  “La	
  

Educación	
   Ambiental	
   es	
   una	
   de	
   las	
   herramientas	
   fundamentales	
   que	
   contribuye	
   a	
   la	
  

creación	
   de	
   visiones	
   y	
   hábitos	
   compatibles	
   con	
   las	
   metas	
   de	
   conservación	
   de	
   la	
  

biodiversidad	
  en	
  el	
  planeta”.	
  El	
  PNNH	
  en	
  línea	
  con	
  esta	
  idea,	
  explicita	
  en	
  su	
  Plan	
  de	
  EA:	
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Se	
   presenta	
   este	
   Plan	
   de	
   Educación	
  Ambiental	
   cuya	
  meta	
   principal	
   es	
  

convertirse	
  en	
  un	
  instrumento	
  para	
  dar	
  a	
  conocer	
  a	
  los	
  visitantes	
  y	
  a	
  la	
  

comunidad	
   en	
   general,	
   los	
   conocimientos	
   sobre	
   el	
   área	
   (protegida)	
   e	
  

impulsar	
   aquellos	
   valores	
   y	
   actitudes	
   que	
   permitan	
   resguardar	
   y	
  

proteger	
   a	
   largo	
   plazo	
   el	
   patrimonio	
   natural	
   y	
   cultural	
   (Plan	
   de	
  

Educación	
  Ambiental,	
  PNNH,	
  disp.	
  Nº	
  842,	
  2014).	
  

	
  

El	
   Plan	
   de	
   EA	
   es	
   concebido	
   como	
   un	
   instrumento	
   de	
   acción	
   que	
   permite	
   delimitar	
   un	
  

campo	
  de	
  ejecución	
  y	
  es	
  considerado	
  uno	
  de	
  los	
  pilares	
  principales	
  para	
  llevar	
  adelante	
  la	
  

educación	
  ambiental	
  en	
  la	
  búsqueda	
  del	
  fin	
  último	
  del	
  área	
  protegida.	
  Cabe	
  destacar	
  que	
  

las	
  acciones	
  de	
  educación	
  ambiental	
  “(…)	
  son	
  lo	
  suficientemente	
  flexibles	
  para	
  adaptarse	
  

a	
   los	
   cambios	
   que	
   enfrenta	
   la	
   conservación,	
   y	
   la	
   realidad	
   local	
   y	
   nacional”,	
   tal	
   cual	
   lo	
  

explicita	
   el	
   Plan	
   de	
   EA.	
   La	
   planificación	
   de	
   la	
   educación	
   ambiental,	
   no	
   “congela”	
   la	
  

ejecución	
   de	
   las	
   acciones	
   sino	
   que	
   las	
   planifica	
   de	
   manera	
   continua,	
   entendiendo	
   la	
  

planificación	
  como	
  un	
  proceso	
  que	
  no	
  cesa	
  nunca	
  y	
  está	
  acompañada	
  por	
  la	
  realidad	
  que	
  

es	
  cambiante	
  (Matus,	
  1985).	
  	
  

	
  

Concebir	
   el	
   contexto	
   como	
   cambiante	
   y	
   complejo	
   permite	
   establecer	
   estrategias	
   de	
  

comunicación	
  más	
  acertadas	
  y	
  actuar	
  de	
  manera	
  más	
  precisa	
  sobre	
  la	
  realidad	
  que	
  fluye	
  y	
  

se	
  modifica.	
  En	
  este	
  sentido	
  es	
  necesario	
  pensar	
  a	
  la	
  comunicación	
  como	
  una	
  herramienta	
  

estratégica	
   que	
   al	
   igual	
   que	
   la	
   realidad,	
   cambia	
   y	
   fluye.	
   La	
   comunicación	
   estratégica	
   es	
  

capaz	
   de	
   interpelar	
   la	
   dinámica	
   social,	
   para	
   operar	
   crítica	
   y	
   valorativamente	
   (Massoni	
  

2011).	
   Cada	
   coyuntura	
   presenta	
   bifurcaciones	
   inesperadas	
   que	
   deben	
   ser	
   atendidas	
   y	
  

abordadas	
   por	
   la	
   comunicación	
   de	
   manera	
   estratégica,	
   comprendiéndolas	
   como	
   una	
  

nueva	
  realidad	
  que	
  en	
  breve	
  será	
  cambiante	
  nuevamente.	
  Se	
  entiende	
  entonces	
  a	
  la	
  “(…)	
  

comunicación	
  estratégica	
  como	
  un	
  espacio	
  de	
  encuentro	
  que	
  implica	
  acciones	
  y	
  sentidos	
  

compartidos	
   y	
   las	
   estrategias	
  de	
   comunicación	
   como	
  dispositivos	
  de	
   inteligibilidad	
  que	
  

buscan	
  hacernos	
  ver	
  nuevos	
  planos,	
  y	
  que	
  a	
  partir	
  indagar	
  esos	
  puntos	
  de	
  contacto,	
  hacen	
  

emerger	
  nuevas	
  realidades”	
  (Massoni,	
  2011,	
  p.	
  73).	
  	
  

	
  

El	
   Plan	
   de	
   EA	
   que	
   es	
   una	
   herramienta	
   que	
   difunde	
   los	
   objetivos	
   de	
   conservación	
   y	
   el	
  

mensaje	
   institucional	
   del	
   PNNH,	
   desarrolla	
   distintos	
   programas	
   en	
   función	
   de	
   los	
  

intereses	
  y	
  necesidades	
  de	
   sus	
  públicos	
  objetivos.	
  El	
   subprograma	
  de	
  Comunicación	
  de	
  

dicho	
  plan	
  entiende	
  que	
  la	
  comunicación	
  es	
  una	
  herramienta	
  adecuada	
  para	
  transmitir	
  la	
  

visión	
  y	
  misión	
  del	
  área	
  protegida	
  y	
  para	
  ello	
  es	
  necesario	
  utilizar	
  diferentes	
  formatos	
  y	
  

medios	
  “(…)	
  a	
  fin	
  de	
  asegurar	
  la	
  receptividad	
  en	
  materia	
  de	
  conocimientos	
  e	
  información	
  

para	
  las	
  diferentes	
  audiencias”,	
  tal	
  cual	
  lo	
  expresa	
  dicho	
  Plan.	
  De	
  este	
  modo,	
  los	
  mensajes	
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que	
  el	
  PNNH	
  emite	
  a	
  través	
  de	
  sus	
  diversos	
  medios	
  de	
  comunicación,	
  como	
  el	
  programa	
  

televisivo,	
   radial,	
   el	
  periódico,	
   la	
   folletería	
  y	
   cartelería,	
  promueven	
   la	
   formación	
  de	
  una	
  

conciencia	
  individual	
  y	
  colectiva	
  que	
  busque	
  la	
  protección	
  y	
  mejora	
  del	
  medio	
  ambiente	
  y	
  

donde	
   sea	
  posible	
   “generar	
  espacios	
  de	
  encuentro	
   como	
  una	
  búsqueda	
  que	
   se	
  propone	
  

articular	
  prácticas	
  de	
  comunicación	
  y	
  movimiento	
  sociales”	
  (Massoni,	
  2011,	
  p.	
  62).	
  

	
  

En	
   ese	
   sentido	
   el	
   PNNH	
   desarrolla	
   el	
   Subprograma	
   Comunicación	
   donde	
   detalla	
   las	
  

acciones	
  de	
  educación	
  ambiental	
  dirigidas	
  a	
  los	
  residentes	
  de	
  los	
  distintos	
  asentamientos	
  

urbanos	
  que	
  se	
  encuentran	
  dentro	
  del	
  PNNH	
  como	
  también	
  a	
  los	
  visitantes	
  nacionales	
  e	
  

internacionales.	
  Entre	
  ellas	
  se	
  destaca	
   la	
  publicación	
  del	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque,	
  que	
  

nació	
   en	
   el	
   año	
   2005	
   con	
   el	
   objetivo	
   de	
   brindar	
   información	
   actualizada	
   sobre	
   temas	
  

institucionales,	
  de	
  conservación,	
  manejo,	
  turismo,	
  historia,	
  etc.	
  El	
  periódico	
  se	
  dirige	
  a	
  un	
  

público	
   general	
   y	
   se	
   distribuye	
   en	
   los	
   centros	
   de	
   información	
   turística	
   del	
   Parque	
  

Nacional	
  y	
  en	
  los	
  centros	
  turísticos	
  de	
  ejidos	
  municipales	
  comprendidos	
  dentro	
  del	
  área	
  

protegida,	
   en	
   bibliotecas,	
   instituciones	
   educativas	
   (secundarias	
   y	
   universitarias	
   y	
  

terciarias),	
   Secretaría	
   de	
   Turismo	
   de	
   Río	
   Negro,	
   instituciones	
   científicas	
   y	
   de	
  

investigación,	
  Radio	
  Nacional,	
  aeropuerto	
  de	
  Bariloche,	
  Club	
  Andino	
  Bariloche	
  y	
  Villa	
   la	
  

Angostura.	
   El	
   periódico	
   se	
   publica	
   desde	
   su	
   creación	
   de	
   manera	
   semestral	
   en	
   julio	
   y	
  

diciembre.	
  Su	
  distribución	
  es	
  gratuita	
  y	
  se	
  imprimen	
  30	
  mil	
  ejemplares	
  en	
  cada	
  edición.	
  

De	
  formato	
  tipo	
  sábana,	
  impreso	
  en	
  blanco	
  y	
  negro,	
  con	
  un	
  total	
  de	
  12	
  páginas	
  se	
  escribe	
  

íntegramente	
   en	
   castellano.	
   Es	
   también	
   posible	
   acceder	
   al	
   periódico	
   a	
   color	
   a	
   través	
  

www.nahuelhuapi.gov.ar	
  dentro	
  de	
  la	
  sección	
  Multimedios.	
  	
  

	
  

Desde	
  su	
  primera	
   tirada	
  el	
  periódico	
  se	
  ha	
  vinculado	
  con	
   la	
   comunidad	
  educativa	
  en	
  el	
  

marco	
   de	
   las	
   charlas	
   institucionales	
   que	
   brinda	
   la	
   División	
   de	
   EA.	
   Son	
   muchas	
   las	
  

instituciones	
  de	
  nivel	
  secundario	
  que	
  utilizan	
  al	
  periódico	
  como	
  material	
  de	
  estudio	
  o	
  de	
  

consulta	
   dentro	
   del	
   aula.	
   Es	
   decir	
   que,	
   a	
   lo	
   largo	
   de	
   diez	
   años,	
   el	
   periódico	
   como	
  

herramienta	
  de	
   comunicación	
  ha	
   contribuido	
  a	
   reforzar	
   el	
   vínculo	
   con	
   las	
   instituciones	
  

educativas.	
  Pues	
  el	
  periódico	
  ha	
  formado	
  parte	
  de	
  los	
  materiales	
  solicitados	
  y	
  utilizados	
  

por	
  las	
  docentes,	
  por	
  lo	
  que	
  esta	
  publicación,	
  no	
  sólo	
  cumple	
  una	
  función	
  comunicacional	
  

sino	
  que	
  también	
  contribuye	
  a	
  la	
  apropiación	
  y	
  conocimiento	
  de	
  la	
  información	
  por	
  parte	
  

del	
   alumnado.	
   Ecos	
   del	
   Parque	
   es	
   una	
   publicación	
   que	
   posibilita	
   la	
   integración	
   de	
   la	
  

comunicación	
  ambiental	
  del	
  área	
  protegida	
  y	
  de	
  la	
  educación.	
  	
  

	
  

“La	
   comunicación	
   educativa	
   busca	
   generar	
   una	
   “comunicación	
  

educativa	
   para	
   el	
   ambiente”	
   entendiendo	
   a	
   la	
   comunicación	
   como	
   un	
  

proceso	
  de	
  construcción	
  y	
  diálogo	
  que	
  se	
  caracteriza	
  por	
  ser	
  cambiante	
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y	
   dinámico,	
   requiriendo	
   que	
   ambas	
   partes	
   (sujeto	
   emisor	
   y	
   receptor)	
  

estén	
   dispuestos	
   a	
   hablar	
   y	
   escucharse	
   para	
   adaptarse	
   e	
   interactuar	
  

mutuamente	
   según	
   el	
   ámbito	
   y	
   el	
   contexto	
   en	
   que	
   se	
   encuentren.	
   Es	
  

decir,	
   se	
   entiende	
   la	
   comunicación	
   en	
   términos	
   de	
   procesos	
   de	
  

formación	
   de	
   conjuntos	
   de	
   relaciones	
   de	
   sentido”.	
   (APN,	
   Propuestas	
  

Políticas	
  de	
  EA	
  2013)	
  

	
  

Así	
   también	
   las	
   charlas	
   que	
   la	
   División	
   de	
   EA	
   brinda	
   a	
   las	
   instituciones	
   educativas	
   se	
  

enmarcan	
  en	
  el	
  Programa	
  de	
  educación	
  ambiental	
  formal	
  del	
  Plan	
  de	
  EA	
  del	
  PNNH.	
  Desde	
  

el	
   año	
   1999	
   la	
   División	
   de	
   EA	
   brinda	
   charlas	
   realizadas	
   a	
   demanda	
   por	
   las	
   distintas	
  

instituciones	
  educativas.	
  Las	
  mismas	
  están	
  destinadas	
  a	
  todos	
  los	
  niveles	
  educativos,	
  de	
  

instituciones	
  como	
  públicos,	
  públicos	
  de	
  gestión	
  privada,	
  privadas	
  y	
  universidades	
  y	
  a	
  lo	
  

largo	
   de	
   los	
   16	
   años	
   que	
   desarrolla	
   este	
   proyecto	
   se	
   han	
   contactado	
   más	
   de	
   53.000	
  

alumnos	
   y	
   alumnas.	
   Las	
   charlas	
   están	
   a	
   cargo	
   del	
   personal	
   de	
   la	
   División	
   de	
   EA	
  

compuesto	
   por	
   una	
   profesora	
   en	
   Ciencias	
   Biológicas	
   y	
   una	
   profesora	
   de	
   Educación	
  

Ambiental.	
  Cada	
  año	
  se	
  realizan	
  más	
  de	
  70	
  charlas	
  que	
  se	
  distribuyen	
  entre	
  San	
  Carlos	
  de	
  

Bariloche,	
  Villa	
  la	
  Angostura,	
  Dina	
  Huapi,	
  Villa	
  Mascardi,	
  Villa	
  Traful,	
  Manso,	
  isla	
  Victoria,	
  

entre	
   otros.	
   Las	
   temáticas	
   que	
   abordan	
   incluyen	
   cuestiones	
   como:	
   qué	
   es	
   un	
   Parque	
  

Nacional,	
  dónde	
  se	
  ubica,	
  de	
  quién	
  es,	
  qué	
  conserva,	
  qué	
  actividades	
  se	
  pueden	
  realizar	
  y	
  

qué	
   puede	
   hacer	
   cada	
   uno	
   para	
   conservar	
   el	
   patrimonio	
   natural	
   y	
   cultural	
   del	
   área	
  

protegida.	
  También	
  existe	
  la	
  posibilidad	
  que	
  los	
  contenidos	
  se	
  adapten	
  a	
  las	
  necesidades	
  

de	
  cada	
  institución	
  o	
  la	
  realidad	
  geográfica	
  de	
  la	
  escuela,	
  pues	
  si	
  la	
  escuela	
  está	
  rodeada	
  

de	
   bosque,	
   será	
   importante	
   hacer	
   foco	
   en	
   ese	
   ambiente	
   en	
   particular.	
   Durante	
   el	
  

desarrollo	
  de	
  la	
  charla	
  los	
  alumnos	
  y	
  alumnas	
  pueden	
  observar	
  y	
  tocar	
  material	
  concreto,	
  

como	
  por	
  ejemplo	
   fotografías	
  de	
  alguna	
  especie	
  de	
   flora	
  o	
   fauna,	
  plumas	
  de	
  cóndor,	
  un	
  

cráneo	
  de	
  huillín	
  o	
  pudú,	
  un	
  cuero	
  de	
  zorro,	
  entre	
  otros.	
  Al	
  finalizar	
  se	
  entrega	
  material	
  

impreso,	
  entre	
  ellos,	
  un	
  ejemplar	
  del	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque	
  para	
  cada	
  estudiante.	
  

	
  

La	
   comunicación	
  ambiental	
   orienta	
   sus	
  proyectos	
  y	
   acciones	
  hacia	
   la	
   formación	
  de	
  una	
  

sociedad	
  más	
  tolerante.	
  Es	
  una	
  herramienta	
  que	
  informa	
  y	
  acerca	
  a	
  las	
  culturas	
  y	
  pueblos	
  

para	
   desarrollar	
   una	
  mirada	
   crítica	
   y	
   activa	
   a	
   favor	
   del	
   entorno	
   que	
   nos	
   rodea.	
   No	
   es	
  

posible	
   concebir	
   la	
   educación	
   ambiental	
   sin	
   la	
   comunicación	
   educativa	
   que	
   “(…)	
   ve	
  

personas	
  y	
  no	
  beneficiarios,	
  cuando	
  hay	
  interés	
  en	
  comprender	
  la	
  cultura	
  y	
  la	
  vida	
  de	
  las	
  

personas.	
   La	
   comunicación	
   educativa	
   se	
   funda	
   en	
   la	
   participación	
   de	
   la	
   gente	
   en	
   la	
  

generación	
   y	
   apropiación	
   de	
   conocimientos,	
   en	
   el	
   intercambio	
   de	
   experiencias,	
   en	
   el	
  

reconocimiento	
   de	
   su	
   propia	
   situación	
   social,	
   en	
   la	
   recuperación	
   de	
   su	
   cultura	
   y	
   de	
   su	
  

pasado”(Prieto	
   Castillo,	
   1999). Este	
   tipo	
   de	
   comunicación	
   en	
   las	
   áreas	
   protegidas	
   se	
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esfuerza	
  por	
  llevar	
  un	
  mensaje	
  sobre	
  la	
  conservación	
  del	
  patrimonio	
  cultural	
  y	
  natural	
  a	
  

aquellas	
   personas	
   que	
   son	
   parte	
   de	
   su	
   audiencia.	
   Es	
   decir	
   que	
   los	
   medios	
   de	
  

comunicación	
   desarrollados	
   como	
   herramientas	
   de	
   la	
   educación	
   ambiental,	
   están	
   al	
  

servicio	
   del	
   fin	
   último	
   del	
   PNNH	
   pero	
   siempre	
   y	
   cuando	
   se	
   los	
   conciba	
   en	
   virtud	
   de	
  

quienes	
  reciben	
  o	
  recibirán	
  el	
  mensaje	
  de	
  conservación.	
  

	
  

3. Objetivo	
  	
  
Indagar	
  sobre	
  la	
  utilización	
  del	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque	
  realizado	
  por	
  la	
  División	
  de	
  EA	
  

del	
   PNNH	
   en	
   el	
   ámbito	
   escolar	
   a	
   partir	
   de	
   grupos	
   focales	
   con	
   alumnos	
   y	
   alumnas	
   de	
  

primer	
   año	
  del	
   nivel	
   secundario	
  de	
   los	
   colegios	
  Don	
  Bosco,	
  CEM	
  33	
  y	
  CEM	
  105	
  de	
   San	
  

Carlos	
  de	
  Bariloche.	
  

	
  

4. Metodología	
  	
  
Se	
  optó	
   en	
   este	
   caso	
  por	
   el	
   uso	
  de	
  un	
  método	
  de	
   investigación	
   cualitativa	
   entendiendo	
  

que	
   este	
   tipo	
   de	
   herramienta	
   busca	
   describir	
   la	
   manera	
   en	
   que	
   los	
   protagonistas	
  

experimentan	
   su	
   realidad.	
   La	
   razón	
   por	
   la	
   cual	
   se	
   decidió	
   utilizar	
   al	
   grupo	
   focal	
   como	
  

metodología	
  para	
  el	
  presente	
  trabajo	
  es	
  que	
  los	
  grupos	
  focales	
  permiten	
  que	
  las	
  personas	
  

puedan	
  dar	
  su	
  propio	
  punto	
  de	
  vista	
  con	
  sus	
  palabras	
  (Puchta	
  et.	
  al.	
  2004).	
  	
  

	
  

El	
  presente	
  trabajo	
  opta	
  por	
  utilizar	
  el	
  grupo	
  focal	
  por	
  ser	
  una	
  herramienta	
  que	
  analiza	
  

en	
  profundidad	
  más	
  que	
  en	
  extensión.	
  Consiste	
  en	
  entrevistar	
  de	
  manera	
  colectiva	
  a	
  un	
  

grupo	
  determinado	
  de	
  personas	
  seleccionadas.	
  Los	
  participantes	
  del	
  grupo	
  focal	
  discuten	
  

sobre	
  el	
  tema	
  propuesto	
  por	
  el	
  equipo	
  investigador	
  y	
  el	
  conjunto	
  de	
  datos	
  recabados	
  se	
  

obtienen	
   a	
   partir	
   del	
   intercambio	
   constante	
   de	
   opiniones	
   entre	
   los	
   participantes.	
   “El	
  

grupo	
   focal	
   es	
   una	
   situación	
   de	
   libertad,	
   relativamente	
   hablando.	
   Todo	
   un	
   conjunto	
   de	
  

gente	
  está	
  reunida	
  para	
  hablar	
  sin	
  un	
  encasillamiento.	
  Pueden	
  dar	
  su	
  propia	
  mirada,	
  a	
  su	
  

manera,	
  con	
  sus	
  propias	
  palabra”	
  (Puchta	
  et.	
  al.	
  2004,	
  p.	
  47).	
  	
  

	
  

En	
  relación	
  al	
  análisis	
  de	
  datos	
  y	
  según	
  diversos	
  autores	
  no	
  hay	
  un	
  método	
  único	
  o	
  más	
  

adecuado	
  al	
  momento	
  de	
  analizar	
  datos	
  cualitativos	
  provenientes	
  de	
  grupos	
  focales.	
  “Al	
  

día	
   de	
   hoy	
   no	
   se	
   proveen	
   marcos	
   de	
   trabajo	
   que	
   delineen	
   el	
   tipo	
   de	
   técnicas	
   para	
   el	
  

análisis	
   de	
   datos	
   cualitativos	
   que	
   esté	
   a	
   disposición	
   de	
   los	
   investigadores	
   de	
   grupos	
  

focales”	
   (Onwuegbuzie,	
   2009,	
   p.5).	
   También	
   otro	
   autor	
   destaca	
   que:	
   “(…)	
   hay	
  

relativamente	
   poca	
   literatura	
   de	
   grupos	
   focales	
   sobre	
   cómo	
   analizar	
   los	
   datos	
  

resultantes.	
   Los	
   libros	
   de	
   mano	
   sobre	
   análisis	
   de	
   datos	
   de	
   grupos	
   focales,	
   son	
   por	
   lo	
  

general	
   muy	
   breves	
   y	
   la	
   mayoría	
   de	
   los	
   comentaristas	
   sugieren	
   o	
   insinúan	
   que	
   las	
  

técnicas	
  que	
  son	
  adecuadas	
  para	
  las	
  entrevistas	
  uno	
  a	
  uno	
  son	
  igualmente	
  aplicables	
  para	
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los	
  datos	
  de	
  los	
  grupos	
  focales,	
  los	
  investigadores	
  a	
  veces	
  omiten	
  o	
  apenas	
  desarrollan	
  el	
  

detalle	
  exacto	
  sobre	
  cómo	
  conducir	
  este	
  análisis”	
  (Wilkinson,	
  2004,	
  p.	
  185).	
  	
  

	
  

En	
  primera	
  instancia	
  el	
  presente	
  estudio	
  tomó	
  registro	
  de	
  las	
  discusiones	
  a	
  través	
  de	
  un	
  

grabador	
  para	
  asegurar	
  de	
  manera	
  más	
  precisa	
  y	
  literal	
  de	
  los	
  temas	
  en	
  discusión	
  y	
  para	
  

contar	
   con	
   datos	
   de	
  mejor	
   calidad	
   para	
   su	
   posterior	
   análisis.	
   El	
   siguiente	
   diagrama	
   de	
  

Hennink	
  (2007)	
  grafica	
  el	
  proceso	
  inductivo	
  de	
  análisis	
  de	
  datos	
  para	
  los	
  grupos	
  focales.	
  

Para	
  el	
  presente	
  estudio	
  de	
  caso,	
  se	
  utilizó	
  el	
  diagrama	
  propuesto	
  centrando	
  el	
  análisis	
  en	
  

dichos	
  pasos	
  pero	
  sin	
  la	
  necesidad	
  de	
  cumplir	
  estrictamente	
  con	
  cada	
  uno	
  de	
  ellos.	
  	
  

	
  

Figura	
  1:	
  Diagrama	
  del	
  proceso	
  inductivo	
  de	
  análisis	
  de	
  datos	
  (Hennink,	
  2007).	
  

	
  

5. Desarrollo	
  del	
  estudio	
  de	
  caso	
  
Para	
  realizar	
  los	
  grupos	
  focales,	
  primero	
  se	
  seleccionó	
  al	
  equipo	
  moderador	
  de	
  cada	
  uno	
  

de	
   los	
   grupos	
   focales.	
   El	
   equipo	
   moderador	
   fue	
   seleccionado	
   de	
   manera	
   estratégica,	
  

entendiendo	
  que	
  para	
  obtener	
  buenos	
  resultados	
  es	
  necesario	
  contar	
  con	
  profesionales	
  y	
  

perfiles	
   diversos	
   capaces	
   de	
   interactuar	
   con	
   alumnos	
   de	
   12	
   y	
   13	
   años	
   para	
   conocer	
   a	
  

través	
   de	
   ellos	
   su	
   punto	
   de	
   vista	
   acerca	
   del	
   periódico	
   Ecos	
   del	
   Parque.	
   Se	
   optó	
   por	
  

seleccionar	
  cuatro	
  profesionales	
  de	
  la	
  División	
  de	
  EA	
  del	
  PNNH	
  debido	
  a	
  su	
  experiencia.	
  

Por	
   otro	
   lado,	
   dentro	
   de	
   la	
   División	
   de	
   EA	
   se	
   encontraban	
   los	
   perfiles	
   óptimos	
   para	
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conducir	
   y	
   manejar	
   una	
   discusión	
   en	
   un	
   grupo	
   focal,	
   de	
   manera	
   que	
   la	
   información	
  

obtenida	
  satisficiera	
  los	
  objetivos	
  de	
  la	
  investigación.	
  Fue	
  así	
  que	
  se	
  conformó	
  un	
  equipo	
  

interdisciplinario	
  de	
  profesionales	
  compuesto	
  por:	
  una	
  Licenciada	
  en	
  Biología	
  con	
  amplia	
  

experiencia	
  en	
  EA,	
  una	
  Técnica	
  en	
  Educación	
  Ambiental	
  quien	
  organiza	
  y	
  brinda	
  charla	
  

del	
   PNNH	
   en	
   las	
   escuelas	
   dentro	
   y	
   fuera	
   del	
   área	
   protegida,	
   una	
   Docente	
   de	
   nivel	
  

primario	
  con	
  experiencia	
  pedagógica	
  dentro	
  del	
  aula	
  y	
  una	
  Licenciada	
  en	
  Comunicación	
  

que	
  desarrolla	
  acciones	
  de	
  comunicación	
  que	
  es	
  quien	
  realiza	
  el	
  presente	
  estudio	
  de	
  caso.	
  	
  

	
  

Una	
   vez	
   conformado	
   el	
   equipo,	
   quien	
   desarrolla	
   el	
   presente	
   trabajo,	
   lo	
   reunió	
   para	
  

informar	
  con	
  mayor	
  detalle	
  el	
  objetivo	
  y	
  la	
  dinámica	
  de	
  los	
  grupos	
  focales.	
  Se	
  realizó	
  un	
  

listado	
   de	
   preguntas-­‐guías	
   que	
   podrían	
   ser	
   utilizadas	
   a	
   lo	
   largo	
   de	
   la	
   dinámica	
   de	
   los	
  

grupos	
   focales	
   para	
   lograr	
   que	
   se	
   produzcan	
   datos	
   de	
   interés	
   en	
   virtud	
   del	
   objetivo	
  

planteado.	
  De	
  esta	
  manera,	
  el	
  equipo	
  moderador	
  podría	
  tomarlas,	
  de	
  ser	
  necesario,	
  para	
  

enfocar	
  o	
  conducir	
  la	
  discusión	
  a	
  favor	
  del	
  estudio	
  de	
  caso.	
  

Listado	
  de	
  preguntas:	
  

• ¿Qué	
  sección	
  o	
  artículo	
  utilizaron	
  del	
  periódico?	
  	
  

• ¿De	
  qué	
  modo	
  lo	
  utilizaron?	
  	
  

• ¿Por	
  qué	
  fue	
  utilizado?	
  	
  

• ¿Qué	
   información	
   encontró	
   el	
   alumno	
   o	
   alumna	
   dentro	
   del	
   periódico?	
   ¿Fue	
   fácil	
   de	
  

encontrarla?	
   ¿Cómo	
   se	
   trabajó?	
   (Lectura	
   en	
   grupo,	
   personal,	
   marcar	
   en	
   el	
   texto,	
  

resumen,	
  fichas)¿Fue	
  fácil	
  de	
  comprender?	
  

	
  

Las	
   instituciones	
   educativas	
   seleccionadas	
   para	
   realizar	
   los	
   grupos	
   focales	
   fueron	
   los	
  

primeros	
  años	
  del	
  CEM	
  33,	
  CEM	
  105	
  y	
  Colegio	
  Don	
  Bosco,	
  todas	
  ubicadas	
  en	
  la	
  ciudad	
  de	
  

San	
  Carlos	
  de	
  Bariloche.	
  Dichos	
  establecimientos	
  fueron	
  seleccionados	
  porque	
  a	
  principio	
  

del	
  año	
  lectivo	
  recibieron	
  la	
  charla	
  institucional	
  que	
  brinda	
  la	
  División	
  de	
  EA	
  del	
  PNNH.	
  

Las	
  charlas	
  dieron	
  inicio	
  a	
  la	
  materia	
  de	
  Biología	
  (en	
  el	
  caso	
  del	
  Colegio	
  Don	
  Bosco	
  y	
  CEM	
  

105)	
  o	
  se	
  enmarcaron	
  en	
  un	
  proyecto	
  escolar	
  que	
  incluía	
  al	
  PNNH	
  como	
  tema	
  central,	
  tal	
  

cual	
  sucedió	
  en	
  el	
  CEM	
  33.	
  El	
  equipo	
  moderador	
  estaba	
  en	
  conocimiento,	
  a	
  través	
  de	
  las	
  

docentes,	
   que	
   las	
   tres	
   instituciones	
   habían	
   utilizado	
   el	
   periódico	
   Ecos	
   del	
   Parque	
   en	
   el	
  

marco	
  de	
  la	
  materia	
  de	
  Biología	
  o	
  del	
  proyecto	
  escolar	
  según	
  corresponda.	
  	
  

	
  

El	
  primer	
  grupo	
  focal	
  se	
  realizó	
  en	
  el	
  CEM	
  33	
  en	
  el	
  mes	
  de	
  mayo	
  de	
  2014	
  con	
  un	
  grupo	
  

mixto	
  de	
  diez	
  alumnos	
  de	
  primer	
  año.	
  La	
  selección	
  de	
  alumnos	
  a	
  participar	
  en	
  el	
  grupo	
  

focal	
   estuvo	
   a	
   cargo	
   de	
   la	
   docente	
   quién	
   preguntó	
   quiénes	
   deseaba	
   ser	
   parte	
   del	
  

encuentro,	
  con	
  lo	
  cual	
  la	
  intervención	
  fue	
  voluntaria.	
  Debido	
  a	
  que	
  el	
  número	
  de	
  alumnos	
  

interesados	
   en	
   participar	
   era	
   mayor	
   a	
   diez,	
   se	
   decidió	
   realizar	
   otro	
   encuentro	
   dos	
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semanas	
  más	
   tarde	
   con	
   un	
   nuevo	
   grupo	
  mixto	
   de	
   diez	
   alumnos.	
   En	
   el	
   tercer	
   y	
   cuarto	
  

encuentro,	
  que	
  se	
  realizó	
  en	
  el	
  mes	
  de	
  junio,	
  en	
  el	
  Colegio	
  Don	
  Bosco	
  y	
  CEM	
  105,	
  también	
  

participaron	
  diez	
  alumnos	
  y	
  alumnas	
  en	
  cada	
  encuentro	
  y	
   fue	
   la	
  docente	
  a	
   cargo	
  quién	
  

eligió	
  a	
  los	
  alumnos	
  que	
  participaron.	
  

	
  

En	
   total	
   se	
   realizaron	
   cuatro	
   grupos	
   focales	
   sumando	
   un	
   total	
   de	
   40	
   alumnos.	
   Al	
  

comienzo	
  de	
   cada	
   grupo	
   focal	
   el	
   equipo	
  moderador	
   se	
   presentó	
   ante	
   los	
   alumnos	
  para	
  

luego	
   explicar	
   el	
   motivo	
   de	
   la	
   visita	
   sumado	
   al	
   objetivo	
   del	
   presente	
   estudio	
   de	
   caso.	
  

Antes	
  de	
  comenzar,	
  se	
  les	
  informó	
  sobre	
  el	
  uso	
  de	
  un	
  grabador	
  para	
  obtener	
  un	
  registro	
  

más	
  fiel	
  de	
  sus	
  opiniones	
  y	
  del	
  intercambio	
  que	
  se	
  produjese.	
  Todos	
  los	
  grupos	
  focales	
  se	
  

realizaron	
   en	
   un	
   aula	
   o	
   espacio	
   cerrado	
   dónde	
   únicamente	
   estaban	
   presentes	
   los	
   diez	
  

participantes	
  y	
  el	
  equipo	
  moderador,	
  evitando	
  así	
  cualquier	
  interrupción.	
  Se	
  decidió	
  que	
  

las	
   docentes	
   a	
   cargo	
   no	
   participen	
   ni	
   estén	
   presentes	
   durante	
   el	
   desarrollo	
   del	
   grupo	
  

focal,	
  con	
  la	
  intención	
  de	
  que	
  los	
  alumnos	
  puedan	
  expresarse	
  de	
  manera	
  desvinculada	
  de	
  

la	
   figura	
   que	
   la	
   docente	
   representa.	
   Al	
   comienzo	
   de	
   cada	
   encuentro	
   los	
   escritorios	
   se	
  

dispusieron	
  en	
  forma	
  circular,	
  para	
  que	
  los	
  alumnos	
  pudieran	
  verse	
  entre	
  sí	
  fomentando	
  

la	
   interacción.	
   Luego	
   cada	
   uno	
   se	
   presentó.	
   Con	
   respecto	
   al	
   equipo	
  moderador,	
   dos	
   de	
  

ellos	
  estaban	
  sentados	
   junto	
  a	
   los	
  alumnos	
  y	
  dos	
  de	
  ellos	
  de	
  pie	
  escuchando	
  de	
  manera	
  

más	
   global	
   lo	
   que	
   sucedía	
   en	
   el	
   grupo	
   focal.	
   Sobre	
   la	
   mesa	
   se	
   dispusieron	
   varios	
  

ejemplares	
  de	
  la	
  edición	
  Nº	
  16	
  del	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque	
  que	
  había	
  sido	
  la	
  utilizada	
  

en	
  el	
  aula.	
  La	
  duración	
  de	
  los	
  grupos	
  focales	
  fue	
  en	
  promedio	
  de	
  45	
  minutos	
  y	
  se	
  realizó	
  

durante	
   la	
   jornada	
   escolar.	
   Una	
   vez	
   finalizado	
   el	
   encuentro,	
   quien	
   realiza	
   el	
   presente	
  

estudio	
   de	
   caso	
   procedió	
   a	
   escuchar	
   lo	
   registrado	
   en	
   el	
   grabador	
   y	
   a	
   volcarlo	
   en	
   un	
  

documento	
  para	
  su	
  posterior	
  análisis.	
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6. Análisis	
  de	
  datos	
  	
  

6.1	
  Conocimiento	
  de	
  la	
  existencia	
  del	
  periódico	
  

En	
  relación	
  al	
  conocimiento	
  del	
  periódico	
  se	
  observó	
  que	
  de	
  los	
  40	
  alumnos,	
   la	
  mayoría	
  

de	
  ellos	
  no	
   lo	
  conocían	
  antes	
  de	
  realizar	
   la	
  actividad	
  planeada	
  por	
   la	
  docente,	
  mientras	
  

que	
   un	
   porcentaje	
   menor	
   dijo	
   conocerlo.	
   En	
   el	
   siguiente	
   gráfico	
   se	
   detallan	
   los	
  

porcentajes:	
  

	
  

	
  
Figura	
  2:	
  Conocimiento	
  del	
  periódico	
  en	
  alumnos	
  

	
  

Se	
  puede	
  observar	
  en	
  la	
  Figura	
  1	
  que	
  del	
  total	
  de	
  alumnos	
  que	
  participaron	
  en	
  los	
  grupos	
  

focales,	
  el	
  70%	
  no	
  conocían	
  el	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque	
  antes	
  de	
  utilizarlo	
  en	
  el	
  aula.	
  El	
  

25%	
   de	
   alumnos	
   que	
   dijo	
   conocer	
   el	
   periódico	
   corresponde	
   al	
   Colegio	
   Don	
   Bosco,	
  

institución	
   que	
   realiza	
   un	
   curso	
   de	
   integración	
   seis	
  meses	
   antes	
   del	
   comienzo	
   del	
   año	
  

lectivo	
   y	
   lo	
   utiliza	
   como	
   herramienta	
   para	
   la	
   interacción	
   entre	
   los	
   nuevos	
   alumnos.	
   El	
  

restante	
  5%,	
  afirmó	
  conocer	
  la	
  publicación	
  por	
  la	
  escuela	
  a	
  la	
  que	
  asistían	
  	
  anteriormente	
  

y	
  también	
  lo	
  asociaron	
  al	
  programa	
  televisivo	
  del	
  PNNH	
  llamado	
  Ecos	
  del	
  Parque	
  TV.	
  	
  

	
  

7.2	
  Uso	
  del	
  periódico	
  dentro	
  del	
  aula	
  	
  

De	
  los	
  40	
  alumnos	
  que	
  participaron	
  de	
  los	
  grupos	
  focales	
  todos	
  recibieron	
  un	
  ejemplar	
  de	
  

la	
  edición	
  Nº16	
  del	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque	
  y	
  lo	
  utilizaron	
  dentro	
  del	
  aula	
  en	
  el	
  marco	
  

de	
   una	
   actividad	
   específica	
   planeada	
   por	
   la	
   docente	
   a	
   cargo.	
   Algunas	
   instituciones	
  

utilizaron	
  el	
  periódico	
  para	
  dar	
  inicio	
  a	
  una	
  materia,	
  mientras	
  que	
  otras	
  lo	
  utilizaron	
  en	
  el	
  

marco	
  de	
  una	
  actividad	
  escolar	
  más	
  amplia,	
  como	
  una	
  feria	
  de	
  ciencias.	
  En	
  todos	
  los	
  caso	
  

los	
  alumnos	
  debieron	
  realizar	
  un	
  informe	
  sobre	
  el	
  PNNH	
  buscando	
  la	
  información	
  dentro	
  

del	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque.	
  

	
  

conocen	
  
por	
  el	
  
curso	
  de	
  
integración	
  

5%	
  

conocen	
  de	
  
otra	
  

escuela	
  
25%	
  no	
  conocen	
  	
  

70%	
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La	
  siguiente	
   tabla	
   indica	
  el	
  uso	
  que	
   le	
  dio	
  cada	
   institución	
  al	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque	
  

según	
  informaron	
  los	
  alumnos:	
  

	
  

Institución	
  
educativa	
  

Disparador	
  del	
  uso	
  
del	
  periódico	
  

Tarea	
  a	
  realizar	
  a	
  
partir	
  del	
  periódico	
  

Secciones	
  de	
  
búsqueda	
  de	
  
información	
  	
  

Don	
  Bosco	
   Materia	
  de	
  Biología	
   Informe	
  sobre	
  el	
  
PNNH	
  

Editorial	
  y	
  mapa	
  del	
  
PNNH	
  

CEM	
  33	
  -­‐	
  grupo	
  1	
   Feria	
  de	
  ciencias	
  
escolar	
  

Informe	
  sobre	
  el	
  
PNNH	
  

Editorial	
  y	
  mapa	
  del	
  
PNNH	
  

CEM	
  33	
  -­‐	
  grupo	
  2	
   Feria	
  de	
  ciencias	
  
escolar	
  

Informe	
  y	
  fichas	
  del	
  
PNNH	
  

Mapa	
  del	
  PNNH	
  

CEM	
  105	
   Materia	
  de	
  Biología	
   Informe	
  sobre	
  el	
  
PNNH	
  

Editorial	
  y	
  mapa	
  del	
  
PNNH	
  

Tabla	
  1:	
  Uso	
  del	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque	
  Nº	
  16	
  en	
  distintas	
  instituciones	
  educativas	
  
	
  

Todos	
  los	
  alumnos	
  debieron	
  realizar	
  un	
  informe	
  que	
  consistió	
  en	
  responder	
  una	
  serie	
  de	
  

preguntas	
   en	
   relación	
   al	
   PNNH.	
   Para	
   realizarlo	
   todos,	
   salvo	
   el	
   grupo	
   2	
   del	
   CEM	
   33,	
  

utilizaron	
  la	
  editorial	
  y	
  el	
  mapa	
  para	
  completar	
  las	
  actividades	
  propuestas	
  por	
  la	
  docente.	
  

En	
  el	
  caso	
  del	
  grupo	
  2	
  del	
  CEM	
  33	
  que	
  sólo	
  utilizó	
  el	
  mapa,	
  los	
  alumnos	
  podían	
  optar	
  por	
  

realizar	
  dicho	
   informe	
  en	
  grupo	
  o	
   individualmente:	
   “Teníamos	
  que	
  hacer	
   las	
  preguntas	
  

solamente	
  sobre	
  el	
  mapa,	
   lo	
  hacíamos	
  en	
  grupo	
  o	
  solos.	
  Teníamos	
  que	
  mirar	
  el	
  mapa	
  y	
  

marcar	
   las	
   rutas,	
   los	
   arroyos…”.	
   El	
   resto	
  de	
   los	
  participantes	
  de	
   los	
   grupos	
   focales	
   dijo	
  

que	
  recibió	
  el	
  periódico	
  sin	
  que	
  se	
  detalle	
  en	
  qué	
  sección	
  se	
  encontraba	
   la	
   información,	
  

con	
  lo	
  cual	
  los	
  alumnos	
  se	
  vieron	
  obligados	
  o	
  bien	
  tuvieron	
  la	
  oportunidad	
  de	
  revisar	
  el	
  

periódico	
  en	
   su	
   totalidad.	
  Comenzaron	
  por	
  hojearlo	
  de	
  principio	
  a	
   fin,	
  deteniéndose	
  en	
  

aquello	
  que	
  más	
  les	
  llamó	
  la	
  atención	
  o	
  les	
  resultó	
  más	
  entretenido,	
  como	
  por	
  ejemplo,	
  la	
  

sección	
   Ecos	
   Chicos	
   ubicado	
   en	
   la	
   contratapa.	
   Sobre	
   esta	
   última	
   sección,	
   no	
   hubo	
   una	
  

actividad	
  específicamente	
  asignada	
  por	
  la	
  docente,	
  aún	
  así	
  los	
  alumnos	
  recuerdan	
  haber	
  

realizado	
   las	
   actividades	
   y	
   juegos	
   que	
   esa	
   sección	
   propone.	
   Así	
   sucedió	
   en	
   uno	
   de	
   los	
  

grupos	
   focales	
   cuando	
   la	
   moderadora	
   preguntó	
   si	
   habían	
   visto	
   el	
   periódico	
   en	
   su	
  

totalidad	
  y	
  una	
  alumna	
  respondió	
  inmediatamente:	
  “Sí	
   lo	
  miramos,	
  hicimos	
  los	
   juegos	
  y	
  

las	
  diferencias”.	
  Por	
  otro	
   lado,	
  cuando	
  se	
   les	
  preguntó	
  de	
  dónde	
  sacaron	
   la	
   información	
  

para	
  contestar	
  las	
  preguntas,	
  uno	
  de	
  ellos	
  señalando	
  el	
  periódico	
  contestó:	
  “De	
  todo	
  esto,	
  

teníamos	
  que	
  leer	
  y	
  encontrar”.	
  	
  

	
  

Para	
  todos	
  los	
  casos,	
  el	
  periódico	
  se	
  empleó	
  como	
  herramienta	
  vinculante	
  entre	
  los	
  temas	
  

formalmente	
   preparados	
   para	
   el	
   alumnado	
   y	
   los	
   alumnos	
   mismos.	
   Todos	
   expresaron	
  

haber	
  podido	
  completar	
  el	
  informe	
  sin	
  mayores	
  dificultades	
  y	
  que	
  la	
  información	
  fue	
  fácil	
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de	
  encontrar.	
  En	
  relación	
  a	
  la	
  editorial	
  uno	
  de	
  los	
  alumnos	
  dijo	
  que:	
  “Era	
  largo	
  pero	
  fácil	
  

de	
  entender	
  y	
  de	
  contestar	
  las	
  preguntas.	
  Si	
  prestás	
  atención	
  sí”.	
  	
  

	
  

6.3	
  Secciones	
  utilizadas	
  

6.3.1	
  La	
  editorial	
  	
  

La	
  editorial	
  del	
  periódico	
  se	
  ubica	
  en	
  la	
  tapa,	
  es	
  la	
  primer	
  nota	
  que	
  desarrolla	
  este	
  medio	
  

de	
  comunicación	
  y	
  en	
  general	
  es	
  realizada	
  por	
  el	
  Intendente	
  o	
  alguno	
  de	
  los	
  técnicos	
  	
  del	
  

PNNH.	
  De	
  los	
  40	
  alumnos	
  que	
  participaron	
  de	
  los	
  grupos	
  focales,	
  30	
  utilizaron	
  la	
  editorial	
  

y	
   el	
   mapa	
   del	
   periódico	
   para	
   realizar	
   el	
   informe,	
   mientras	
   que	
   los	
   10	
   restantes	
   sólo	
  

utilizaron	
   el	
   mapa.	
   En	
   el	
   colegio	
   Don	
   Bosco,	
   CEM	
   105	
   y	
   el	
   grupo	
   1	
   del	
   CEM	
   33,	
   las	
  

actividades	
   propuestas	
   por	
   las	
   docentes	
   en	
   relación	
   al	
   periódico,	
   fueron	
   realizadas	
  

individualmente.	
  De	
  esta	
  manera,	
  cada	
  alumno	
  tuvo	
  contacto	
  directo	
  y	
  personal	
  con	
  esta	
  

herramienta	
  comunicacional	
  del	
  PNNH.	
  	
  

	
  

Por	
  otro	
   lado,	
  el	
   informe	
  que	
  realizaron	
   los	
  alumnos	
  consistió	
  en	
  contestar	
  un	
  conjunto	
  

de	
   preguntas	
   formuladas	
   por	
   la	
   docente,	
   quien	
   no	
   aclaró	
   en	
   qué	
   sección	
   o	
   artículo	
  

específico	
  se	
  encontraba	
  la	
  misma.	
  Los	
  alumnos	
  se	
  interiorizaron	
  con	
  el	
  periódico	
  y	
  todos	
  

lograron	
  contestar	
  las	
  preguntas	
  y	
  la	
  mayoría	
  de	
  las	
  respuestas	
  fueron	
  encontradas	
  en	
  la	
  

editorial	
  y	
  en	
  el	
  mapa.	
   “Nos	
  hicieron	
  algunas	
  preguntas	
  y	
   las	
   contestamos	
   leyendo	
  esto	
  

(editorial)	
  y	
  después	
  en	
  el	
  mapa	
  teníamos	
  que	
  poner	
  plastilina	
  y	
  marcar	
  los	
  brazos	
  (del	
  

lago	
  Nahuel	
  Huapi)”.	
  

	
  

En	
  relación	
  a	
  la	
  información	
  en	
  la	
  editorial,	
  los	
  alumnos	
  encontraron	
  los	
  siguientes	
  datos	
  

que	
  hacían	
  posible	
  completar	
  el	
  informe	
  solicitado:	
  	
  

• Cuándo	
  se	
  fundó	
  el	
  PNNH	
  

• “Me	
   acuerdo	
   que	
   vimos	
   el	
   tema	
   de	
   cuándo	
   se	
   había	
   fundado	
   y	
   todo	
   eso.	
  

Sacamos	
  la	
  información	
  del	
  periódico”	
  

• “Teníamos	
   que	
   escribir	
   lo	
   que	
   decía	
   acá	
   (en	
   la	
   editorial)	
   sobre	
   cuándo	
   se	
  

fundó	
  y	
  todo	
  eso”	
  

• “En	
  la	
  editorial	
  buscamos	
  cuándo	
  se	
  fundó	
  el	
  Parque”	
  

	
  

• Quién	
  fundó	
  el	
  PNNH	
  

• “La	
  editorial	
  dice	
  cuántas	
  hectáreas	
  tiene	
  y	
  como	
  las	
  estaban	
  protegiendo	
  y	
  

explicaba	
  cuando	
  Francisco	
  donó	
  las	
  tierras,	
  cuántas	
  hectáreas”	
  

	
  

• Tamaño	
  del	
  PNNH	
  y	
  la	
  cuestión	
  del	
  conflicto	
  limítrofe	
  con	
  Chile	
  

• “En	
  la	
  editorial	
  dice	
  cuán	
  grande	
  es	
  el	
  Parque”	
  



	
  
	
  

21	
  

• “Acá	
  (en	
  la	
  editorial)	
  dice	
  que	
  está	
  en	
  dos	
  provincias	
  y	
  del	
  otro	
   lado	
  Chile.	
  

Vimos	
   la	
  cuestión	
  de	
   límites	
  con	
  Chile	
  que	
   la	
  consiguió	
  Francisco	
  Pascasio	
  

Moreno	
  y	
  que	
  por	
  eso	
  le	
  dieron	
  no	
  sé	
  cuántas	
  leguas	
  y	
  después	
  él	
  donó	
  para	
  

hacer	
   un	
   parque	
   nacional”	
   (alumno	
  marca	
   en	
   el	
   mapa	
   la	
   zona	
   de	
   Puerto	
  

Blest,	
  el	
  sitio	
  donde	
  se	
  donaron	
  las	
  tierras)	
  

	
  

• Objetivo	
  del	
  PNNH	
  

• “En	
  el	
  informe	
  teníamos	
  que	
  poner	
  quién	
  lo	
  había	
  fundado,	
  cuándo	
  se	
  había	
  

creado,	
   quién	
   donó	
   parte	
   de	
   las	
   tierras	
   que	
   formó	
   el	
   parque	
   nacional,	
   los	
  

ambientes,	
   características	
   del	
   huillín,	
   el	
   objetivo	
   del	
   parque	
   nacional,	
   los	
  

límites”	
  

	
  

6.3.2	
  Búsqueda	
  y	
  comprensión	
  de	
  la	
  información	
  	
  

En	
   relación	
   a	
   la	
   búsqueda	
   y	
   comprensión	
  de	
   la	
   información,	
   todos	
   los	
   alumnos	
  dijeron	
  

haber	
   podido	
   completar	
   satisfactoriamente	
   el	
   cuestionario	
   lo	
   cual	
   implicó	
   en	
   primera	
  

instancia	
   identificar	
   las	
   secciones,	
   leer	
   los	
   títulos	
   y	
   luego	
   encontrar	
   la	
   información	
  

requerida.	
   Ninguno	
   manifestó	
   haber	
   tenido	
   inconveniente	
   alguno,	
   sólo	
   un	
   alumno	
   en	
  

relación	
   a	
   la	
   editorial	
   dijo	
   que:	
   “Era	
   larga	
   pero	
   fácil	
   de	
   entender	
   y	
   de	
   contestar	
   las	
  

preguntas.	
   Si	
   prestas	
   atención	
   sí”.	
   Otro	
   de	
   ellos	
   dijo	
   que	
   no	
   le	
   resultó	
   difícil	
   ya	
   que	
   la	
  

información	
   requerida	
   era	
   la	
   básica,	
   como	
   por	
   ejemplo	
   encontrar	
   cuándo	
   se	
   fundó	
   el	
  

parque,	
   quién	
  donó	
   las	
   tierras,	
   etc.	
   Por	
  último	
  un	
   alumno	
  dijo	
  que	
   la	
   editorial	
   era:	
   “Un	
  

poco	
  larga	
  porque	
  había	
  que	
  leer	
  mucho,	
  pero	
  sí	
  encontré	
  la	
  información”.	
  	
  

	
  
Algunos	
  de	
  los	
  alumnos	
  del	
  CEM	
  105	
  recortaron	
  el	
  emblema	
  del	
  PNNH	
  impreso	
  en	
  la	
  tapa	
  

del	
  periódico	
  y	
  lo	
  pegaron	
  en	
  el	
  informe.	
  Esta	
  actividad	
  no	
  estaba	
  solicitada	
  dentro	
  de	
  la	
  

consigna,	
  pero	
  aun	
  así	
  los	
  alumnos	
  decidieron	
  hacerlo	
  para	
  realizar	
  el	
  informe	
  de	
  manera	
  

más	
  completa.	
  	
  

	
  

6.4	
  El	
  mapa	
  

El	
  mapa	
  se	
  ubica	
  en	
   la	
  zona	
  central	
  del	
  periódico	
  y	
  ocupa	
   las	
  páginas	
  número	
  6	
  y	
  7.	
  La	
  

utilización	
   del	
   mapa	
   tuvo	
   como	
   objetivo	
   que	
   los	
   alumnos	
   se	
   ubiquen	
   espacialmente	
  

dentro	
  de	
  la	
  región.	
  En	
  primera	
  instancia	
  identificaron	
  a	
  San	
  Carlos	
  de	
  Bariloche	
  que	
  es	
  la	
  

ciudad	
   donde	
   los	
   alumnos	
   viven,	
   identificaron	
   el	
   límite	
   con	
   el	
   país	
   vecino	
   Chile,	
   la	
  

ubicación	
   general	
   del	
   PNNH	
   en	
   relación	
   a	
   las	
   provincias	
   de	
   Río	
   Negro	
   y	
   Neuquén,	
  

reconocieron	
   los	
   puntos	
   cardinales,	
   identificaron	
   los	
   diversos	
   ambientes	
   -­‐lagos,	
   ríos-­‐

rutas,	
   como	
   así	
   también	
   describieron	
   las	
   distintas	
   actividades	
   que	
   se	
   pueden	
   realizar	
  

dentro	
  del	
  área	
  protegida.	
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Los	
  participantes	
  de	
  los	
  cuatro	
  grupos	
  focales	
  expresaron	
  que	
  utilizaron	
  el	
  periódico	
  Ecos	
  

del	
  Parque	
  para	
  ubicar	
  geográficamente	
  al	
  PNNH.	
  Los	
  alumnos	
  dijeron:	
  	
  

• “Teníamos	
   que	
   mirar	
   dónde	
   está	
   el	
   parque	
   nacional,	
   para	
   el	
   sur	
   o	
   el	
   oeste,	
   lo	
  

hacíamos	
  para	
  guiarnos”	
  

• “El	
  parque	
  está	
  hacia	
  el	
  cerro	
  Otto,	
  al	
  oeste”.	
  El	
  alumno	
  señala	
  el	
  mapa	
  e	
  indica:	
  “Acá	
  

está	
   la	
   estepa,	
   acá	
   el	
   bosque	
   de	
   transición	
   y	
   el	
   húmedo.	
   Vivimos	
   en	
   un	
   parque	
  

nacional,	
  estamos	
  rodeados”	
  

• “El	
  parque	
  pertenece	
  a	
  Neuquén	
  y	
  Río	
  Negro”	
  

• “Marcamos	
  en	
  el	
  mapa	
  los	
  cerros,	
  lagos,	
  los	
  límites,	
  las	
  ciudades”	
  

• “Teníamos	
   que	
   marcar	
   los	
   limites,	
   lagos	
   ríos,	
   cerros,	
   ciudades,	
   y	
   otras	
   partes	
   que	
  

están	
  al	
  lado”	
  

• “Marcamos	
  los	
  cerros	
  del	
  parque”	
  

	
  

Otro	
   aspecto	
   que	
   investigaron	
   en	
   relación	
   al	
   uso	
   del	
   mapa	
   fue	
   la	
   identificación	
   del	
  

emblema	
  o	
  logotipo	
  del	
  PPNH	
  y	
  de	
  la	
  APN.	
  	
  

• “(del	
  periódico	
  usamos)	
  el	
  mapa,	
  la	
  insignia	
  (APN),	
  el	
  logo	
  y	
  el	
  nombre”	
  
• “Marcar	
  el	
  logo	
  de	
  APN.	
  Sólo	
  saber	
  cuál	
  era”	
  

• 	
  “Teníamos	
  que	
  sacar	
  la	
  información	
  que	
  se	
  podía	
  hacer	
  y	
  que	
  no”	
  

• “Del	
  diario	
  solamente	
  sacamos	
  esto:	
  el	
  mapa	
  y	
  los	
  logos”	
  	
  

Por	
  último	
  un	
  alumno	
  relacionó	
  el	
  emblema	
  del	
  PNNH	
  con	
  una	
  especie	
  de	
  fauna	
  nativa	
  

del	
  área	
  protegida:	
  “Trabajamos	
  con	
  los	
  animales,	
  con	
  el	
  huillín	
  que	
  está	
  en	
  el	
  logo”.	
  

	
  

Los	
  alumnos	
  del	
  grupo	
  2	
  del	
  CEM	
  33	
  utilizaron	
  sólo	
  el	
  mapa	
  para	
   realizar	
  el	
   informe	
  y	
  

también	
  desarrollaron	
  fichas	
  informativas	
  sobre	
  los	
  cerros	
  que	
  debían	
  identificar	
  sobre	
  el	
  

periódico.	
  “En	
  el	
  mapa	
  identificamos	
  también	
  el	
  cerro	
  más	
  alto	
  que	
  es	
  el	
  cerro	
  Tronador”.	
  
Iniciaron	
  la	
  actividad	
  indicada	
  por	
  la	
  docente	
  marcando	
  en	
  el	
  mapa	
  aquellos	
  lugares	
  que	
  

conocían,	
  entre	
  ellos	
  la	
  ciudad	
  donde	
  viven:	
  “Teníamos	
  que	
  buscar	
  dónde	
  está	
  Bariloche,	
  

los	
  lugares	
  que	
  conocíamos,	
  los	
  cerros.	
  Ubicábamos	
  todo	
  (lo	
  solicitado	
  en	
  el	
  informe)	
  y	
  no	
  

sabíamos	
   que	
   era	
   tan	
   grande	
   ¡tiene	
   710.000	
   hectáreas!”	
   y	
   el	
   alumno	
   concluye:	
   “No	
  

sabíamos	
   que	
   Bariloche	
   estaba	
   rodeado	
   del	
   Parque”.	
   Cuando	
   se	
   les	
   preguntó	
   cómo	
  

encontraron	
  dicha	
   información	
  respondieron	
  que	
   lo	
  hicieron	
  a	
   través	
  de	
   las	
  referencias	
  

indicadas	
   en	
   el	
   mapa.	
   En	
   relación	
   a	
   la	
   cantidad	
   de	
   hectáreas	
   que	
   el	
   alumno	
   supo	
  

identificar	
  y	
  que	
  no	
  se	
  encuentran	
  detallados	
  en	
  el	
  mapa,	
  se	
  entiende	
  que	
  fue	
  tomado	
  de	
  

la	
  editorial	
  por	
  iniciativa	
  del	
  alumno.	
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El	
  grupo	
  2	
  del	
  CEM	
  33	
  fue	
  el	
  único	
  que	
  utilizó	
  plastilina	
  para	
  marcar	
  determinadas	
  zonas	
  

del	
  PNNH:	
  

• “Nosotros	
   teníamos	
  que	
  hacer	
   las	
  preguntas	
  solamente	
  sobre	
  el	
  mapa,	
   lo	
  hacíamos	
  

en	
  grupo	
  o	
   solos.	
  Teníamos	
  que	
  mirar	
  el	
  mapa	
  y	
  marcar	
   las	
   rutas,	
   los	
  arroyos.	
  Los	
  

teníamos	
  que	
  contar	
  y	
  después	
  marcar	
  con	
  plastilina”	
  

• “En	
  el	
  diario	
  agarramos	
  el	
  mapa	
  y	
  pusimos	
  plastilina	
  en	
  los	
  lugares	
  que	
  conocíamos”	
  

	
  

Se	
   encuentran	
   algunas	
   diferencias	
   en	
   el	
   uso	
   del	
   periódico	
   entre	
   los	
   alumnos	
   que	
   sólo	
  

utilizaron	
   el	
   mapa	
   y	
   los	
   que	
   también	
   utilizaron	
   el	
   	
   resto	
   del	
   periódico.	
   Estos	
   últimos	
  

vincularon	
   la	
   información	
  de	
  una	
  sección	
  con	
   la	
  otra,	
  como	
  se	
  pueden	
   identificar	
  en	
   las	
  

siguientes	
  expresiones,	
  datos	
  obtenidos	
  de	
  la	
  editorial	
  y	
  los	
  observados	
  en	
  el	
  mapa:	
  	
  

• “Vimos	
   también	
   que	
   fue	
   el	
   primer	
   parque	
   nacional	
   del	
   país”,	
   dato	
   extraído	
   de	
   la	
  

editorial.	
   “Que	
   este	
   es	
   el	
   único	
   parque	
   nacional	
   que	
   tiene	
   ciudades	
   adentro”,	
   dato	
  

extraído	
  de	
  la	
  observación	
  del	
  mapa.	
  	
  

• “Trabajamos	
   sobre	
   la	
   historia	
   del	
   parque	
   y	
   dónde	
   se	
   ubica”.	
   El	
   primer	
   dato	
   fue	
  

extraído	
  de	
  la	
  editorial,	
  mientras	
  que	
  el	
  segundo	
  fue	
  del	
  mapa.	
  	
  

	
  

7.5	
  Lo	
  aprendido	
  a	
  partir	
  de	
  lo	
  observado	
  

En	
   el	
   desarrollo	
   de	
   los	
   grupos	
   focales,	
   las	
   moderadoras	
   utilizaron	
   el	
   periódico	
   para	
  

estimular	
  la	
  interacción	
  entre	
  los	
  alumnos	
  y	
  para	
  conocer	
  con	
  mayor	
  profundidad	
  cómo	
  

fue	
  utilizada	
  cada	
  una	
  de	
  las	
  secciones.	
  En	
  muchas	
  ocasiones	
  los	
  alumnos	
  se	
  detuvieron	
  

en	
   el	
   mapa	
   del	
   periódico	
   para	
   señalar	
   o	
   resaltar	
   algunos	
   aspectos	
   aprendidos.	
   Por	
  

ejemplo,	
   dos	
   alumnos	
   se	
   sorprendieron	
   cuando	
   evidenciaron	
   que	
   su	
   escuela	
   y	
   por	
   lo	
  

tanto	
  San	
  Carlos	
  de	
  Bariloche,	
  está	
  rodeada	
  por	
  un	
  parque	
  nacional	
  de	
  tales	
  dimensiones.	
  

Como	
   se	
   dijo	
   anteriormente	
   un	
   alumno	
   expresó:	
   “Teníamos	
   que	
   buscar	
   dónde	
   está	
  

Bariloche,	
   los	
   lugares	
   que	
   conocíamos,	
   los	
   cerros.	
   Ubicábamos	
   todo	
   (lo	
   indicado	
   en	
   el	
  

informe)	
  y	
  no	
   sabíamos	
  que	
  era	
   tan	
  grande	
   ¡tiene	
  710	
  mil	
  hectáreas!	
  No	
   sabíamos	
  que	
  

Bariloche	
  estaba	
  rodeado	
  del	
  Parque”.	
  Otro	
  alumno	
  expresó:	
  “(…)	
  Vivimos	
  en	
  un	
  parque	
  

nacional,	
   estamos	
   rodeados”.	
   Cabe	
   destacar	
   que	
   luego	
   de	
   haber	
   realizado	
   el	
   informe	
  

usando	
  el	
  periódico	
  la	
  moderadora	
  preguntó	
  si	
  algún	
  alumno	
  podía	
  identificar	
  alguno	
  de	
  

los	
   ambientes	
   del	
   PNNH	
   si	
   se	
   encontrasen	
   fuera	
   de	
   la	
   escuela,	
   a	
   lo	
   que	
   un	
   alumno	
  

respondió:	
   “Sí,	
   porque	
   la	
   estepa	
   está	
   yendo	
   para	
   ahí,	
   es	
   por	
   la	
   flora	
   también,	
   por	
   la	
  

vegetación,	
   por	
   el	
   clima	
   la	
   humedad	
   la	
   tierra”.	
   Por	
   último,	
   en	
   	
   relación	
   a	
   nuevos	
   datos	
  

adquiridos	
   por	
   los	
   alumnos,	
   uno	
   de	
   ellos	
   contó	
   que	
   lo	
   que	
  más	
   le	
   gustó	
   del	
   periódico	
  

fueron	
  los	
  juegos	
  y	
  que	
  conoció	
  un	
  cerro	
  llamado	
  Navidad.	
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6.6	
  Última	
  sección:	
  Ecos	
  Chicos	
  

De	
  las	
  tres	
  secciones	
  que	
  los	
  alumnos	
  dicen	
  haber	
  utilizado	
  del	
  periódico:	
  editorial,	
  mapa	
  

y	
  Ecos	
  Chicos,	
   el	
  uso	
  de	
  esta	
  última	
  no	
   se	
  enmarcaba	
  bajo	
  ninguna	
  consigna	
  específica.	
  

Ecos	
  Chicos	
  se	
  ubica	
  en	
  la	
  contratapa	
  del	
  periódico,	
  contiene	
  juegos	
  y	
  adivinanzas	
  sobre	
  

especies	
  de	
  flora	
  y	
  fauna	
  del	
  PNNH	
  y	
  fue	
  utilizada	
  de	
  manera	
  espontánea	
  por	
  los	
  alumnos.	
  

En	
  dos	
  de	
   los	
  cuatro	
  grupos	
   focales	
   la	
  primera	
  pregunta	
  que	
  realizó	
   la	
  moderadora	
   fue	
  

qué	
  sección	
  habían	
  utilizado	
  del	
  periódico,	
  a	
  lo	
  que	
  tres	
  alumnos/as	
  respondieron:	
  	
  

• “Yo	
  hice	
  el	
  dibujito”.	
  La	
  alumna	
  señala	
  una	
  de	
  las	
  actividades	
  de	
  Ecos	
  Chicos.	
  

• “Sí,	
  los	
  juegos”	
  

• “Sí	
  lo	
  miramos,	
  hicimos	
  los	
  juegos	
  y	
  las	
  diferencias”.	
  

	
  

Por	
  último	
   cabe	
  destacar	
  que	
   el	
   periódico,	
  más	
   específicamente	
   la	
   sección	
  Ecos	
  Chicos,	
  

fue	
  utilizado	
  durante	
  el	
  curso	
  de	
   integración	
  realizado	
  por	
  el	
  colegio	
  Don	
  Bosco	
  con	
   los	
  

alumnos	
  que	
  al	
  año	
  siguiente	
  ingresarían	
  a	
  primer	
  año	
  de	
  la	
  secundaria.	
  “El	
  año	
  pasado	
  

tuvimos	
   un	
   curso	
   de	
   convivencia	
   para	
   conocernos	
   entre	
   nosotros	
   y	
   nos	
   dieron	
   un	
  

periódico	
  pero	
  el	
  del	
  año	
  pasado.	
  Teníamos	
  las	
  actividades	
  y	
  las	
  hicimos	
  todos	
  juntos”.	
  Si	
  

bien	
  la	
  edición	
  utilizada	
  para	
  este	
  curso	
  de	
  integración	
  fue	
  la	
  	
  Nº	
  15,	
  los	
  alumnos	
  supieron	
  

identificar	
  y	
   reconocer	
   la	
  herramienta	
  de	
   comunicación.	
  Por	
  otro	
   lado,	
   este	
  grupo	
   focal	
  

representa	
  el	
  25%	
  del	
  total	
  de	
  alumnos	
  que	
  conoce	
  el	
  periódico	
  y	
  que	
  por	
  lo	
  tanto,	
  tuvo	
  

algún	
  tipo	
  de	
  acercamiento	
  previo	
  a	
  la	
  actividad	
  propuesta	
  en	
  el	
  aula.	
  	
  

	
  

7. Conclusiones	
  y	
  aportes	
  
A	
  través	
  del	
  presente	
  estudio	
  de	
  caso	
  se	
  ha	
  evaluado	
  la	
  articulación	
  del	
  periódico	
  Ecos	
  del	
  

Parque	
   en	
   el	
   ámbito	
   educativo,	
   como	
   herramienta	
   de	
   comunicación	
   de	
   la	
   educación	
  

ambiental,	
  indagando	
  con	
  mayor	
  profundidad	
  el	
  vínculo	
  establecido	
  entre	
  los	
  alumnos	
  y	
  

el	
  periódico.	
  En	
  primera	
   instancia	
  el	
  periódico	
  ha	
   logrado	
  satisfacer	
   la	
  necesidad	
  de	
   los	
  

alumnos	
   en	
   relación	
   a	
   la	
   búsqueda	
  de	
   información,	
   la	
   cual	
   fue	
   encontrada	
   sin	
  mayores	
  

dificultades.	
   Por	
   lo	
   tanto	
   el	
   uso	
   y	
   lectura	
   del	
   periódico	
   para	
   estos	
   alumnos	
   ha	
   sido	
  

positiva,	
   ya	
   que	
   todos	
   ellos	
   pudieron	
   completar	
   la	
   guía	
   o	
   informe	
   solicitado	
   por	
   la	
  

docente.	
  	
  

	
  

De	
  esta	
  manera,	
  el	
  periódico	
  ha	
  sido	
  el	
  nexo	
  entre	
  la	
  consigna	
  impartida	
  por	
  la	
  docente	
  y	
  

los	
   alumnos.	
   Este	
   medio	
   de	
   comunicación	
   le	
   permitió	
   al	
   alumno	
   relacionarse	
   con	
   una	
  

nueva	
   herramienta	
   de	
   información	
   distinta	
   a	
   la	
   que	
   tradicionalmente	
   se	
   utiliza	
   en	
   el	
  

ámbito	
  formal	
  de	
  la	
  educación,	
  como	
  puede	
  ser	
  un	
  manual	
  de	
  estudio.	
  El	
  periódico	
  es	
  una	
  

herramienta	
  de	
  divulgación,	
  destinada	
  a	
  un	
  público	
  general,	
  su	
  estructura	
  no	
  presenta	
  las	
  

mismas	
  características	
  que	
  un	
  manual	
  de	
  estudio	
  y	
  sin	
  embargo	
  es	
  incluido	
  en	
  el	
  ámbito	
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escolar.	
   Entendiendo	
   que	
   la	
   inclusión	
   de	
   instrumentos	
   como	
   el	
   periódico	
   dentro	
   del	
  

ámbito	
  educativo	
  formal,	
   facilitan	
  el	
  proceso	
  de	
  aprendizaje,	
  el	
  periódico	
  en	
  el	
  presente	
  

estudio	
   de	
   caso	
   ha	
   sido	
   el	
   instrumento	
   vinculante	
   entre	
   la	
   Educación	
   Formal	
   y	
   la	
  

Educación	
  No	
  Formal.	
  Este	
  tipo	
  de	
  experiencias	
  donde	
  ambos	
  ámbitos	
  se	
  integran,	
  son	
  la	
  

clave	
   para	
   brindar	
   un	
   mejor	
   contexto	
   en	
   relación	
   a	
   una	
   enseñanza	
   eficaz.	
   Numerosos	
  

estudios	
   han	
   encontrado	
   que	
   las	
   propuestas	
   de	
   la	
   Educación	
   Formal	
   articuladas	
   con	
   el	
  

ámbito	
  No	
  Formal	
   tienen	
   impactos	
  positivos	
   en	
   los	
   alumnos	
   y	
   alumnas,	
   encontrándose	
  

mejores	
   resultados	
   de	
   aprendizaje	
   y	
   con	
   un	
  mayor	
   alcance	
   en	
   el	
   tiempo.	
   Si	
   se	
   suma	
   la	
  

importancia	
  del	
  rol	
  de	
  la	
  EA	
  en	
  la	
  sociedad	
  actual	
  y	
  el	
  periódico	
  como	
  recurso	
  educativo,	
  

pues	
   entonces	
   los	
   impactos	
   en	
   los	
   alumnos	
   y	
   alumnas	
   son	
   doblemente	
   positivos.	
   La	
  

experiencia	
   y	
   el	
   aprendizaje	
   se	
   vieron	
   unidos	
   a	
   través	
   del	
   periódico	
   que	
   es	
   una	
  

herramienta	
  de	
  divulgación	
  de	
  la	
  educación	
  ambiental.	
  	
  

	
  

Por	
   otro	
   lado,	
   el	
   periódico	
   Ecos	
   del	
   Parque	
   está	
   dirigido	
   a	
   un	
   público	
   general	
   y	
   su	
  

lenguaje	
  y	
  diseño	
  se	
  orientan	
  a	
  tal	
  público.	
  Si	
  bien,	
  contiene	
  artículos	
  que	
  abordan	
  temas	
  

científicos	
  o	
  de	
  investigación,	
  los	
  cuales	
  están	
  escritos	
  por	
  técnicos	
  o	
  científicos,	
  el	
  equipo	
  

editor	
   se	
   ocupa	
   de	
   traducirlos	
   o	
   modificarlos	
   a	
   fin	
   de	
   que	
   estén	
   dirigidos	
   al	
   público	
  

objetivo.	
  En	
  este	
  estudio	
  de	
  caso,	
  los	
  alumnos	
  tuvieron	
  la	
  oportunidad	
  estar	
  en	
  contacto	
  

con	
  un	
  medio	
  de	
  comunicación	
  que	
  contiene	
  artículos	
  de	
  divulgación	
  de	
   la	
  ciencia	
  cuya	
  

fuente	
   es	
   la	
   investigación	
   científica	
   pero	
   son	
   adaptados	
   para	
   que	
   tengan	
   llegada	
   a	
   su	
  

público	
   objetivo.	
   De	
   esta	
   manera	
   los	
   alumnos	
   pudieron	
   tener	
   un	
   acercamiento	
   a	
   las	
  

investigaciones	
  y	
  proyectos	
  que	
  el	
  PNNH	
  lleva	
  adelante.	
  Por	
  lo	
  tanto,	
  el	
  periódico	
  es	
  una	
  

herramienta	
  de	
   comunicación	
  que	
   acerca	
   la	
   ciencia	
   a	
   la	
   población	
   en	
   general	
   y	
   en	
   este	
  

caso	
  en	
  particular,	
  oficia	
  de	
  “puente”	
  entre	
  la	
  divulgación	
  ciencia	
  y	
  las	
  escuelas.	
  	
  

	
  

Para	
   el	
   PNNH	
   y	
   la	
   División	
   de	
   EA,	
   el	
   presente	
   trabajo	
   resulta	
   ser	
   una	
   primera	
  

aproximación	
  para	
   evaluar	
   esta	
   herramienta	
  de	
   comunicación.	
   Si	
   bien	
   a	
   lo	
   largo	
  de	
   los	
  

diez	
   años	
   de	
   su	
   edición,	
   el	
   periódico	
   fue	
   solicitado	
   por	
   numerosos	
   docentes	
   de	
   los	
  

distintos	
  niveles	
  educativos,	
  no	
  se	
  había	
  realizado	
  hasta	
  ahora,	
  un	
  estudio	
  sistematizado	
  

sobre	
  el	
  efecto	
  del	
  periódico.	
  Este	
  estudio	
  de	
  caso	
  constituye	
  así	
  un	
  primer	
  acercamiento	
  

de	
   evaluación	
   sobre	
   el	
   uso	
   del	
   periódico	
   en	
   las	
   instituciones	
   educativas,	
   lo	
   que	
   podría	
  

convertirse	
  en	
  un	
  indicador	
  de	
  la	
  efectividad	
  de	
  esta	
  herramienta	
  de	
  comunicación	
  para	
  

la	
  educación	
  ambiental	
  del	
  área	
  protegida.	
  	
  

	
  

La	
  muestra	
  es	
  pequeña	
  y	
  por	
   lo	
  tanto	
  no	
  es	
  posible	
  extrapolarla	
  al	
  ámbito	
  educativo	
  en	
  

general,	
   pero	
   los	
   resultados	
   brindan	
   una	
   visión	
   sobre	
   el	
   vínculo	
   e	
   importancia	
   del	
  

periódico	
  en	
  este	
  ámbito.	
  A	
  través	
  del	
  presente	
  trabajo,	
  la	
  División	
  de	
  EA	
  puede	
  conocer	
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con	
  mayor	
  detalle	
  y	
  desde	
  el	
  punto	
  de	
  vista	
  de	
  los	
  alumnos	
  cómo	
  se	
  utilizó	
  el	
  periódico	
  y	
  

qué	
   secciones	
   fueron	
   las	
  más	
   utilizadas.	
  De	
   este	
  modo	
   el	
   PNNH	
  puede	
   observar	
   que	
   el	
  

periódico	
   es	
   apreciado,	
   tanto	
   por	
   los	
   docentes	
   que	
   eligieron	
  utilizarlo	
   en	
   el	
   aula,	
   como	
  

también	
   por	
   los	
   alumnos	
   que	
   lo	
   usaron	
   sin	
   inconveniente	
   alguno.	
   A	
   través	
   de	
   los	
  

resultados	
   obtenidos,	
   la	
   División	
   de	
   EA	
   puede	
   evaluar	
   si	
   las	
   líneas	
   de	
   comunicación	
  

plasmadas	
  en	
  el	
  Plan	
  de	
  EA	
  deben	
  mantenerse	
  o	
  bien	
  deberían	
  ser	
  ajustadas.	
  	
  

	
  

Se	
  ha	
  obtenido	
  a	
  través	
  del	
  presente	
  estudio	
  de	
  caso	
  mayor	
  información	
  sobre	
  la	
  relación	
  

entre	
   las	
   tres	
   instituciones	
   educativas	
   y	
   el	
   periódico	
   Ecos	
   del	
   Parque.	
  Nuevos	
   aspectos	
  

fueron	
  revelados,	
  nuevos	
  sentidos	
  fueron	
  encontrados,	
  donde	
  la	
  mirada	
  entre	
  el	
  ámbito	
  

Formal	
   y	
   No	
   Formal	
   de	
   educación	
   se	
   comparten	
   y	
   juntos	
   develan	
   un	
   aspecto	
   de	
   la	
  

realidad	
   que	
   abre	
   paso	
   a	
   nuevas	
   formas	
   de	
   trabajo.	
   Un	
   aspecto	
   a	
   destacar	
   es	
   que	
   esta	
  

herramienta	
   de	
   comunicación	
   ha	
   sido	
   conducida	
   por	
   un	
   docente	
   que	
   se	
   apropió	
   del	
  

periódico	
  y	
  desarrolló	
  actividades	
  dentro	
  del	
  aula,	
  permitiéndole	
  al	
  alumnado	
  vincularse	
  

con	
  el	
  periódico	
  y	
  tener	
  la	
  oportunidad	
  de	
  informarse.	
  Esto	
  podría	
  ser	
  un	
  puntapié	
  inicial	
  

para	
  nuevo	
  descubrimientos	
  y	
  nuevas	
  actitudes	
  de	
  los	
  alumnos	
  hacia	
  el	
  medio	
  ambiente.	
  

Por	
   lo	
   tanto	
   es	
   de	
   gran	
   valor	
   para	
   el	
   PNNH	
   que	
   existan	
   docentes	
   interesados	
   en	
   la	
  

búsqueda	
  de	
  nuevas	
  herramientas	
  y	
  las	
  pongan	
  en	
  práctica	
  dentro	
  del	
  aula,	
  ya	
  que	
  en	
  el	
  

sistema	
   de	
   Educación	
   Formal	
   no	
   existen	
   lineamientos	
   específicos	
   que	
   aborde	
   a	
   la	
  

educación	
  ambiental	
  en	
  los	
  distintos	
  niveles	
  de	
  educación.	
  	
  

	
  

El	
  desafío	
  de	
  la	
  División	
  de	
  EA	
  del	
  área	
  protegida	
  radica	
  en	
  orientar	
  la	
  comunicación	
  de	
  

manera	
   estratégica	
   para	
   que	
   sea	
   capaz	
   de	
   interpelar	
   la	
   dinámica	
   social,	
   para	
   operar	
  

crítica	
   y	
   valorativamente	
   (Massoni,	
   2011).	
   Es	
   necesario	
   también,	
   comprender	
   a	
   la	
  

comunicación	
  desde	
  una	
  perspectiva	
  educacional,	
  como	
  un	
  proceso	
  de	
  construcción	
  y	
  de	
  

diálogo	
  permanente	
  y	
  cambiante,	
  ya	
  que	
  la	
  realidad	
  también	
  lo	
  es.	
  “Es	
  decir,	
  se	
  entiende	
  

la	
   comunicación	
   en	
   términos	
   de	
   procesos	
   de	
   formación	
   de	
   conjuntos	
   de	
   relaciones	
   de	
  

sentido”	
  Tal	
  cual	
  sostiene	
  la	
  Propuesta	
  de	
  Políticas	
  de	
  Educación	
  Ambiental	
  del	
  PNNH.	
  	
  	
  

	
  

Este	
  estudio	
  de	
  caso	
  será	
  un	
  instrumento	
  útil	
  para	
  la	
  toma	
  de	
  decisiones	
  en	
  el	
  proceso	
  de	
  

planificación	
  y	
  desarrollo	
  de	
  estrategias	
  y	
  acciones	
  de	
  comunicación	
  de	
  la	
  División	
  de	
  EA.	
  

Desde	
  esta	
  primera	
  experiencia	
  se	
  sugiere	
  poner	
  en	
  práctica	
  un	
  estudio	
  más	
  amplio,	
  que	
  

analice	
   con	
   mayor	
   profundidad	
   los	
   contenidos	
   volcados	
   en	
   el	
   periódico	
   y	
   el	
   interés	
  

relación	
  con	
  los	
  estudiantes.	
  	
  

	
  

7.1	
  Sobre	
  otros	
  datos	
  hallados	
  en	
  los	
  grupos	
  focales	
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Considerando	
  que	
  en	
  los	
  grupos	
  focales	
  se	
  halló	
  más	
  información	
  que	
  excede	
  el	
  objetivo	
  

del	
   estudio,	
   considerándolos	
   de	
   gran	
   interés	
   y	
   valor	
   para	
   el	
   PNNH,	
   quien	
   realiza	
   el	
  

presente	
  estudio	
  de	
  caso	
  decide	
  presentarlos	
  a	
  continuación	
  esperando	
  puedan	
  ser	
  útiles	
  

para	
  futuras	
  investigaciones	
  o	
  toma	
  de	
  decisiones	
  del	
  área	
  protegida.	
  

	
  

Se	
   presenta	
   la	
   información	
   textual	
   expresadas	
   por	
   los	
   alumnos	
   según	
   las	
   preguntas	
  

realizadas	
  por	
  las	
  moderadoras	
  en	
  los	
  cuatro	
  grupos	
  focales:	
  

	
  

¿Qué	
  fue	
  lo	
  que	
  más	
  te	
  gustó	
  del	
  periódico?	
  

• “Lo	
  de	
  las	
  especies	
  endémicas,	
  las	
  especies	
  de	
  plantas	
  y	
  animales”	
  	
  

• “Las	
  cosas	
  que	
  se	
  pueden	
  averiguar	
  y	
  cuáles	
  son	
  las	
  costumbres	
  de	
  los	
  animales.	
  Una	
  

vez	
  vi	
  un	
  programa	
  que	
  decía	
  que	
  la	
  mara	
  es	
  un	
  animal	
  muy	
  raro	
  en	
  otras	
  partes	
  del	
  

mundo	
  y	
  acá	
  se	
  tienen	
  muchas,	
  en	
  otros	
  lugares	
  es	
  poco	
  famosa”	
  

• “Cuando	
   explicaba	
   que	
   Francisco	
   (Moreno)	
   donó	
   las	
   tierras,	
   cuantas	
   hectáreas,	
  

cuántas	
  tiene	
  y	
  cómo	
  las	
  estaban	
  protegiendo”	
  

• “Completar	
  los	
  juegos,	
  completar	
  el	
  mapa,	
  conocí	
  un	
  cerro	
  que	
  se	
  llama	
  Navidad”	
  

	
  

¿Qué	
  aprendieron	
  a	
  partir	
  de	
  la	
  charla	
  sobre	
  el	
  Parque	
  Nacional?	
  

• “Que	
  no	
  se	
  puede	
  hacer	
  fuego	
  en	
  cualquier	
  lugar,	
  sólo	
  en	
  los	
  lugares	
  habilitados”	
  	
  

• “No	
  tirar	
  basura”	
  

• “Hay	
   que	
   saber	
   cuáles	
   caminos	
   ir”,	
   un	
   alumno	
   hace	
   referencia	
   a	
   las	
   sendas	
   de	
  

montaña.	
  

• “Que	
  cuando	
  vas	
  por	
  un	
  sendero	
  no	
  desviarte	
  y	
  pisar	
  la	
  flora”	
  

• “Ir	
  por	
  dónde	
  está	
  marcado	
  el	
  camino”	
  

• “A	
  mí	
  me	
  llamó	
  la	
  atención	
  la	
  protección	
  que	
  tiene	
  el	
  Parque	
  no	
  sabía	
  que	
  lo	
  estaban	
  

cuidando	
  tanto	
  y	
  eso	
  me	
  parece	
  bien”	
  

• “Que	
  no	
  se	
  podían	
  recoger	
  ramas	
  tiradas”	
  

• “Tener	
  cuidado	
  porque	
  hay	
  animales,	
  no	
  tirar	
  la	
  basura”	
  

• “A	
  mí	
  me	
  parece	
  bien	
  que	
  nos	
  hayan	
  dado	
  charlas	
  porque	
  yo	
  vengo	
  de	
  otro	
  colegio	
  y	
  

nunca	
   jamás	
   nos	
   dieron	
   una	
   charla.	
   Una	
   vez	
   en	
   1er	
   grado	
   una	
   sobre	
   el	
   cóndor	
   y	
  

después	
   nunca	
  más.	
  Me	
   parece	
   bien	
   que	
   lo	
   hagan	
   porque	
   nos	
   hacen	
   saber	
   de	
   una	
  

manera	
  más	
  práctica,	
  cuando	
  vino	
  (la	
  División	
  de	
  EA)	
  con	
   lo	
  del	
  cóndor	
  mostraron	
  

plumas	
  y	
  todo	
  eso	
  y	
  me	
  interesa”	
  	
  

	
  

Si	
  fueras	
  periodistas	
  ¿qué	
  te	
  gustaría	
  contar	
  en	
  el	
  periódico	
  del	
  Parque?	
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• “Yo	
  haría	
  un	
  artículo	
  relacionado	
  con	
  la	
  contaminación,	
  lo	
  relacionaría	
  con	
  el	
  Parque	
  

y	
  lo	
  que	
  se	
  podría	
  producir	
  si	
  se	
  sigue	
  como	
  está.	
  Un	
  artículo	
  sobre	
  la	
  contaminación	
  

del	
  lago	
  más	
  que	
  nada”	
  	
  	
  

• “Sobre	
  la	
  conservación	
  de	
  las	
  especies,	
  porque	
  (si	
  no	
  las	
  cuidamos)	
  con	
  cada	
  especie	
  

se	
  pierde	
  un	
  conjunto	
  de	
  cosas	
  que	
  podríamos	
  saber	
  de	
  cada	
  una	
  y	
  cada	
  especie	
  está	
  

conectada	
  con	
  otras	
  especies	
  de	
  forma	
  única	
  por	
  ser	
  distinta.	
  Si	
  se	
  extingue,	
  todo	
  se	
  

pierde”	
  

• “Alguna	
  especie	
  que	
  esté	
  en	
  peligro	
  de	
  extinción”	
  

• “El	
  huemul”	
  

• “El	
  huillín”	
  

• “El	
  monito	
  del	
  monte”	
  

• “Especies	
  que	
  están	
  más	
  o	
  menos”	
  

• “Cómo	
  con	
  sólo	
  mover	
  una	
  hoja	
  eso	
  le	
  afecta	
  a	
  los	
  animales”	
  

• 	
  “Cómo	
   se	
   pueden	
   hacer	
   reacciones	
   en	
   cadena,	
   había	
   una	
   historia	
   que	
   una	
   vez	
  

aplastaron	
   una	
  mariposa	
   y	
   después	
   el	
   sapo	
   se	
  moría,	
   y	
   así	
   se	
   iba	
   todo	
   para	
   atrás,	
  

cada	
  animal	
  que	
  se	
  murió	
  por	
  no	
  comer	
  al	
  otro	
  y	
  todo	
  se	
  iba	
  afectando	
  cada	
  vez	
  más”	
  	
  

• “A	
  mí	
  me	
   había	
   gustado	
   un	
   artículo	
   de	
   un	
   proyecto	
   de	
   una	
   planta	
   depuradora,	
   así	
  

también	
  ayudando	
  al	
  lago	
  ayudamos	
  a	
  un	
  montón	
  de	
  especies	
  más,	
  que	
  hay	
  muchas	
  

que	
   van	
   a	
   tomar	
   agua,	
   más	
   los	
   peces	
   mismos	
   que	
   están	
   viviendo	
   ahí	
   y	
   nosotros	
  

también	
  porque	
  tomamos	
  el	
  agua”	
  	
  

• “Algo	
   también	
   del	
   basurero,	
   tener	
   una	
   planta	
   de	
   reciclaje.	
   Eso	
   sería	
   no	
   sólo	
   por	
  

nosotros	
  y	
  las	
  montañas	
  que	
  hay	
  alrededor,	
  sino	
  por	
  la	
  gente	
  que	
  junta	
  (basura)	
  ahí.	
  

Yo	
  fui	
  una	
  vez	
  hace	
  5	
  años	
  y	
  había	
  niños	
  y	
  bebés	
  y	
  no	
  tenían	
  baños,	
  solo	
  hacían	
  pozos	
  

y	
  fue	
  muy	
  feo	
  y	
  a	
  mí	
  me	
  dio	
  la	
  sensación	
  que	
  había	
  que	
  hacer	
  algo	
  por	
  esas	
  personas”	
  	
  

• “Sobre	
   árboles,	
   animales,	
   fauna.	
   Alguna	
   fauna	
   que	
   no	
   se	
   escuche	
  mucho.	
   Animales	
  

raros,	
   paisajes,	
   animales	
   únicos	
   que	
   sean	
   de	
   acá	
   nomás.	
   Animales	
   en	
   peligro	
   de	
  

extinción”	
  

• “Yo	
  quisiera	
  más	
  fotos	
  de	
  los	
  animales,	
  qué	
  comen	
  y	
  también	
  sobre	
  más	
  paisajes”	
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11. Anexos	
  

Periódico	
  Ecos	
  del	
  Parque	
  edición	
  Nº16	
  utilizada	
  por	
  los	
  alumnos,	
  también	
  disponible	
  en	
  

la	
  sección	
  Multimedios	
  de	
  www.nahuelhuapi.gov.ar	
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EDITORIAL INDICE
Cada 6 de noviembre se festeja el 

día de Los Parques Nacionales y es 
celebrado en todas las áreas protegidas 
del país. En todo el territorio argentino 
hay 48 áreas protegidas pertenecientes 
al sistema nacional. El Parque Nacio-
nal Nahuel Huapi es la segunda área 
protegida más grande con 710.000 
hectáreas, limita con Chile y compren-
de zonas de la provincia de Neuquén y 
Río Negro. Este Parque se convirtió en 
el núcleo del primer Parque Nacional 
de Argentina, su origen se remonta 
al año 1903 fecha en que el Perito 
Francisco Pascasio Moreno dona a la 
Nación una extensión de tres leguas 
cuadradas ubicadas en el límite de los 
territorios de Neuquén y Río Negro, en 
el extremo Oeste del brazo Blest del 
lago Nahuel Huapi.

El pasado 6 de noviembre el Par-
que Nacional Nahuel Huapi cumplió 
109 años y lo celebró en la zona sur 
del Parque donde estuvieron presentes 
autoridades nacionales, provinciales y 
municipales: el Ministro de Turismo de 
Nación, Sr. Enrique Meyer, el Gober-
nador de la Provincia de Río Negro, Sr 
Alberto Weretilneck y la Presidenta de 
la Administración de Parques Naciona-
les, Dra. Patricia Gandhini, entre otros. 
La conmemoración se realizó pasando 
el puente de Los Rápidos, camino al 
cerro Tronador donde se inauguró 
una nueva subcentral de incendios 
forestales, obra que tendrá varias 
misiones: ante todo prevenir y sofocar 
los eventuales incendios que puedan 
producirse en esa zona, por causas 
naturales o descuidos humanos. Tam-
bién protegerá a nuestros visitantes, 
sosteniendo una cuadrilla permanente 
para el rescate y atención en accidentes 
de montaña. Y por último mejorará 
la protección del Parque disuadiendo 
posibles ilícitos a través de una mayor 
presencia institucional en el territo-
rio. Esta obra no sólo está destinada 
a proteger el Parque sino también a 
acompañar el crecimiento de visitantes 
al área protegida dándoles mayor segu-
ridad y atención. En esta oportunidad 
también se recibió del Plan Nacional 
de Manejo del Fuego dependiente de 
la Secretaría de Ambiente de Nación, 
camisas y pantalones ignífugos para 
los combatientes de Incendios Fores-
tales. Además se concretó la firma del 
Convenio Marco entre el Ministerio 
de Educación de la Provincia de Río 
Negro, la Administración de Parques 
Nacionales a través de la Coordinación 
de Lucha Contra Incendios Forestales 
(CLIF) y el Servicio Provincial de 

Prevención y Lucha Contra Incendios 
Forestales (SPLIF) para llevar adelante 
el Plan FinEs (Finalización de Estudios 
primarios y secundarios), que benefi-
ciará a 74 agentes del SPLIF y Parques, 
que de esta manera podrán completar 
sus estudios.

Por otro lado, entre los objetivos 
de conservación que el Parque se 
planteó para este año 2012 se incluye 
la protección tanto del medio natural 
como de los rasgos identificatorios de 
tradición y cultura que han contribuido 
a modelar estos paisajes. Por ello, a 
través de la División Relaciones con 
la Comunidad del Parque, se lleva ade-
lante el comanejo, es decir la gestión 
conjunta de los recursos naturales con 
las comunidades indígenas asentadas 
en el área protegida. Esta asociación 
entre Estado y pueblo indígena en un 
marco de reconocimiento mutuo, nos 
permitirá desarrollar herramientas 
eficaces para preservar la diversidad 
biológica, permitir el acceso para un 
turismo sustentable y compartir prác-
ticas, conocimientos y valores.

Por último, como se desarrolla en 
esta edición del periódico, el Parque 
ha comenzado a actualizar el Plan de 
Gestión, que significará un avance 
fundamental para el manejo y admi-
nistración del área al cumplir con las 
metas establecidas en el marco del 
Convenio de Diversidad Biológica que 
propone lograr en las áreas protegidas, 
administraciones eficaces utilizando 
procesos de planificación altamente 
participativos. Se contará con un docu-

mento que permitirá construir acuerdos 
y consensos con los actores sociales 
que forman parte de la comunidad y 
tienen diferentes intereses en el Parque 
y también, resolver más ágilmente el 
trabajo cotidiano, facilitando la toma 
de decisiones al priorizar aquellos 
valores de conservación que se han de 
gestionar en los próximos 5 años a su 
realización.

Esto ha sido a modo de reseña el 
trabajo de quienes me acompañan en 
esta gestión que recién comienza y 
donde se evidencia el trabajo y com-
promiso de cada trabajador. Esta área 
protegida recorre más de cien años 
dentro de la historia de la Patagonia. 
Hace más de cien años que existen 
los Parques Nacionales en Argentina 
y que continúan obrando en pos de la 
conservación de los ecosistemas repre-
sentados en esta región. Hace más de 
cien años que el Estado Nacional le ha 
encomendado y confiado al sistema de 
áreas protegidas custodiar, difundir y 
abrir al mundo muestras emblemáticas 
del patrimonio natural y cultural de los 
argentinos. Hace más de cien años que 
distintas generaciones de trabajadores 
de este Parque Nacional forjan a través 
de sus prácticas individuales y coti-
dianas el camino de esta institución. 
Los invitamos a sumarse a compartir 
nuestra misión.  

Gpque. Damián Mujica
Intendente

Parque Nacional Nahuel Huapi
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DE TODO UN POCO...

Noticias Breves
Usted está en una zona donde el tiempo meteorológico suele cambiar 
rápidamente, por ello le recomendamos llevar siempre un abrigo para 
protegerse del frío, la lluvia o la nieve.

¿Quién será?
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Clima

Secretaría Municipal de Turismo - Bariloche Tel. 4429850-4429896-4426784.
secturismo@bariloche.com.ar - www.barilochepatagonia.info
BOMBEROS: Centro: 100-4424748 - Campanario: 4448158-154618490
Dina-Huapi: 4468188-4468001 - Los Coihues: 4467485 - Melipal: 4441444
Ruca-Cura: 4461666
SPLIF: (0294) 4437417 / 4428188

Pistas:
1- Habita tanto en lugares húmedos y frescos, en mallines con 
pastos de los Andes australes y en la estepa patagónica. En 
Argentina, desde Mendoza a Santa Cruz.

2- Sus hojas son finas, largas de color verde azulado.

3- Junto con el neneo (Mulinum spinosum) predomina en el 
ambiente que habita el zorro gris chico.

4- Constituye una de las mejores forrajeras naturales de la 
Patagonia; formando el pasto típico en los campos de veranada.

5- Florece fines de la primavera, y sus flores se ubican en una 
espiga más larga que sus hojas.

6- El guanaco (Lama guanicoe) corta esta hierba con sus 
poderosos dientes, dejando en tierra las raíces que permiten el 
rebrote y evita la voladura de suelos por efecto del viento.

Veo veo
Encontrá las 7 diferencias que hay entre las dos imágenes.
Estepa

Estepa

Investiga y descubre con 
la ayuda de las siguientes 
pistas la especie herbácea 
nativa de la estepa del Parque Nacional 
Nahuel Huapi.

Completa el nombre sobre la línea 
de guiones.

Descubriendo
especies

Adaptación dibujo Aldo Chiappe

Su pelaje presenta una mezcla 
de negro y blanco amarillento, con 
predominio del negro en la espalda. La 
cola es larga y espesa con una mancha 
negra en la parte de arriba de la base y 
otra en el extremo.

Vive en ambientes abiertos, como 
estepas, praderas y sabanas, evitando 
los bosques y selvas espesas. Se 
alimenta de pequeños mamíferos, 

Dibujalo siguiendo
los números

aves, huevos, reptiles, insectos, frutos 
y vegetales.

Es de hábitos solitarios. Para 
refugiarse y criar a sus cachorros utiliza 
cuevas de otros animales; también usa 
huecos de árboles u otras oquedades.

Es una de las Especies de Fauna de 
Valor Especial del Parque.

Frases célebres Con una pequeña ayudita de las 
seños…
• Jardín
Para ayudar a los niños a descubrir al 
huemul, las seños dan pistas sobre el 
animal. Como no lograban deducir el 

Teléfonos útiles

animal los ayudaron un poco más…
Las seños: “El nombre del animal es 
el hue...”
Niños al unísino: “...voooo”.

• Escuela Nº315 – 1º grado A y B
Para ayudar a los niños a descubrir al 
chimango, las seños dan pistas sobre 
el ave. Como no lograban deducir el 
pájaro, los ayudaron un poco más…

Las seños: “El nombre de este pájaro 
es chi…”
Niños al unísono: “...voooo”.Recopilación de frases 

durante las charlas que ofrece 
Educación Ambiental en las 
escuelas.

Soluciones Eco Chicos: Descubriendo especies: Coirón (Festuca pallescens). Veo veo: 
oreja del zorro, fruto margen derecha,ala pájaro margen derecha, espina margen inferior, 

coirón margen superior, pájaro margen izquierda y pico ave en primer plano ¿Quién será?: 
Zorro gris (Lycalopex gymnocercus).

Colorea 
las casillas 
que tienen 
números.

D
ib

uj
o:

 L
or

ra
in

e 
G

re
en

Concurso por el día
de la diversidad

Sexto grado del Colegio San Es-
teban, resultó ganador del Concurso 
de dibujos, lanzado por la Delegación 
Rionegrina del Instituto Nacional con-
tra la Discriminación, la Xenofobia y 
el Racismo (INADI) y la Intendencia 
del Parque Nacional Nahuel Huapi 
(PNNH). Dicho concurso estaba 
destinado a sextos y séptimos grados 
de escuelas públicas y privadas y el 
tema fue el “Día del Respeto a la 
Diversidad Cultural”. Con este resul-
tado, los 25 alumnos del Colegio San 
Esteban obtuvieron un paseo lacustre 
al Bosque de Arrayanes otorgado por 

la empresa Turisur.
El jurado fue integrado por el 

destacado dibujante Gabino Tapia, el 
diseñador gráfico Demián Belmonte, 
del PNNH, y el delegado rionegrino 
del INADI, Julio Accavallo.

Convenio de Cooperación entre 
el Colegio Tecnológico del Sur y 
el Museo de la Patagonia.

En el marco del proyecto de Pasan-
tías del Colegio Tecnológico del Sur, 
se presentó al Museo de la Patagonia 
la posibilidad de que alumnos de dicho 
colegio, realizaran pasantías para brindar 
apoyo técnico.

Este año 2012, agradecemos la 
colaboración de Maximiliano Lucero, 
flamante Técnico en Electrónica, que ha 
colaborado en distintas tareas de manteni-
miento del museo y hasta excediendo los 
horarios que les correspondían. Nos enor-
gullece que jóvenes como el tengan tanto 
entusiasmo por trabajar y aprender.

Estas tarifas vigentes pueden sufrir cambios


