Andando y desandando las representaciones de
la Percepcion Ambiental en la Norpatagonia.

Taller de actualizacion: Geologia y
geomorfologia de la excursion al Tronador.

San Carlos de Bariloche — 07 de noviembre, 2025



Programa de Percepcion, Participacion y Comunicacion Publica de la CTI

CITECDE, UNRN - Sede Andina
UNRN

c I T E c D E Universidad Nacional

de Rio Negro

INSTITUTO DE ESTUDIOS EN CIENCIA,

Proyecto de investigacion:

iniciado en el ano 2014. Sexta fase.

Objeto de estudio:

Las situaciones de emergencia vividas en los ultimos 60 afios por las comunidades
locales como resultado de la percepcion de excepcionalidad de los eventos sismicos
y volcanicos propios de la regidon patagonica cordillerana.
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Metodologia y corpus documental

e Entrevistas grabadas Variado corpus documental

e Testimonios escritos (historico, periodistico,

e Encuestas normativo, artistico, audiovisual y
e Muestras de arte grafico, entre otros)

e Relevamientos de campo

CUESTIONARIO 2 L cayriha

Este cuestionario pretende recoger las experiencias vividas en la regio
vinculadas a eventos sismicos y volcanicos. Se realiza en el marco de un
proyecto de investigacion de la UNRN llamado “Percepcién ambiental en

Patagonia Norte: memoria y prevencion”.
Los datos seran usados con fines de investigacion.

1. {Dénde estabas cuando fue la erupcién del volcan Puyehue en
20112 5. 8N O #y I ol supamev

- 3 s / 58 Y
2. éQué te acordds de ese momento? f D 9 THNAHGE
Si estabas en la region describi brevemente lo que viviste y si

estabas fuera contanos qué supiste de lo que estaba sucediendo.
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DE CRISIS ESPINOSA RODDICK

Muestra plastica FERRARINI RUBINI
de artistas FIALA ZUCARELLI
de la Patagonia GUTHMANN ZUZEK

3 al 18 de marzo 2022

Inauguracion: jueves 3 de marzo a las 20:30 hs.
Horarios de visita: Lunes a Viernes 9 a 15 hs / Sabados y Domingos 10 a 20 hs

Sala Frey - Centro Civico Bariloche




Visibilizacion y memoria

A

A diez aios de la erupcion
delitiyehvestordonicatlle Jornada de presentacion de
libro y reflexion

“2Para qué cultivar la
memoria de desastres?”

a cargo del especialista
internacional M. Lagos,

Bariloche, marzo 2024.

Sandra Murriello y Conzalo Barrios Garcia
Compiladores




Servicio Geologico Minero Argentino

Inicio / Ministerio de Desarrollo Productivo / Servicio Geoldgico Minero Argentino
(SEGEMAR) / Laimportancia del monitoreo y la preparacién ante las emergencias
volcanicas
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Municipalidad de S.C. de Bariloche

Datos de Proteccion Civil

Municipalidad de

% San Carlos de Bariloche| i@

Ambulancias DESPACHO DE EMERGENCIAS
37 despachadas 01 de Enero - 15 de Enero 2024

MERES

1 Atencién de persona
en via piblica

@A
23 Atenciénes en
Domicilios Privados

rﬂ* 1&22230

21 Quemas - Fogonoes
Columnas de Humo

Ordenanzas

@ =
=== D e
Incendio de Rotura / pérdida
Estructura v 14 del sistema cloacal

Z i Areas Municipales
¥
Protecclén Givil

¥ DOtlo 50Ty

o - [r— =
T B =
e g L FCONoMICo
31 Intervenciones 7 Rotura / pérdida
de bomberos. de cafios de agua

Y PPveTL Ve o

N



En esta etapa de investigacion...

e Percepcion del riesgo

e “Turismo de naturaleza”

e Region de bellezas naturales

e Paisaje andino = producto “libre de riesgos”.

e Desconexion sociedad-naturaleza

Dar paso a una modalidad de turismo de naturaleza que incluya las caracteristicas geologicas del
paisaje cordillerano a partir de concepciones como la geodiversidad y los geositios.

Generar instrumentos y modalidades de divulgacion a través de diferentes medios de
comunicacion (transmedia)



Entre lo académico PA5
y Mon!rTfO"Odi ‘F i

la practica del turismo en la naturaleza: S-

Se esta trabajando en una propuesta alternativa de excursion turistica al
Tronador que ponga en valor las caracteristicas geologicas de la region y
aporte a un mayor grado de concientizacion de la comunidad.

-

Tronador f{ﬂ%""“’”“ f
¢Cerro? s‘ |sdué\h DEL

;i monte?
;volcan?




7/
L X4

7/
L X4

7
%

7
%

Propuesta de Geoturismo para el area Tronador

Relevamiento de informacion en agencias de viajes en web y folleteria
Realizacion de excursion con agencias en modalidad “visitante incognito”
Encuesta a guias de turismo sobre contenido de la excursion real y potencial

Relevamiento de campo sobre sitios de interes geologico



Analisis de la informacion disponible
en portales especializados:

Descriptores del paisaje, la excursion y del Tronador:
discursos que impactan en la construccion de las percepciones y narrativas.
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Oportunidades/Debilidades

Travesia increible
Agotadora travesia _
Clasica expedicion |

EXxperiencia unica
Excursion tradicional

Experiencia Inolvidable
Increible experiencia
excursion particular

Excursion mas linda
Hermosa travesia



“Visitante incognito”

Salidas de campo bajo la modalidad de “visitante incognito” en tour turisticos
para comparar la informacion provista en las otras fuentes
y los resultados de las encuestas.




¢ Por qué no es posible parar?

Encuesta a guias de turismo

i

Condiciones del Espacio para
grupo (accesibilidad) estacionar

Tiempa

Tiempo dedicado por parada eteorolegico

Falta de interés

Peligroso para los
pasajeros

La Biblioteca/Co. Emparedado
Divisoria de aguas (entre Mascardi..
Mirador Co. Tronadaor
Playa negra-Lago Mascardi
Mirador Isla Corazdn
Casa de Sigfrido/Cabecera del.
Centro de Informes de M ascardi
Rio Manso-Los Rapidos
Saltillo de las Malcas
Fampa Linda
zarganta del Diablo
Mirador del Ventisquero Megro

Qué hay que mejorar?

Ampliacidn horaria
20

Regular cantidad de 1

vistantes ; Mas Carteleria

Mejora de camino, Mejorar
muelles o miradores Estacionamiento

Mejora atencién al Mas infraestructura
1 |:| ED q|:| publico de servicios

m Mo paro en este lugar mhasta 15 minutos = 16 a 30 minutos mmas de 31 minutos




Relevamiento de campo

Analisis de carteleria
existente
e identificacion




Relevamiento de paradas con contenido geoldqgico
excursion a Tronador

Camlnoal Saltillo ‘0 Q
f.:u‘rm

‘panoramico Tronador

. ¥ X
S ) gMuelle de Sigfrido S
.\ ‘ lrador Isla corazén

Puente rio Manso - Los rapidos ~7e

Villa Mascardi

poora



https://www.google.com/maps/d/u/2/edit?mid=1wSLY1ldjykfIN9rZp9YFU97UZUarMqg&usp=sharing
https://earth.google.com/web/@-41.275336,-71.7009175,1610.56125414a,31695.53510871d,30y,0h,0t,0r/data=MigKJgokCiAxd1NMWTFsZGp5a2ZJTjlyWnA5WUZVOTdVWlVhck1xZyACOgMKATE
https://earth.google.com/web/@-41.275336,-71.7009175,1610.56125414a,31695.53510871d,30y,0h,0t,0r/data=MigKJgokCiAxd1NMWTFsZGp5a2ZJTjlyWnA5WUZVOTdVWlVhck1xZyACOgMKATE
https://earth.google.com/web/@-41.275336,-71.7009175,1610.56125414a,31695.53510871d,30y,0h,0t,0r/data=MigKJgokCiAxd1NMWTFsZGp5a2ZJTjlyWnA5WUZVOTdVWlVhck1xZyACOgMKATE
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ERUPCION PUYEHUE — JUNIO 2011

Objetivos

Informar sobre las caracteristicas
geomorfolégicas del lugar que habitamos.

Dar a conocer lo que implica vivir en una
zona de actividad volcanica.

Reconocer el impacto que pueden tener las
erupciones y la eventual caida de ceniza en
el quehacer cotidiano.

Crear una dinamica comunicativa que
promueva la prevencién a traveés del
intercambio de informacion,
experiencias y testimonios.



La modalidad de turismo “alternativa” conocida
como geoturismo, que en los ultimos anos ha
tenido protagonismo en diferentes paises.

Modalidad diversificadora para la economia local
de los territorios por medio del aprovechamiento
sostenible del recurso geomorfologico y
geoldgico (lo ideal si esta gestionado por la
comunidad receptora).

Caracteristicas geomorfoldgicas y geologicas del
territorio.

Geoturismo, geodiversidad,
geositios, geomorfositios,
educacion ambiental, patrimonio
natural y patrimonio geoldgico,
sitios de interés geoldgico...
Geoparques (Geoparques UNESCO)

Algunos ejemplos a nivel mundial

de geoturismo son Cerdefa (ltalia) y Tenerife
(Espafna). Geoparques en Latinoameérica:
Comarca Minera y Mixteca Alta (México) —
Araripe (Brasil) — Kutralkura (Chile) —
Imbabura (Ecuador) — Colca y volcanes de
Andagua (Peru) — Grutas de palacio
(Uruguay)




wears idade natural




Invisibilizacion de las caracteristicas
geomorfoldgicas que impactoé negativamente
en el devenir de sucesos volcanicos
el estereotipo vinculados con la “chilenidad
de los volcanes” que aumenta la
invisibilizacion de la problematica y el riesgo
falta de protocolos respecto a como actuar

Desconocimiento de la dinamica de
la region

Desvinculacion paisaje montanoso-
volcanes

Falta de informacion en medios
sobre eventos previos

Biodiversa pero no Geodiversa
Trasmision oral / conocimiento del
lugar

Fortalecer las politicas publicas de
prevencion del riesgo y el sistema
turistico para minimizar los impactos



de Rio Negro

Equipo de trabajo

Sandra Murriello, Gonzalo Barrios Garcia y Liliana V. Pierucci, Universidad Nacional de Rio Negro —
Instituto CITECDE

Florencia Bechis e Ignacio Mizerit, Universidad Nacional de Rio Negro — [IDyPCa - CONICET

Lucia Rivera y Luciana Nielsen Charani, Universidad Nacional de Rio Negro - Escuela de Economia,
Administracion, Turismo y Hoteleria

Barbara Erak — Especializacion en Divulgacion de la Ciencia, Tecnologia e Innovacion. UNRN-Sede
Andina

Maria Fernanda Dominguez — Maestria CTl. UNRN-Sede Andina
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