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¢ QUE REPRESENTACIONES USAN LOS/LAS ESTUDIANTES
PARA EXPLICAR LUEGO DE UNA ENSENANZA CON
REPRESENTACIONES MULTIPLES?

Andrea S. Farré, Patricia Carabelli y Andrés Raviolo
Universidad Nacional de Rio Negro, Sede Andina.

asfarre@unrn.edu.ar; pcarabelli@unrn.edu.ar; araviolo@unrn.edu.ar

Eje tematico: Investigacion educativa en Quimica

Presentamos una investigacion en la que analizamos la forma en que
estudiantes explican fendmenos que pueden ser redescriptos desde el modelo
cinético molecular, en un contexto evaluativo y luego de una ensefianza con
representaciones multiples. En la bibliografia, los estudios generalmente se han
enfocado en las explicaciones verbales, dejando de lado el analisis de otro tipo
de representaciones aunque esto ha empezado a cambiar en los ultimos afios.
Inscriptos en esta linea, planteamos una actividad que implicaba dos situaciones
de enunciacion diferentes en las cuales se sugeria la inclusion de imagenes.
Para responder la primera de ellas, las respuestas de los/as estudiantes
planteaban relaciones de causalidad pero no se utilizaron imagenes, mientras
que para la segunda tarea se incluyeron imagenes que, coincidentemente con
los antecedentes, representaban principalmente al nivel macroscoépico. Solo se
emplearon representaciones visuales para representar el nivel microscépico a
sugerencia del docente. Podemos concluir que no existe una tendencia a utilizar
imagenes incluso cuando la ensenanza implica una profusién de las mismas. No
obstante, el cambio de la situacion de enunciacion permite su uso sin que fuera
obligado desde la consigna.

Palabras clave: Explicaciones, Modelo cinético molecular, Representaciones,
Evaluacion formativa.

Marco teorico

La explicacion es una de las actividades mas frecuentes en las clases de
Quimica. Si bien es muy difundida no existe un consenso sobre como nombrarla
ni sobre lo que abarca. Oliveira, Justi y Cardoso Mendonga (2015) han reportado
el uso de términos tales como: explicacion, explicacion cientifica y episodio
explicativo. En tanto su significado puede comprender desde una mera
descripcion, hasta una justificacion, pasando por una relacién de causalidad. No
obstante, podriamos generalizar y decir que implica contar un fendmeno de una
manera que otro lo entienda redescribiéndolo desde teorias o modelos
consensuados (lzquierdo y Sanmarti, 2000).
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En explicaciones realizadas por alumnos/as pueden existir distintos tipos de
representaciones: verbales o no verbales (concretas, visuales, gestuales y
simbolicas). En general las investigaciones se han enfocado en las
representaciones verbales, aunque esto ha empezado a cambiar. En actividades
de modelizacion de enlaces se ha observado que los/las estudiantes recurren
mayormente a representaciones concretas (Oliveira, Justi y Cardoso Mendonga,
2015). En tanto, cuando se pide explicaciones sobre equilibrios fisicos o
quimicos verbales o visuales, se ha evidenciado que las verbales destacan mas
los procesos y el movimiento, mientras que en las visuales se representa
principalmente el nivel macroscopico y la discontinuidad de la materia (Akaygun
y Jones, 2013). Una de las causas arguida para esta diferencia es que las
representaciones visuales son herramientas cognitivas mas eficientes cuando se
representan aspectos concretos, mientras que verbalmente se puede comunicar
mejor conceptos abstractos, dificiles de representar visualmente. Bobek y
Tversky (2016) investigaron explicaciones visuales y verbales sobre enlaces
ionicos y covalentes y demostraron que realizarlas mejora el rendimiento de
los/las alumnos/as. Esto fue mas notable en el caso de explicaciones visuales
porque facilitan la seleccidn e integracion de informacion y por lo tanto el
aprendizaje. Estas autoras, entonces alientan a usarlas como evaluaciones
formativas.

Objetivo

Analizar la forma en que estudiantes explican fendbmenos que pueden ser
redescriptos desde el modelo cinético molecular en un contexto de evaluacion y
luego de una ensefianza con representaciones multiples.

Metodologia

La investigacion se llevo a cabo en un segundo afio una escuela de gestion
estatal de San Carlos de Bariloche. La segunda autora desarrollé una secuencia
de ensefanza con representaciones multiples sobre estados de la materia y
cambios de estado en la que se propicié la construccion de representaciones
visuales y que fuera disefiada para una investigacion anterior (Farré, Carabelli y
Raviolo, 2017).

La actividad se aplico como una de las instancias evaluativas y consistio en dos
tareas que diferian en las situaciones de enunciacién. En la primera tarea (Fig.
1) los/las estudiantes, de a dos, tenian que explicar diversos fendmenos: 1) El
funcionamiento de los termdmetros de mercurio, 2) El aumento de presién en
una botella por el aumento de la temperatura, 3) La posibilidad de transportar
gases Y liquidos como fluidos y la imposibilidad de realizar lo mismo con los
sélidos, 4) La diferencia en los puntos de ebullicion normales de dos liquidos, 5)
El funcionamiento de la olla a presién, 6) La posibilidad de comprimir una pelota
pero no una piedra. En este caso el receptor no estaba detallado pero puede
asumirse es la profesora.

En la segunda tarea los receptores eran sus propios compafieros y debian
exponer utilizando un afiche. Los alumnos debian agruparse por fendmeno,
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conformandose grupos de cuatro personas. Para finalizar se realiz6 una puesta
en comun.

Los datos se obtuvieron de observaciones participantes de las dos primeras
autoras (la segunda docente del curso). Ademas se recolectaron las
producciones de los/las estudiantes y se fotografiaron los afiches. Los analisis
fueron llevados a cabo por los tres investigadores en forma individual y luego se
arribaron a acuerdos.

En 1926 le otorgaron el Premio Nobel de Fisica a Jean Baptiste Perrin por sus aportes para
entender a la materia como discontinua (compuesta por particulas y vacio). Asi se termind
una discusion que llevd afos. En esta discusion muchos otros cientificos sostenian que no era
necesaria la representacion microscépica para entender lo que sucedia en el nivel
macroscopico.

Consigna:

En funcion de lo que estuvimos trabajando, y como lo pudo haber hecho Jean Baptiste Perrin,
expliquen por qué es necesario pensar en lo microscopico para poder comprender el siguiente
fenémeno. Para hacerlo deben escribir un texto de al menos 10 renglones y pueden incluir
imagenes. Las imagenes deben estar referenciadas en el texto:

Figura 1. Consigna de la primer tarea.

Resultados

La primera de las tareas no les result6 facil ya que no comprendian en algunos
casos el fendmeno o lo que tenian que explicar. Los fendmenos que implicaron
mayor dificultad fueron el 4 y el 5. En los otros casos, en los textos expositivos
se realizaron redescripciones y plantearon relaciones de causalidad. En ninguna
de las respuestas se emplearon imagenes.

Al responder la segunda tarea los/las alumnos/as leyeron los aportes de ambos
grupos Yy luego seleccionaron la informacién relevante. En general incluyeron
imagenes pero del fendmeno macroscopico. Sélo a partir de la sugerencia de la
docente incluyeron imagenes del nivel microscépico (Fig. 2).

Figura 2. Afiche que explica el fenomeno 3.
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En la puesta en comun los/las alumnos/as manifestaron que lo microscépico les
da “mas detalles” y los “ayuda a entender los fendmenos”. Ademas dijeron que
no utilizaron imagenes porque les resultaba dificil dibujar y por temor a que el
dibujo no sea claro.

Discusién y conclusiones

En estudios anteriores habiamos observado que los/las estudiantes no utilizaban
las imagenes para liberar recursos cognitivos ni como instrumentos de
pensamiento lo cual es coherente con los resultados obtenidos. Los/las
estudiantes no tienden a utilizar imagenes tampoco para comunicar incluso
cuando la ensefanza implicé una profusion de las mismas. El cambio de la
situacion de enunciaciéon permitié su uso, sin que fuera obligado desde la
consigna. Coinciden con los antecedentes las razones para no utilizarlas y el
hecho de priorizar el nivel macroscopico.
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