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Andrea S. Farré, Patricia Carabelli y Andrés Raviolo 

Universidad Nacional de Río Negro, Sede Andina.  
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Eje temático: Investigación educativa en Química 

 

Presentamos una investigación en la que analizamos la forma en que 
estudiantes explican fenómenos que pueden ser redescriptos desde el modelo 
cinético molecular, en un contexto evaluativo y luego de una enseñanza con 
representaciones múltiples. En la bibliografía, los estudios generalmente se han 
enfocado en las explicaciones verbales, dejando de lado el análisis de otro tipo 
de representaciones aunque esto ha empezado a cambiar en los últimos años. 
Inscriptos en esta línea, planteamos una actividad que implicaba dos situaciones 
de enunciación diferentes en las cuales se sugería la inclusión de imágenes. 
Para responder la primera de ellas, las respuestas de los/as estudiantes 
planteaban relaciones de causalidad pero no se utilizaron imágenes, mientras 
que para la segunda tarea se incluyeron imágenes que, coincidentemente con 
los antecedentes, representaban principalmente al nivel macroscópico. Sólo se 
emplearon representaciones visuales para representar el nivel microscópico a 
sugerencia del docente. Podemos concluir que no existe una tendencia a utilizar 
imágenes incluso cuando la enseñanza implica una profusión de las mismas. No 
obstante, el cambio de la situación de enunciación permite su uso sin que fuera 
obligado desde la consigna.  

 

Palabras clave: Explicaciones, Modelo cinético molecular, Representaciones, 
Evaluación formativa. 

 

Marco teórico 

La explicación es una de las actividades más frecuentes en las clases de 
Química. Si bien es muy difundida no existe un consenso sobre cómo nombrarla 
ni sobre lo que abarca. Oliveira, Justi y Cardoso Mendonça (2015) han reportado 
el uso de términos tales como: explicación, explicación científica y episodio 
explicativo. En tanto su significado puede comprender desde una mera 
descripción, hasta una justificación, pasando por una relación de causalidad. No 
obstante, podríamos generalizar y decir que implica contar un fenómeno de una 
manera que otro lo entienda redescribiéndolo desde teorías o modelos 
consensuados (Izquierdo y Sanmartí, 2000). 
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En explicaciones realizadas por alumnos/as pueden existir distintos tipos de 
representaciones: verbales o no verbales (concretas, visuales, gestuales y 
simbólicas). En general las investigaciones se han enfocado en las 
representaciones verbales, aunque esto ha empezado a cambiar. En actividades 
de modelización de enlaces se ha observado que los/las estudiantes recurren 
mayormente a representaciones concretas (Oliveira, Justi y Cardoso Mendonça, 
2015). En tanto, cuando se pide explicaciones sobre equilibrios físicos o 
químicos verbales o visuales, se ha evidenciado que las verbales destacan más 
los procesos y el movimiento, mientras que en las visuales se representa 
principalmente el nivel macroscópico y la discontinuidad de la materia (Akaygun 
y Jones, 2013). Una de las causas argüida para esta diferencia es que las 
representaciones visuales son herramientas cognitivas más eficientes cuando se 
representan aspectos concretos, mientras que verbalmente se puede comunicar 
mejor conceptos abstractos, difíciles de representar visualmente. Bobek y 
Tversky (2016) investigaron explicaciones visuales y verbales sobre enlaces 
iónicos y covalentes y demostraron que realizarlas mejora el rendimiento de 
los/las alumnos/as. Esto fue más notable en el caso de explicaciones visuales 
porque facilitan la selección e integración de información y por lo tanto el 
aprendizaje. Estas autoras, entonces alientan a usarlas como evaluaciones 
formativas.  

 

Objetivo 

Analizar la forma en que estudiantes explican fenómenos que pueden ser 
redescriptos desde el modelo cinético molecular en un contexto de evaluación y 
luego de una enseñanza con representaciones múltiples. 

 

Metodología 

La investigación se llevó a cabo en un segundo año una escuela de gestión 
estatal de San Carlos de Bariloche. La segunda autora desarrolló una secuencia 
de enseñanza con representaciones múltiples sobre estados de la materia y 
cambios de estado en la que se propició la construcción de representaciones 
visuales y que fuera diseñada para una investigación anterior (Farré, Carabelli y 
Raviolo, 2017).  

La actividad se aplicó como una de las instancias evaluativas y consistió en dos 
tareas que diferían en las situaciones de enunciación. En la primera tarea (Fig. 
1) los/las estudiantes, de a dos, tenían que explicar diversos fenómenos: 1) El 
funcionamiento de los termómetros de mercurio, 2) El aumento de presión en 
una botella por el aumento de la temperatura, 3) La posibilidad de transportar 
gases y líquidos como fluidos y la imposibilidad de realizar lo mismo con los 
sólidos, 4) La diferencia en los puntos de ebullición normales de dos líquidos, 5) 
El funcionamiento de la olla a presión, 6) La posibilidad de comprimir una pelota 
pero no una piedra. En este caso el receptor no estaba detallado pero puede 
asumirse es la profesora.  

En la segunda tarea los receptores eran sus propios compañeros y debían 
exponer utilizando un afiche. Los alumnos debían agruparse por fenómeno, 
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conformándose grupos de cuatro personas. Para finalizar se realizó una puesta 
en común.   

Los datos se obtuvieron de observaciones participantes de las dos primeras 
autoras (la segunda docente del curso). Además se recolectaron las 
producciones de los/las estudiantes y se fotografiaron los afiches. Los análisis 
fueron llevados a cabo por los tres investigadores en forma individual y luego se 
arribaron a acuerdos. 

 

Figura 1. Consigna de la primer tarea. 

 

Resultados 

La primera de las tareas no les resultó fácil ya que no comprendían en algunos 
casos el fenómeno o lo que tenían que explicar. Los fenómenos que implicaron 
mayor dificultad fueron el 4 y el 5. En los otros casos, en los textos expositivos 
se realizaron redescripciones y plantearon relaciones de causalidad. En ninguna 
de las respuestas se emplearon imágenes.  

Al responder la segunda tarea los/las alumnos/as leyeron los aportes de ambos 
grupos y luego seleccionaron la información relevante. En general incluyeron 
imágenes pero del fenómeno macroscópico. Sólo a partir de la sugerencia de la 
docente incluyeron imágenes del nivel microscópico (Fig. 2). 

 
Figura 2. Afiche que explica el fenómeno 3. 
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En la puesta en común los/las alumnos/as manifestaron que lo microscópico les 
da “más detalles” y los “ayuda a entender los fenómenos”. Además dijeron que 
no utilizaron imágenes porque les resultaba difícil dibujar y por temor a que el 
dibujo no sea claro.  

 

Discusión y conclusiones 

En estudios anteriores habíamos observado que los/las estudiantes no utilizaban 
las imágenes para liberar recursos cognitivos ni como instrumentos de 
pensamiento lo cual es coherente con los resultados obtenidos. Los/las 
estudiantes no tienden a utilizar imágenes tampoco para comunicar incluso 
cuando la enseñanza implicó una profusión de las mismas. El cambio de la 
situación de enunciación permitió su uso, sin que fuera obligado desde la 
consigna. Coinciden con los antecedentes las razones para no utilizarlas y el 
hecho de priorizar el nivel macroscópico. 
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