.c

RIO NEGRO
UNIVERSIDACL
NAC DONA

IT Jornadas — Seminario taller “Mejora de la prdactica docente universitaria:
investigacion, innovacion y formacion”

Universidad Nacional de Rio Negro, Sede Atlantica, Viedma, 17 y el 27 de octubre de 2014

Tecnicatura Universitaria en Seguridad Ciudadana: Andlisis de su implementacion y

desarrollo desde la perspectiva docente

Juan Manuel Chironi, Melisa Fernandez Marrén, Mariana Pérez,

Walter Puebla Morén y Mariana Rulli

Resumen/abstrac:

Esta comunicacion pretende abordar dos aspectos que considera centrales para
comenzar a reflexionar sobre el proyecto de formacion policial de co-reponsabilidad y co-
gestion entre la Universidad Nacional de Rio Negro (UNRN) y la Institucion policial. En
primer lugar, indagara en lo que se ha denominado curriculum en accion. Asi, este trabajo
echa mano del plan de estudio y de la informacion provista por una encuesta realizada a los
docentes de la TUSC a principios del mes de octubre de este afio, se busca analizar la practica
real desde la relacion docente-alumno. En segundo lugar, explorar las practicas de ensenanza-
aprendizaje ha dado lugar a considerar las particularidades de una carrera cuya orientacion o
especificacion requiere adaptar los conocimientos académicos para aquellos que ejerceran en
el ambito de la seguridad. Por ello, en este momento daremos cuenta de la percepcion de los

docentes en torno a esta propuesta educativa atravesada por dos instituciones.

Introduccion
La problematica de la formacion policial y las transformaciones que ésta sufrié en las
ultimas décadas, en Argentina y la region, han sido exploradas desde sus aspectos formal y

organizativo, asi como desde el andlisis de disefos curriculares posibles, tanto por diversos
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secrtorres académicos como por la politica o la opinioén publica. Las ciencias sociales han
realizado interesantes aportes para desandar el proceso de construccion del sujeto policial
(Sirimarco, 2009; Bianciotto, 2006; Varela, 2007; Tiscornia, 2004), como de las
representaciones de quienes forman a los futuros policias y su rol en la disputa por la
legitimacion y definicion de la actividad policial, los modos validos de ser y hacer que deben
transmitirse a los futuros compaiieros de trabajo (Ugolini, 2010).

En los ultimos quince afios, en diversas provincias, se iniciaron procesos de
transformacion de las instituciones policiales y, en particular, se produjeron cambios
estructurales en la formacion profesional policial. Estas transformaciones tuvieron lugar a
partir de modificaciones de la legislacion provincial, decretos del Poder Ejecutivo,
resoluciones ministeriales de las areas de gobierno seguridad y educacion, y disposiciones de
las jefaturas de policia. En este contexto de cambio, las reformas apuntaron a la

desmilitarizacion de la policia y al reemplazo del modelo tradicional por lo que empez6 a

llamarse el modelo comunitario o de proximidad.! Como se sabe, durante los ultimos aflos

' En el caso argentino, la policia nace militarizada. A poco de andar, luego de finalizado el
proceso de organizacion nacional, la nueva institucion armada toma el paradigma del ejército
de linea permanente: la policia adopta el uniforme, los grados y la instruccidon propios del
ejército. (Sozzo, 2002). De este modo, el modelo de instruccion de los cuerpos policiales se
institucionaliza luego de varios intentos, a lo largo del tiempo, de reformas en el plano del
reclutamiento, seleccion y capacitacion (Barreneche y Galeano, 2008; Frederic, 2010; Rico,
1998) que incluye el régimen de internado. Este modelo militarizado posee algunos rasgos
que se pueden precisar segun Gustavo Gonzalez: 1) el llamado estado policial que ademas
de constituir un estatus juridico, que tiene fuertes implicancias sociales, culturales y politicas,
es uno de los presupuestos basicos sobre los que se asienta la identidad policial. 2) La
generacion de un “espititu de cuerpo” que no es solo una sensibilidad sino también una
practica. 3) La figura del “héroe-martir”, el oficial es un miembro de la institucidon policial
durante el ejercicio de sus funciones y en los momentos que se encuentra fuera de servicio.
Esto implica que cualquier situacion donde haya que hacer respetar la ley, un oficial tiene

que actuar y estar preparado para el autosacrificio. 4) El codigo de silencio. El secreto aisla
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se ha puesto en tela de juicio el contenido militar presente en la instruccion de los agentes de
policia a partir de reformas institucionales que han sumado nuevos actores que comenzaron
a intervenir en la regulacion del funcionamiento institucional y de la oferta académica
(Alonso, 2008).

En la actualidad, Rio Negro se enmarca a nivel provincial en una reforma del proceso
de formacion policial. A través de un convenio marco entre el Ministerio de Gobierno y la
UNRN, en el afio 2012 comenzo a implementarse la Tecnicatura Universitaria en Seguridad
Ciudadana (en adelante TUSC). En el mes de enero de aquel afio dicha empresa involucr6 a
un equipo de profesionales y académicos, dirigentes politicos, personal policial y técnicos de
diversas disciplinas y trayectorias en la tarea de dar materialidad al disefio general de la
carrera de formacion, los procesos de organizacion, supervision y planificacion entre ambas
instituciones. Un nuevo plan de estudios nacia junto con la modalidad de cursado que se iba
a adoptar. La experiencia piloto empezd a desarrollarse en la ciudad de Viedma.

De este modo, la institucion formadora que habia estado bajo la érbita de los propios
Cuerpos Policiales iniciaba un nuevo proceso de apertura al incluir la participacion de la
universidad en la educacion de sus agentes y oficiales (recordemos que esta experiencia
contaba con un intento previo con la Universidad Nacional de Comahue hacia fines de la
década del noventa e inicios del nuevo siglo XXI).> Durante el primer periodo lectivo, los
profesores de la universidad nos trasladamos a la Escuela de Cadetes. Los alumnos
desarrollaron su experiencia bajo las normas didécticas propias de las aulas universitarias, en

una improvisada gran aula en el escenario del gimnasio del predio policial. El cursado era

simultaneo. Por la mafiana, las materias tedrico-practicas y por la tarde, aquellas propias del

a los que saben de los que no saben, constituyéndose un excelente instrumento de
individualizacién dentro del cuerpo social. El secreto es otro elemento constitutivo de la
identidad policial (2005: 58-59)

2 Puede denominarse metaféricamente a este estilo de gobierno como estilo “endogamico”
pues fue tradicionalmente la institucion policial la que regulé su propio sistema de formacion,
con una alta cuota de autonomia respecto de otros organismos de gobierno. En cuanto al

proceso de formacion universitaria anterior, véase: Vilosio, 2008 y Moalla, 2004.
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deéefnpeﬁo profesional. El régimen de internado con el cual comenzamos a funcionar pudo
ser modificado por un externado opcional (hasta este afio que volvi6 a ser obligatorio para
primer afio).

A partir de marzo de 2013, en una primera instancia los alumnos bajo el régimen de
externado e internado concurren a la sede de la universidad para el cursado de las materias
teorico-instrumentales. En una segunda instancia, cursan a contraturno las materias del
quehacer policial —balistica y tiro, tacticas y practicas policiales, técnicas y practicas de
defensa, educacion fisica, métodos de investigacion criminal, taller de primeros auxilios,
estrategias de accion policial— garantizando el aprendizaje para el desempefio de su trabajo
futuro.

Desde el inicio de esta experiencia formativa, la conformacion y desarrollo de un
nuevo perfil profesional policial encuentra las dificultades logicas de la disyuncion entre el
disefio y la implementacion de politicas publicas y de la resistencia a los cambios que suelen
presentar las culturas organizacionales. Asi las caracteristicas del alumnado han variado de
acuerdo a los parametros de reclutamiento realizado por la misma Escuela de Cadetes (en
términos fisicos, psicologicos, etc.). Durante el primer afio de implementacion de la TUSC
su numero ascendia 57. En el afio 2012, los alumnos que cursaban primer afio eran 105
mientras en el segundo afio la cantidad alcanzo6 a 54. En la actualidad, en relacion al periodo
lectivo anterior el ingreso ha descendido a 56 alumnos en primer afio y se ha mantenido con
un alto porcentaje, llegando a ser 74 en segundo afio. Es importante considerar que estas
cifras variaron y lo siguen haciendo en el transcurso de los ciclos lectivos en funcion de las
“bajas” por diferentes motivos a la formacion policial. En cuanto a la composicion etaria,
geografica, nivel educativo y cuestiones personales de los grupos, se pueden observar en los
graficos del anexo 1.°> Hasta el momento, mas de 30 alumnos han culminado con los estudios
como Técnicos Universitarios en Seguridad Ciudadana.

En una primera aproximacion a la problematica, esta comunicacion pretende abordar

dos aspectos que considera centrales para comenzar a reflexionar sobre este proyecto de

3 Agradecemos esta informacion que fue provista por Monica Navarrete y Claudia Moran

quienes en abril de 2013 se desempefiaban como tutoras de la escuela de cadetes.
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forfnécién policial de co-reponsabilidad y co-gestion entre la Universidad Nacional de Rio
Negro y la Institucion policial. En primer lugar, indagard en lo que se ha denominado
curriculum en accion. A partir de la informacion provista por una encuesta realizada a los
docentes de la TUSC a principios del mes de octubre de este afio, se busca analizar la practica
real desde la relacién docente-alumno.* En segundo lugar, explorar las practicas de
ensefanza-aprendizaje ha dado lugar a considerar las particularidades de una carrera cuya
orientacion o especificacion requiere adaptar los conocimientos académicos para aquellos
que ejerceran en el ambito de la seguridad. Por ello en este momento daremos cuenta de la
percepcion de los docentes en torno a esta propuesta educativa atravesada por dos
instituciones.

Los debates en torno al campo policial que fecundan hoy en dia en la arena publica
han focalizado su mirada en otros ejes de discusion relativos a tematicas ligadas a la
seguridad/inseguridad. El presente trabajo puede revestir cierta utilidad para contribuir a la
reflexion de una cuestion que considera imprescindible: la construccion del “sujeto policial”

en el marco de esta experiencia educativa.’

El lugar de la practica

Desde un enfoque procesual o practico, el curriculum es un objeto que se construye
en el proceso de configuracion, implantacion, concrecion y expresion en unas determinadas

practicas pedagodgicas y en su misma evaluacion, como resultado de las diversas

* La encuesta fue solicitada a los 24 docentes que dictan las 16 asignaturas de la TUSC a
cargo de la UNRN. Participd la mitad del personal docente, por lo que relevamos informacion
de 16 encuestas.

> Aunque excede los objetivos de este trabajo, consideramos pensar la praxis desde lo
corporal y las gestualidades. De acuerdo a lo planteado por Sirimarco, cuestiones relativas a
la educacion formal —asignaturas, contenidos, etc.— no pueden ser visualizadas como las

exclusivas instancias de formacion del sujeto policial (2009b:136).
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intéﬁzenciones que operan en el mismo. Su valor real para los alumnos que aprenden sus
contenidos depende de esos procesos de transformacion a que se ve sometido (Sacristan,
1988: 119) De este modo, puede verse como un objeto que genera en torno de si campos de
accion diversos, donde multiples fuerzas y agentes se expresan en su configuracion,
incidiendo sobre aspectos diferentes. Esto es lo que se ha dado en llamar sistema curricular.

Siguiendo lo planteado por Sacristan, los niveles en los que se decide y configura el
curriculum no guardan dependencias estrictas unos de otros, sino que son instancias que
actian convergentemente en la definicion de la practica pedagogica con distinto poder y a
través de mecanismos peculiares en cada caso (1988:120).

Ahora bien, desentrafiar ese proceso de construccion curricular es condicion no sélo
para entender, sino para detectar puntos neuralgicos que afectan la transformacion procesual,
pudiendo asi incidir mas decisivamente en la practica. En este sentido, consideramos, en esta
primera aproximacion al problema, indagar en una de las seis fases que componen ese
proceso: el curriculum en accion.® El propésito es reflexionar sobre uno de esos campos de
investigacion que ponen de manifiesto la practica real, guiada por esquemas tedricos y
practicos del profesor que se concreta en las tareas académicas que vertebran lo que es la
accion pedagogica, donde podemos apreciar el significado real de lo que son las propuestas
curriculares (1988: 123-126). Entendemos que el analisis de esta fase es lo que da sentido
real a la calidad de la ensefianza por encima de declaraciones, propoésitos, dotacion de medios,
etc.

Partiendo del supuesto de que la practica desborda el curriculum como tal dado el
complejo trafico de influencias, interacciones, etc. que se producen en la misma, a través de
la realizacion de una encuesta anénima a los docentes de la TUSC se obtuvieron datos
referidos a la perspectiva que los mismos tienen en relacion con distintos aspectos del
procesos ensefianza y el aprendizaje en la carrera. Como corolario, en esta instancia de

exploracion solo partiremos de la mirada docente. Proponer esta precaucion metodologica,

% Otros momentos o fases del proceso son: el curriculum prescripto, el curriculum presentado,
el curriculum moldeado, el curriculum realizado y el curriculum evaluado. Para mas detalles

sobre lo que cada uno de ellos implica, véase: Sacristan, 1988: 123-126.
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sighiﬁca prevenir a riesgo de obtener un resultado rigido y en muchos casos desacertado, a
la hora de dar cuenta de las practicas reales. Asi también, acercarse a las pautas que moldean
el proceso formativo implica ratificar la pertinencia de un abordaje que privilegie la voz de
los alumnos (el curriculum realizado).

A primera vista, al ser consultados por sus antecedentes, mas de la mitad de los
docentes ha investigado y se ha desarrollado en dmbitos laborales vinculados a la tematica
de la seguridad. Eso supone un cierto registro intelectual, profesional y personal sobre la
institucion policial. En ciertos casos, algunos docentes participaron académicamente en la
experiencia universitaria anterior.

Volviendo nuestra atencion sobre la vinculacion de los contenidos de la materia que
cada uno dicta en relacion al titulo otorgado, un elevado porcentaje de los docentes (81%)
sostiene que guarda una alta pertinencia mientras que el 19% considerd que es media. De ahi
que posiblemente la percepcion de cada docente sobre su idoneidad para el dictado de la
contenidos de su materia suponga que el plan de estudio de la TUSC sea acorde a sus
representaciones sobre aquello que se requiere aprender-ensefiar para ser policia.

Las cifras anteriores nos reflejan a la hora de traducir los contenidos en el aula, las
pautas con las que cada docente mide los resultados del proceso de ensefianza-aprendizaje.
En cuanto a las estrategias de ensefianza, el 63% de los docentes encuestados indico que se
disefian y aplican estrategias semejantes con respecto a otras instituciones y otros alumnos
para la misma materia. El 31 %, por su parte, sefiald6 que siempre son distintas las dindmicas
segun cada carrera y curso, por lo cual no puede aplicarse el método comparativo. En relacion
al nivel de exigencia al momento de la planificacion de las clases, como se observa en el
Grafico 1, el 81% de los docentes indicd que este es igual al de otros &mbitos en los que se

desempefian, mientras que el 19% sostuvo que, en términos comparativos, €s mayor.
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Grafico 1. Nivel de exigencia al momento de la planificacion de las clases.

En lo referido a la caracterizacion que los docentes realizaron sobre la transferencia
y apropiacion de conocimiento por parte de los alumnos, es destacable que el 75% indic6 que
la misma es buena, mientras que cerca del 20% sostuvo que es entre regular y buena.
Asimismo, la gran mayoria expuso que la apropiacion de los conocimientos guarda una
estrecha semejanza al de otros ambitos educativos (otras instituciones, carreras y
asignaturas). A modo de ejemplo, remarcamos lo sefalado por uno de los docentes
encuestados, quien comento lo siguiente: “estoy en cuatro carreras diferentes, puedo afirmar
que los alumnos de la tecnicatura han tenido un muy buen desemperio, muy superior por
ejemplo a los de primer aiio de abogacia y en general también a tercer aiio de comunicacion
social. La exigencia es igual para el conjunto de los alumnos.” En este punto, si bien
marginalmente, también encontramos una particularidad que estd relacionada con una
formacion a cargo de dos instituciones y con una determinada procedencia de los estudiantes;
en palabras de un docente, “muchos conceptos son puestos en duda por mitos y prejuicios
institucionales”.

Ante la consulta acerca de las caracteristicas de la relacion docente-alumno,
mayoritariamente se destacaron percepciones positivas, tales como un alto grado de

confianza y fluidez. Asimismo, se volcaron opiniones referidas al alto grado de exigencia
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qué ﬁenen los alumnos en las actividades que realizan en la Escuela de Cadetes, lo que
produce una falta de tiempo de estudio extra dulico. Una minoria indicd que el vinculo
pedagdgico docente-alumno estd atravesado por tensiones institucionales. Al respecto, un
docente afirmd que los estudiantes, en el aspecto metodologico y en el disciplinario,
“encuentran contradicciones y paradojas entre la formacion recibida en la Escuela de Policia
y en la UNRN” (veremos con mayor detalle este tema en el apartado siguiente).’” De los datos
obtenidos se desprende que el cuerpo docente visualiza distintas particularidades en la
relacion con los alumnos de la TUSC; ademas de las antes expuestas, se sefialan semejanzas
con otros alumnos de carreras diferentes tal como la adaptacion al primer afio y los procesos
de asimilacion por parte de los estudiantes al "ritmo" de estudio del nivel universitario.

Las formas en que en la préctica estos actores se apropian y resignifican las medidas
que los gobiernos implementan en este aspecto, se evidencia cuando son interpelados por el
aporte de la formacion universitaria de los agentes policiales y la incidencia de la misma en
su desempefio laboral. La mayoria de los docentes destaco que se trata de un hecho positivo
y fundamental para que los agentes obtengan herramientas que les permitan reflexionar
criticamente. Asi lo expresaba un docente: “El aporte lo considero positivo porque permite
una formacion complementaria, especialmente forma un espiritu critico que les brinda a los
alumnos herramientas para re-pensar sus practicas laborales y cuestionarlas, generando
incentivos para re-formularlas y fortalecer aquellas que consideren pertinentes”. De esta
manera, los docentes dieron cuenta de una posicién sobre la educacion superior y la
apropiacion del conocimiento por parte de los estudiantes muy alejada de lo instrumental,
mas bien, como una actitud, una mirada ligada a la autonomia del pensamiento. En un nimero

reducido de encuestas se establecieron relaciones directas entre la capacidad reflexiva y la

7 Este plan para la democratizacién y profesionalizacion de la formacién policial no eliminé
los componentes “mas militarizados” como los desfiles, las privaciones de franco como
sancion disciplinaria, los ejercicios fisicos llamados “movimientos vivos”, el régimen de
internado (se cumple parcialmente como mencionamos mas arriba), uniformes, ejercicio de
mando entre cadetes con distinta antigiiedad, entre otras practicas que ya no deberian formar

parte de capacitacion policial.
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prdfésionalizacién de la fuerza policial, y entre la formacion universitaria y el compromiso
hacia una perspectiva determinada sobre la seguridad. De este modo, se subray6 y advirtid
que esta formacion de pregrado deberia ser acompanada de procesos de formacion continua
con las mismas cualidades para que los resultados obtenidos en el paso por la universidad no
sucumban posteriormente al encontrarse con las practicas de la cultura policial.

Ahora bien, vale preguntar ;cudles son las limitaciones situacionales y contextuales

de la aplicacion educativa?
La cuestion institucional

La UNRN cuenta con una oferta de 55 carreras, contemplando carreras de grado de
ciclo completo, tecnicaturas y ciclos de complementacion. Especificamente en el nivel de
tecnicaturas, la TUSC es una entre otras trece mas caracterizadas por un espiritu cooperativo
y superador de obstaculos y de alta valorizacion por parte de los estudiantes y de los
organismos beneficiarios de tal formacién.®

Tal como se menciona en la introduccion, la TUSC tiene la particularidad de
mantener un convenio con otra institucion, la Policia de Rio Negro, para su desarrollo e
implementacion. Esta cuenta con un area de Capacitacion con distintos niveles formativos
dentro de los cuales, la formacion de oficiales se corresponde con la Escuela de Cadetes
“Comisario Juan Serafin Alvarez”.” Esta estructura hace tinica a la TUSC en cuanto a un
sistema de dictado mixto, donde ambas instituciones se hacen cargo de una parte de las
asignaturas establecidas por el plan de estudio. Por esta razon, en uno de los apartados de la

encuesta realizada se indagd sobre la percepcion que los docentes tienen acerca de las

8 La oferta de Tecnicaturas Universitarias de la UNRN se puede consultar en el siguiente

enlace: http://www.unrn.edu.ar/sitio/index.php/oferta-academica

? Creada por Resolucion 149 “S” el 07-06-1956. Originalmente era referencia patagonica ya
que formaba a personal de las provincias de La Pampa y Neuquén por ser una Escuela
Regional de Policia. Con el tiempo cada provincia conform¢ institutos propios. A partir del

24-05-1963 se la denomina “Escuela de Cadetes de Policia de la Provincia de Rio Negro”.

10
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implicancias de las practicas institucionales, tanto de la Universidad como de la Policia, en
el desarrollo de la practica cotidiana.

De acuerdo a la fundamentacion del plan de estudios, la TUSC surge y se implementa
con el objetivo general de formar personal policial desde un abordaje integral, con un perfil
académico profesional, de acuerdo a una mirada democratica sobre la seguridad. El efecto es
una combinacidon de diversas perspectivas que asignan valores e interpretan espacios y
acciones en dimensiones temporales que también reflejan diferencias generacionales para
decodificar esferas de la sociedad y del Estado.

En cuanto al concepto de seguridad desde una perspectiva democratica, se plantea
naturalmente un cuestionamiento a la mirada tradicional y burocratica de la seguridad. Los
acuerdos y las diferencias se producen sin iluminar las representaciones de los actores que
hacen uso de nociones de comunidad, ciudadania, prevencion, delito, etc. con contenidos
muy dispares. La seguridad entendida como responsabilidad de todos genera acuerdos
generales, sin embargo, la intervencion en espacios formativos o de evaluacion de la labor
policial genera miradas que pueden indicar la plena vigencia de nociones de autogobierno
policial y que no deben ser vistas s6lo en el personal policial sino principalmente en la
delegacion de responsabilidades por parte de la dirigencia politica (Alvarez, Bertranou y
Fernandez Pedemonte, 2008; Sain, 2002 y 2008).

Por estas razones, el disefio y algunos aspectos de la implementacion de la TUSC, de
acuerdo a ciertas representaciones que surgen en las encuestas docentes, no dejan de
establecer una continuidad con la légica dicotdmica excluyente (civiles-policias) que se
intenta superar. Queda por profundizar este trabajo, con una metodologia semejante, que
refleje las representaciones de quienes integran las areas de formacion de la institucion
policial.

La dicotomia anterior se aprecia, por un lado, en el tiempo y el espacio de la
formacion de los estudiantes: por la mafnana en la Universidad y por la tarde en la Escuela de
Policia. Por otro lado, en el mismo plan de estudio, con una “formacion general” matutina y
un nucleo “especifico en formacion policial” vespertino. De esta manera, queda expuesta la
parte correspondiente a la UNRN en la ensefianza como algo "extra" a partir de la

delimitacion de lo "estrictamente policial”, expresion que no creemos que se refiera solo a

11
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especificidad de contenidos aunque es altamente probable que sea asi interpretado. Es dentro
de esa interpretacion posible en que se torna comprensible el foco en vias paralelas més que
complementarias, o la relacion de manera conflictiva que sefiala la falta de coordinacion y
articulacion de las dos instituciones, producto de la incompatibilidad de logicas de
funcionamiento.

En los siguientes graficos podemos observar las posiciones de los docentes sobre este

tema:

M Entre facilitadora y
obstaculizadora
® Fadlitadora

® Indiferente

® No responde

Grafico 2. Respuestas acerca de las Practicas Institucionales de la UNRN

12
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M Facilitadora
M Indiferente
¥ no responde

m Obstaculizadora

Grafico 3. Respuestas sobre las Practicas Institucionales de la Policia.

Si bien en gran parte de las encuestas (50%) se conciben las practicas de la Policia
como obstaculizadoras del proceso de formacion de los estudiantes, la actuacion de la
Universidad esté lejos de ser percibida unanimemente como facilitadora. Un 38% indic6 que
las practicas vacilan entre ser indiferentes o se ubican en un punto intermedio entre facilitar
y obstaculizar. El acuerdo general sobre lo beneficioso de que la carrera estd en marcha, en
la percepcion docente, se ve atravesado por cuestiones disimiles, como que estd aislada del
resto de la Universidad, o que las facilidades en la formacion no tienen un correlato con
facilidades en las areas administrativas. En ese sentido, aparece en las encuestas el
cuestionamiento sobre la identidad y la inclusiéon de los estudiantes de la TUSC como
universitarios, en tanto no ejercen los derechos y obligaciones que esa pertenencia trae
aparejada: cursan una carrera cerrada (restringida a quienes seran los futuros oficiales de la
policia provincial), en una suerte de “gueto”, con escasa (o nula) interaccion con estudiantes
de otras carreras y sin participacion politica en el espacio publico de la UNRN.

En la percepcion docente también se plantea la duda sobre la incidencia de la TUSC
en el largo plazo tanto a nivel de los actuales alumnos como en cuanto a las posibilidades de
incidir en la cultura institucional. Sucede que el paso por la universidad solo se admite en el

ingreso a la institucion. El resto de las actualizaciones en las distintas jerarquias o un esquema
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de rforrmacién continua no se incluyen en la curricula ni en el acuerdo firmado. Es decir que
los estudiantes seguiran formandose y ejerceran sus practicas en el ambito de la fuerza
policial los siguientes 25 a 30 afios interrumpiendo logros y posibilidades en un marco donde
solo ellos habran tenido la experiencia de discursos y ldgicas alternativas a las institucionales,
aunque seran evaluados y promovidos por superiores ajenos y posiblemente contrarios a la
formacion universitaria.

La misma TUSC se encuentra sujeta a la coyuntura politica. La voluntad politica no
garantiza la continuidad de los ingresantes y queda evaluar si puede (y quiere) asumir la
decision de llevar la educacion universitaria a los cuadros superiores que se mantienen ajenos
a las exigencias de la sociedad. Asi las cosas, se estaria ante una carrera “de segunda
categoria”, sin expectativas policiales y con incierta decision politica: casi con “fecha de

vencimiento”.
Reflexiones finales

La necesidad de cambiar la educacion que prioriza la memoria y la repeticion de
definiciones, clasificaciones y autores como requisito para la aprobacion del estudiante es
una realidad reconocida en la Universidad. Como relevamos en las encuestas, los docentes
de la TUSC consideran que la ensefianza universitaria se vincula al desarrollo de un “espiritu
critico” mas que a la adquisicion instrumental de determinados conocimientos. Sin embargo,
esta perspectiva sobre la educacion no se encuentra suficientemente extendida en otros
ambitos. Tal limitacion provoca y evoca esquemas formativos que producian menos ruidos,
aun a pesar de resultados altamente cuestionados y que, en realidad, solo dejaban latentes a
muchas de las tensiones y cuestiones que hoy se abordan académicamente.

Como toda actividad docente, las posibilidades y abordajes de la relacion con el
alumno y las formas de organizar los contenidos son multiples y exceden el marco de este
trabajo. Con tal salvedad presente, sin embargo, entendemos que es util testimoniar una
sensacion, no generalizada pero existente, que refleja perplejidades e inseguridades al
momento de evaluar y exigir a nuestros alumnos, como también, al momento de pensar los

alcances de la formacion universitaria en el futuro desempefio laboral de los estudiantes. Ellas
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poheh en juego ciertas cuestiones relativas a las tensiones institucionales propias de este
proyecto educativo. En primer lugar, porque se experimenta que la fortaleza universitaria de
aportar al pensamiento critico suele despertar discursos simplistas (con incidencias concretas
en el proyecto de formacién en su conjunto). Consideramos que esto sucede porque,
claramente, es mas facil el mando en la ignorancia y el adiestramiento que en el saber y la
reflexion. En segundo lugar, porque, pese a la postura de cada profesor y de la institucion
superior en general, el titulo de la carrera no se encuentra plenamente acabado dentro de la
Universidad sino fuera de ella, en el area de formacion de la Policia.

No se trata ni intenta concluir que la universidad sea quien ensefie desfile ni armas y
tiro, sino de reflejar la complejidad y la necesidad de definir un concepto y un modelo policial
que priorice el valor del profesionalismo entendido como algo mas que las formalidades de
las formaciones o situaciones limite que pueden ser modulos complementarios y de
actualizacion periddica.

Por todo ello, la discusion sobre quién debe gobernar la formacion policial, quién
retne las competencias y saberes necesarios para formar futuros policias, y cudles deben ser
los contenidos a ensefiar, ya no debe ser ordenada segun la escision entre lo civil y lo policial
que los actores construyen de manera diferencial.

Por un lado, las politicas “modernizantes” de transformacion formuladas para
distintas fuerzas de seguridad en la Argentina y la region, parten del supuesto sobre la
necesidad de desarmar los monopolios policiales sobre el disefio y gobierno de la formacion.
Estas innovaciones pretenden romper con lo que se ha denominado el “viejo modelo
policista” y enfocarse en la formacion de profesionales de la seguridad, con planes que
enfatizan las areas juridico-legal y académica en detrimento de los contenidos técnicos
policiales que antiguamente predominaban. Pero estos cambios normativos y
organizacionales suponen también la revision de practicas institucionales, hdbitos, usos y
costumbres, rutinas y la cultura organizacional policial. Redisefios curriculares, nuevas
titulaciones, incorporacion de nuevas areas disciplinares y docentes que no fuesen policias,
desestructuraciones y re-estructuraciones, eliminacion de desfiles, regimenes de internado,
entre otros elementos, supondrian la democratizacioén instantanea de la formacion policial.

Por otro lado, estas transformaciones son percibidas por los propios policias como una
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intfofnisién externa, inexperta y desinformada en un campo donde entienden que los civiles
nada tendrian para ensefiarle a los policias. Asi, los primeros no podrian darles herramientas
para que vayan conociendo “lo que les espera afuera”, un saber que solo ellos creen poder
transmitir (Ugolini, 2010: 305-306).

En ambos discursos la distincion entre civiles y policias opera como argumento para
definir, con mayor o menor éxito, el modelo de formacion valido. Desde nuestro punto de
vista, creemos que es en la dinamica de esa tension entre modernizacion y tradicion donde
debemos posar nuestra mirada y nuestros esfuerzos para no caer ni en una ni en otra. La
dicotomia de estos discursos atenta contra la real integracion y posible articulacion de una
nueva forma de entender el proceso educativo policial.

Desde la perspectiva sobre la seguridad que fundamenta la creacion de la TUSC,
consideramos que democratizar la institucion policial implica permitir una apertura real y
significativa, y eso involucra al ambito del decisor politico. Con miras a esa apertura, la
decision de permitir el ingreso de técnicos universitarios en seguridad para tareas
administrativas o de planificacion o de prevencion, sin armas, haria posible a la universidad
sostener y asumir el mantenimiento y continuidad de una carrera que sin duda tendria una
regular matricula por las posibilidades laborales y de insercion propias de las carreras cortas,
que tanta movilidad social permiten. Esto puede significar una propuesta real luego de la
descripcion realizada desde la mirada y las experiencias recogidas por el cuerpo docente de
la TUSC.

En ese sentido, nos gustaria plantear ciertos interrogantes que se cristalizaron en
algunas de las encuestas a la hora de plantear qué modificaciones harian en la
implementacion de la tecnicatura: ;la universidad esta para formar policias o para formar
técnicos universitarios?, ;pueden estas "pujas" desdibujar la esencia de la universidad? Y por
ultimo, ¢es tiempo de policias universitarios en Rio Negro?

Consideramos que, pese a su extension, el valor de los siguientes fragmentos de las

encuestas amerita su inclusion en esta ponencia:

“Es un tema complejo que requiere manejar aspectos que desconozco, pero si podria

decir que una de las cuestiones fundamentales es que los alumnos cuenten con mas
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tiempo para dedicar al estudio en espacios por fuera de las horas de cursada, ya que
las practicas aulicas, muchas veces, deben ajustarse a las necesidades de lectura de

los estudiantes, dedicando esos espacios al abordaje de la bibliografia.”

“Promover producciones de investigaciones y trabajos monograficos. Jornadas
abiertas de estudiantes. Conferencias invitando a graduados de la Licenciatura.
Elaboracion de manuales. Practicas técnicas: encuestas, planificacion, mapeo

territorial y conceptual de delito y violencia.”

“Antes habria que evaluar si hay que hacer modificaciones, por qué y cudles son los
objetivos de ese cambio y eso requiere un conocimiento actual e integral de la
implementacion de la carrera que no poseo y en consecuencia considero que no

puedo contestar esta pregunta con fundamentos.”

“No tengo opinion formada al respecto.”

“Sin comentarios que formular.”

“No estoy en condiciones de evaluar la carrera, desde el punto de vista de la materia
que dicto a mi me gustaria tener mas tiempo para ahondar conceptos, es muy poco el

tiempo y no pasamos de temas basicos.”

“Las practicas que realizan al finalizar ler afo y la falta de articulacion con la
universidad (Personal Docente). Cabe senalar que cuando ingresan en 2do afio,
manifiestan que la practica se limit6 a cubrir, por ejemplo, puesto en una esquina y
no logran asimilar teoria, pero si bien ellos son portadores del conocimiento faltaria

el espacio de supervision de las practicas.”

“No encuentro inconvenientes importantes que debamos revisar; ello desde la

experiencia de las asignaturas sefialadas. Quizas de una reunion conjunta con todos
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los docentes, donde se expongan el trabajo de cada uno y su experiencia, podamos

encontrar cuestiones a rever y acordar cambios en las estrategias.”

“Me parece que algo que puede ayudar mucho es que los alumnos no tengan el
régimen de internado, porque les da mas libertad para organizarse y también les ayuda

a pensarse como alumnos universitarios adultos.”

“Con respecto a las modificaciones deberian plantearse en conjunto con todo el
personal docente de la Universidad y la Institucion Policial, abrir un canal de didlogo
que rompa con las coyunturas y ponga de manifiesto los problemas que se presentan.
En mi caso, a nivel personal, que estoy desde los inicios de su implementacion,
considero que hay un camino recorrido que hoy ya tiene egresados de la Universidad,
“Técnicos en Seguridad Ciudadana”, esto es producto del trabajo mancomunado de
muchas personas que “resisten” y “trabajan” ante la deteccion de dificultades de los
estudiantes cuando ingresan a 1° Afio, como la implementacion de las tutorias, (este
afo no trabaje en ellas, con lo cual desconozco bajo qué objetivos trabajaron), asi
como diversas problematicas en la metodologia taller involucrando a otras

Instituciones, como Defensoria del Pueblo, UNRN y organismos estatales.”

“Se podria implementar algiin tipo de trabajo en conjunto entre los docentes de un
mismo cuatrimestre de la Tecnicatura. Por ejemplo, en el caso de ILEA, se podria
aprovechar un texto teorico de una materia determinada para trabajarlo en un practico,
teniendo en cuenta las dificultades de los estudiantes detectadas por los docentes en
cuatrimestres anteriores. También se podria coordinar el trabajo para la escritura de
una monografia. Un mismo dia de tedricos y practicos (para que tengan frescos los
contenidos y puedan trabajar mejor en practicos). ILEA: Menor contenido tedrico,
mas taller de escritura y lectura. Division del curso en dos aulas para los practicos
(segn la cantidad de inscriptos). Cursado anual o en dos tramos (resultaria mas
productivo, por ejemplo, poder acompanarlos a lo largo del afio en la escritura de una

monografia, dentro del cuatrimestre no da el tiempo).”

18



.c

RIO NEGRO
UNIVERSIDAC

“Seria muy interesante que los alumnos pudieran participar mas activamente de la
vida universitaria y ser considerados por toda la universidad (incluyendo también a
otros estudiantes) como ciudadanos universitarios con sus derechos y obligaciones.
Al venir “tutelados” desde la escuela de cadetes y no poder transitar y ocupar espacios
de la universidad por mas tiempo que el solo dedicado a las clases, se limita esa
posibilidad. Tampoco pueden participar de los derechos basicos de participacion
politica en las instituciones univ. y no tienen espacio en el centro de estudiantes. Esto
refleja una discriminacion y una baja inclusion de estos estudiantes en los problemas
propios y de la universidad, dejandolos como simples cursantes sin involucramiento
efectivo en el espacio publico universitario. La posibilidad de discutir sus
problemadticas en el espacio publico universitario fortaleceria la posibilidad de
defender la importancia que tiene este proyecto y no quedar a merced de vaivenes
politicos y de resistencias desde la ctipula policial. Una verdadera des-policializacion
del gobierno de la seguridad ciudadana comenzaria por incluir este tema como una
problemadtica en la que la universidad (y toda la comunidad universitaria) deberia
encarar el rol de defensora del proyecto de formacion de policias y fortalecer la

defensa de ese debate.”

“En particular me parece interesante la idea de que puedan cursar asignaturas en
forma comun a otras carreras. Esa interrelacion seria interesante para reafirmar su rol
como estudiantes universitarios y como integrantes de la comunidad universitaria.
Por otra parte creo que es necesaria una reformulacion curricular que evite un cursado

paralelo en la Direccion de Capacitacion y Perfeccionamiento.”
“La institucion policial deberia deberia adecuar su practica con su discurso.”

Antes de terminar, queremos sefialar que la informacion concisa que aqui se presenta
podrd servir como base inicial del conocimiento para tomar decisiones importantes

vinculadas con los objetivos y las estrategias educativas que conforman este proyecto de
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formacion policial. A futuro, queda pendiente continuar investigando en la propia percepcion
de los que hoy integran la policia, en las expectativas de quienes se acercan, ya que ello es

indispensable para asegurar cierto grado de eficacia en lo que se esta proponiendo.
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