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SERIE DE INFORMES OAC

Con esta serie la OAC inicia la publicacién de documentos de andlisis sobre la Universidad como
objeto de estudio. Se espera que los estudios, junto con el primer Anuario de Estadisticas, puedan
contribuir al debate sobre los problemas y reformas que la Universidad enfrenta desde una
perspectiva de mejoramiento continuo, ligado a las transformaciones de las politicas del
conocimiento, del gobierno y de la gestidn. El sentido de la Serie es revisar las experiencias que han
venido realizdndose en la UNRN, incorporando una dimensién analitica para un mejor disefio de
medidas e instrumentos de politica de desarrollo institucional.

La OAC es un cuerpo técnico de la Universidad que fue merituado como “innovadora en la estructura
y actividades que realiza con espiritu critico, vocacién por entender la peculiaridad de la universidad
y teorizar sobre el funcionamiento institucional” (CONEAU, Informe de Evaluacién Externa UNRN,
2016).

Los primeros numeros son el resultado de la recopilacion de datos y su revalorizacién a partir del
benchmarking o experiencias de innovacién, mejora y modelos de calidad en el sistema universitario
argentino y regional.

Se invita a la comunidad universitaria a participar en la produccién de informes oac@unrn.edu.ar




Los estudios producidos por la OAC se realizan con el empleo de datos e informacién obrantes en
los sistemas de la Universidad con objetivos cientificos y de desarrollo institucional y en
cumplimiento de la Ley 25.326 de Proteccidn de los Datos Personales, articulos 5y 11, y del CCT No
Docente (Decreto 366/06) que establece los deberes de fidelidad y discrecién con respecto a todos
los hechos e informaciones para el ejercicio de las funciones de la dependencia (Articulo 20.
Estatuto de la UNRN)




Informe OAC 15
“Una aproximacion cualitativa al fendmeno de Ila desercion
universitaria.Causas de abandono de los estudiantes de UNRN”

Resumen: El estudio de la desercidon universitaria es extremadamente complejo, pues
implica no sélo una variedad de perspectivas sino también una gama de diferentes tipos de
abandono. Probablemente ninguna definicién puede captar en su totalidad la complejidad
de este fendmeno universitario. Los investigadores y funcionarios de instituciones deben
elegir con cuidado las definiciones que mejor se ajusten a sus intereses y metas. Al hacerlo,
deben recordar que el primer objetivo que justifica la existencia de las universidades es la
educacion de los individuos. Este trabajo se inscribe en este esfuerzo y se focaliza en la
exploracion de las causas que inciden o motivan el abandono de los estudios universitarios.
Para ello, se han realizado entrevistas semiestructuradas a estudiantes que han abandonado
sus estudios en la UNRN, buscando indagar sus trayectorias estudiantiles y los aspectos
organizacionales y vitales que los determinaron a tomar la decisién de discontinuar su
cursada.
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1.Introduccion

En ocasidon del 702 aniversario del Decreto que establecié la gratuidad en los estudios
superiores en todo el territorio nacional (Decreto PEN N229.337/49), se pudo estudiar la fuerte
correlacién entre el crecimiento de la matricula universitaria y la evolucién del salario, vinculo que
acreditaria la imbricada interrelacion de factores educativos y econdmicos en la consagrada meta de
movilidad social ascendente (Villanueva, 2019).

La masificacion universitaria implic6 el acceso de un estudiantado cada vez mas
heterogéneo en términos de su perfil socioeconédmico y educativo, asi como también a nivel de sus
aspiraciones académicas y laborales. Esta mayor diversidad planteé nuevos problemas entre los que
se destacd el fendmeno de la desercién, es decir, la interrupcién o discontinuidad en las trayectorias
educativas de personas que ingresan a la universidad pero no logran graduarse. No es que antes no
hubiera estudiantes que abandonaran sus estudios, sino que su impacto era menor en el contexto
de un modelo elitista caracterizado por un acceso selectivo, aranceles en las tasas educativas y
escasa feminizacidon de la matricula. La expansién vino con la desercién bajo del brazo y persiste
hasta la actualidad como un sintoma que de tanto naturalizarse parece que no mostrara patologia
alguna.

Hacia la década de 1990, cuando avanzd la sistematizacién de datos sobre la matricula
universitaria argentina se comenzd a estudiar, publicar y nombrar a la desercién como uno de los
problemas que afecta el Derecho a la Educacion, junto a otros desafios como la baja calidad, la
pertinencia, la eficacia reducida y el mal uso de recursos. Sin embargo, parece no existir consenso a
nivel nacional para el desarrollo de politicas publicas que aborden la criticidad que muestran los
numeros que aparecen a cuentagotas.

Esta situacidon no excusa a las instituciones de explorar nuevos caminos pedagdgicos e
institucionales que favorezcan la graduacién y la adquisicién de conocimientos y habilidades que
permitan a los egresados desenvolverse con éxito en su campo académico y profesional. Dicho
objetivo constituye un desafio de gran complejidad para la gestién universitaria: formar
profesionales y cientificos con altos niveles de calidad en el contexto de organizaciones de gran
tamafo, modesto presupuesto y recursos escasos.

Cada una de las nuevas cohortes de estudiantes implican a la universidad en decisiones
organizativas vinculadas al uso de los recursos, que van de la asignacion horaria y la utilizacidon de
aulas a la organizacion del plantel docente. Desde el punto de vista de los ingresantes, los involucra
en el trazado de planes de vida para mejorar sus perspectivas de desarrollo individual, familiar y
social. Este intercambio fija un contrato que las universidades renuevan anualmente segun lo
establecido en la Ley de Educacién Superior (Ley N°24.521), con la responsabilidad de

“a) garantizar la igualdad de oportunidades y condiciones en el acceso, la permanencia, la
graduacion y el egreso en las distintas alternativas y trayectorias educativas del nivel para
todos quienes lo requieran y reunan las condiciones legales establecidas en esta ley;

b) Proveer equitativamente, en la educacion superior de gestion estatal, becas, condiciones
adecuadas de infraestructura y recursos tecnoldgicos apropiados para todas aquellas
personas que sufran carencias econémicas verificables” (Articulo 2, Ley 24.521, 1995). |

La equidad, principio de la politica universitaria aludido en la garantia de la igualdad de la
oportunidades, se relaciona con las chances efectivas que tienen los estudiantes de menores
ingresos de acceder a la universidad y obtener un titulo profesional. En un contexto de masificacidn,
diversificacion de la demanda y expansidn de la oferta institucional, el debate en torno a la equidad
suele prestar particular atencidn a la eliminacién de las barreras institucionales y de contexto que
perjudican la finalizaciéon de los estudios y la graduacién. Entre los aspectos relevantes en este
sentido se destacan las practicas de admisidn, la gratuidad o el cobro de aranceles, la existencia de
ayudas econdmicas y la diversificacion institucional y de los programas académicos; de modo tal de




ofrecer alternativas atractivas para aquellos jovenes que suelen trabajar mientras estudian o cuya
edad no se corresponde a la edad tedrica del ingreso.

Mitigar la desercion debe ser una prioridad de gestidon ya que se trata de un asunto grave,
con impacto en el funcionamiento de la institucion y en el desarrollo de los proyectos
familiares/individuales de los estudiantes de la UNRN. Su atencidon demanda a la universidad la
implementacion de politicas especificas a nivel de las sedes y las carreras. El Plan de Desarrollo
Institucional 2019-2025, enuncia el tema en dos politicas de la funcién Docencia, destinadas a
favorecer el ingreso, permanencia y egreso:

- Eje 3: "Desarrollo de un programa de ingreso y permanencia” con las actividades:
“Disefiar actividades que tiendan a mitigar la desercidn (tutorias, clases de apoyo, gestion de becas
especiales ante diversos organismos/instituciones)” “Establecer un sistema de investigacion y
seguimiento de la permanencia y egreso de las carreras. Desarrollar una encuesta estructurada
tendiente a determinar (por muestreo) las causas principales del abandono de las carreras por parte
de los estudiantes.” “Priorizar la retencidn de estudiantes en los afos iniciales.”

- Eje 4: "Fortalecer la integracién de los estudiantes en la vida universitaria” con la actividad:
“Priorizar el fortalecimiento de la identidad universitaria como clave de la permanencia.”

El PDI también contempla la tematica en tres politicas del area de Comunicacidn
Institucional, planificando actividades relativas a la gestién de la imagen institucional y la vinculacion
con el estudiante como publico, desarrollando acciones comunicativas orientadas a “Impulsar la
matriculacion y retencion del estudiantado”, “Impulsar la motivacién, el compromiso y la cohesion
de la comunidad universitaria” y, finalmente, “capitalizar la experiencia y comunicacién con los
egresados”.

Por su parte, la desercién ha sido objeto de estudio de trabajos de la Oficina de
Aseguramiento de la Calidad (OAC), que ha abordado el tema desde la perspectiva de las
trayectorias estudiantiles. El primer grupo de estos trabajos lo constituyen los Informes OAC #1; #2 y
#6, que abordaron la situacion en términos de rendimiento académico e ineficiencia pedagdgica
(Miguez, 2018), realizando inferencias a partir de datos sobre el desempefio de los estudiantes en las
cursadas y en distintos tramos de sus carreras universitarias.

Recientemente la problematica ha sido retomada desde un enfoque que se propone
incorporar la perspectiva de los propios actores, que complemente los datos analizados en trabajos
anteriores. En esta linea se inscribié el “Informe OAC #12 Estudio de las causas del rezago en la
graduacién en la UNRN”, que analizd la interaccidon que se establece entre los estudiantes y la
universidad en las instancias finales de sus trayectos formativos. Para ello se realizaron 46
entrevistas en modalidad virtual a estudiantes que, habiendo finalizado la cursada, alin adeudan el
Trabajo Final de Carrera (TFC) o hasta 3 finales, luego del tiempo estipulado por los planes.

Este trabajo se inscribe en este esfuerzo y se focaliza en la exploracién de las causas que
inciden o motivan el abandono de los estudios universitarios. Para ello, se han realizado entrevistas
semiestructuradas a estudiantes que han abandonado sus estudios en la UNRN, buscando indagar
sus trayectorias estudiantiles y los aspectos organizacionales y vitales que los determinaron a tomar
la decision de discontinuar su cursada.

Debido a que el tema de la desercion y las trayectorias académicas poseen multiples
denominaciones, narrativas y enfoques, en este estudio de la OAC se hard uso de los términos
. o e , . ’ 2
circunscribiendo en cada caso el campo semdntico connotado de acuerdo con la teoria empleada“.

% Si bien existen discusiones acerca de cémo definir a las personas que han interrumpido sus
trayectorias universitarias, en este trabajo se hace uso indistinto de los términos desercién, abandono
y discontinuidad en cuanto al alcance del campo semantico “interrumpir los estudios”, aunque sus
significados resulten comparables como analogia de un fenédmeno en un caso escolar, en otro militar.




Para ello se realizd una breve revisidn bibliografica que permite identificar enfoques y antecedentes
de investigacién. Ademas, se tiene en cuenta que cuando se habla de desercién se alude a
fenémenos diversos: temporales o definitivos, asi como al cambio de carrera y/o universidad y/o
nivel educativo (por ej. estudiantes que contindan su trayectoria educativa en el nivel superior no
universitario debido a dificultades académicas y organizativas, entre otras).

Anilisis de la informacion estadistica de la desercién, periodo 2017/2020

Entre 2017 y 2020, aifio pandémico, cerca de 12 mil ingresantes decidieron incorporarse
como estudiantes de la UNRN. Cuatro afios después se sabe que casi el 35% de ellos abandond los
estudios. En su mayoria lo hicieron durante el primer afo (Abandono Temprano) lo cual resulta
una evidencia de una decision que finalmente no prospera pero que ha requerido un
aprestamiento minimo a la vida universitaria (cursada, exdmenes parciales o finales, actividades
estudiantiles). Aunque leve, hay diferencia del abandono por género dado que se observa que la
desercion de las mujeres es menor. En el Anexo se agregan las tablas con los datos completos de
las cohortes 2017/2020 segun etapa de la discontinuidad de los estudios, sede, carrera y género.

En el caso de la UNRN se observa que es mayor la desercion en los estudiantes de los
grupos de edad de 23 a 38 aiios, posiblemente insertos en el mercado laboral. A su vez se destaca
gue la mayoria de los ingresantes han culminado la escuela secundaria obligatoria de manera
reciente. Corresponde considerar entonces lo que ocurre en este nivel educativo, donde existen
evidencias de un aumento de la graduacién con evidente desigualdad (segregacion de jévenes de
menores ingresos, mujeres) y niveles de aprendizaje alcanzados que muestran obstaculos (por
debajo de los umbrales deseables). Estos factores condicionan, a posteriori, las oportunidades de
culminar los estudios de nivel superior (Garcia de Fanelli, 2014a).

De acuerdo con los datos publicados en el portal de indicadores de desempefio de la
Universidad Nacional de Rio Negro (UNRN), mas del 53% de la cohorte 2018 abandond los
estudios universitarios, cifra que mejora significativamente el 80% de deserciéon que tuvo la
cohorte fundacional del afio 2009.™ La desercién interanual de los afios pandémicos 2020/21 se
ubica cerca del 35%.

La vida universitaria, la carrera no genera el interés del estudiante de permanecer, el
interés o el deseo si se quiere tiene que estar antes, es el prerrequisito. En 1937 Freud escribe:
“..y hasta pareciera que analizar seria la tercera de aquellas profesiones imposibles en que se
puede dar anticipadamente por cierto la insuficiencia del resultado. Las otras dos, ya de antiguo,
son el educar y el gobernar”. Y como el educar parte de un imposible que nunca terminard de
funcionar bien, la universidad tiene el imperativo ético de seguir haciendo el intento para lograr la
permanencia de los estudiantes.

Tabla 1. Ingresantes de las cohortes 2017/2020 segln etapa en la que descontinuaron sus estudios
(en %). Total UNRN y sedes.

Ingresantes 2017 a % abandono precoz % abandono % abandono tardio
2020 temprano

Total 11964 3,0% 27,1% 4,8%

Alto Valle y Valle Medio 4356 1,0% 30,9% 5,1%

Andina 4315 5,6% 24,0% 4,6%
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Tabla 2. Ingresantes de las cohortes 2017/2020 que descontinuaron sus estudios segiin género (en
%). Total UNRN y sedes.

Género Ingresantes 2017 a % abandono precoz % abandono % abandono tardio
2020 temprano

Total 11964 3,0% 27,1% 4,8%

Femenino 7178 2,8% 25,5% 6,2%

Masculino 4786 3,2% 29,5% 5,8%

De acuerdo con los datos anuales que procesa la OAC sobre las caracteristicas de los
hogares de los estudiantes (Anuario 2020) se sabe que el 68% proviene de familias sin integrantes
gue hayan accedido a estudios superiores, lo cual tiene correlacion con el avance en la carrera y el
promedio de notas obtenidas dado que tienen mejor performance aquellos que tienen padres con
estudios universitarios. Finalmente, los datos permiten observar una fuerte incidencia de los
ingresos familiares en la aprobacién de materias, es decir en el desempefio. Esta informacion
sostiene la hipdtesis de la gravitacion de los factores contextuales (sobre todo de indole
econdémica y social) en el avance y continuidad en los estudios.

En el Anuario UNRN 2020 se observa que el desempefio de los estudiantes becados
resulta ser significativamente mejor (medido en cantidad de materias aprobadas, lo cual indica el
avance en la carrera) que el total de la matricula. En primer lugar porque el mantenimiento de la
beca o su renovacién esta sujeto a los requisitos de desempefio que como hipdtesis podria
suponer una dedicacion mas calificada a los estudios (que no llega a ser full time porque en su
mayoria también tienen cargas laborales) alineado al estimulo de la exigencia académica de
sostener el beneficio cuando no a un vinculo identitario diferente con la Universidad debido a las
actividades que promueve la beca como integracion.

Estudiantes de UNRN (Total y becarios) segtin cantidad de materias aprobadas. Aiio 2020

38%
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2.Marco tedrico y antecedentes de investigacion

Los estudios sobre el fendmeno de la desercidn en el sistema universitario argentino pueden
ser clasificados en dos grandes grupos, delimitados por los enfoques tedricos que fundamentan sus
presupuestos. Por otra parte, pueden ordenarse segun su nivel de alcance: si desarrollan un analisis
de pretensiones explicativas amplias, dirigido a dar cuenta de las relaciones macro entre sociedad y
sistema educativo; o si, mantienen objetivos mds acotados, destinados a explorar y comprender la
imbricacidn de estos fendmenos en el contexto de organizaciones especificas.




En cuanto a las perspectivas tedricas podemos distinguir las investigaciones que responden a
una mirada econdmica asociada al modelo de la funciéon de produccion educativa, basada en la
Teoria del Capital Humano y que considera a la problematica en términos de costos y beneficios. Los
autores destacados de esta escuela fueron los economistas estadounidenses Schultz, Becker y
Mincer, quienes a comienzos de 1960 iniciaron el estudio del valor econémico de la educacién. Esta
perspectiva fue muy influyente en el disefo de politicas publicas, sobre todo durante la vigencia del
Planeamiento como paradigma de las politicas educativas, fomentando la consideraciéon de la
educacion como inversion y no como gasto. No obstante, décadas mas tarde, el optimismo sobre el
virtuosismo social de la inversién educativa comenzd a disiparse. Varios aspectos contribuyeron a
minar este consenso entre los que puede mencionarse la obtencidn de magros resultados
econdmicos en algunos paises como también la persistencia de la brecha de ingresos registrada
entre hombres y mujeres de igual calificacion (Morduchowicz, 2004).

Las criticas a la Teoria del Capital Humano fueron el punto de partida de otras
conceptualizaciones sobre las vinculaciones entre sociedad y sistemas educativos que han permeado
con fuerza el desarrollo actual del campo de estudios sobre abandono universitario. Entre estos
enfoques se destaca la teoria reproductivista de Pierre Bourdieu y Jean Claude Passeron (1967)
quienes, mediante el entrecruzamiento de datos de origen social y desempeno académico de los
estudiantes del sistema educativo francés, postularon a la escuela como un mecanismo que colabora
en la reproduccion de la estructura de clases, en la medida en que, implicitamente, evalia vy
recompensa competencias, destrezas y cddigos que no necesariamente ensefia (Gutiérrez, 2005).

Este efecto de reproduccion de la estratificacién social esta asociado a la masificacién
educativa, en la medida en que supone el acceso al sistema educativo de contingentes
anteriormente excluidos y que, como recién llegados, ingresan en una posicion de desventaja
(Bourdieu, 1986). Esta inequidad esta determinada por la distribucidn desigual de diversas formas de
capital y exacerba el rol de las instituciones como condicionante primordial de desempeiio
académico y persistencia. La trayectoria de esta poblacidon estd sujeta a truncarse por escollos
asociados a la posesiéon de un capital cultural® insuficiente para el ingreso al ciclo, cuestién que
instala una traba critica para la permanencia y la graduacién (Ezcurra, 2019). Esta posicion
desfavorecida es un condicionante prevalente aunque no constituye una determinacion mecanica
gue marca destinos ineluctables.

Esta visidn organizacional de la problematica acentua la nocién de capital cultural esperado
como motor principal de dificultades académicas y, por ende, de fallo educativo y desercidn en esos
segmentos sociales anteriormente excluidos del nivel superior. Tal como describe Ezcurra (2019), en
los establecimientos se instala un habitus hegemdnico que se refleja en la ensefanza, en el
aprendizaje y en las estrategias de evaluacion. Ademas, el capital cultural de los estudiantes también
abarca la imagen de si mismos: en especial, las expectativas sobre el propio desempefio, que varian
seglin su origen y posicién social.

Los condicionantes organizacionales de las trayectorias educativas han sido profundizados
por Vincent Tinto (1993, 2012), autor que ha desarrollado diversos modelos de analisis del
fendmeno de la desercion en el nivel universitario. Tinto realiza una clasificacién de los enfoques
tedricos sobre abandono universitario segun los aspectos que enfatizan, distinguiendo entre
abordajes psicoldgicos, socioldgicos, econémicos, organizacionales e interaccionales. El ultimo de
estos pretende integrar tanto los factores individuales, es decir, propios de cada estudiante, con el
contexto universitario. Esta perspectiva se focaliza en la insercién del estudiante en el ambiente

® Este capital puede existir en tres formas: como “habitus” (estado incorporado de esquemas de percepcién que los
individuos adquieren a través de la experiencia duradera de una posicién en el mundo social); como bien cultural (estado
objetivo, por ejemplo, en la posesion de libros y obras culturales) y en el estado institucionalizado, sancionado socialmente
por las instituciones (por ejemplo, un titulo de grado o de posgrado).
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académico y social de la universidad, transito que en otros informes de la OAC se ha denominado
proceso de universitarizacion.

Este modelo parte de la experiencia de una persona en el sistema académico y social y se
vincula con el estudio de las trayectorias. De esta forma se considera que los individuos ingresan a la
institucion con una serie de atributos dados (género, etnia, clase social) y una cantidad de
experiencias familiares y educativas que determinan su dotacién de capital cultural y que inciden, de
modo directo o indirecto, sobre su trayectoria en la educacién superior. En un analisis para los
niveles obligatorios, Terigi (2007) distingue entre trayectorias escolares tedricas, establecidas en
funcién de una periodizacién estandar y que siguen una progresién lineal; y trayectorias escolares
reales, evidenciadas por los recorridos que los estudiantes efectivamente realizan.

El estudio de las trayectorias permite indagar en qué medida el transito de un estudiante se
ajusta a los plazos establecidos por los planes de estudio, identificar los momentos clave de ese
recorrido y, lo mas importante, dilucidar las causas de la discontinuidad y el abandono considerando
aspectos sociales, organizacionales y académicos.

La educacién universitaria organiza trayectorias tedricas donde la repeticiéon no forma parte
de lo previsto, dado que la gradualidad del curriculum no esta asociada a la anualizacion de los
grados de instruccion. Esta caracteristica determina que las trayectorias universitarias se consideren
como regulares o irregulares en funcidn de los recorridos estandarizados y lineales estipulados en los
planes de estudios. De esta forma una trayectoria regular es aquella que se realiza en conformidad
con los tiempos y bloques que organizan el disefio curricular de la carrera, en tanto que las
trayectorias irreqgulares son entendidas como “recorridos desacoplados”, dénde el estudiante
extiende el tiempo previsto para la graduacidn. Este término suele utilizarse de forma estigmatizante
para referirse a quiénes transitan la carrera siguiendo un recorrido diferente al esperado.

Este estudio recupera el modelo interaccionista centrdndose en la insercién del estudiante
en el ambiente académico y social de la UNRN. Se pretende desarrollar un modelo propio que
integre varias de esas perspectivas e incluya los dos planos de interés: el esfuerzo institucional y el
involucramiento o persistencia de los estudiantes. Analizar las trayectorias estudiantiles permite
ampliar la informacién para la toma de decisiones constituyendo un insumo para la elaboracion de
politicas institucionales. El abandono de los estudios universitarios es resultado de toda una
trayectoria previa signada por factores personales y experiencias institucionales, que devienen
después en la interrupcion definitiva de los estudios.

3.Metodologia de trabajo

La estrategia metodoldgica utilizada se apoyd en un enfoque cualitativo, orientado a la
comprension de las causas de abandono de los estudios en la UNRN. El uso de informacidn
estadistica sirvié para caracterizar a la poblacidon de estudio y definir la muestra de entrevistas,
donde el foco estuvo puesto en indagar las motivaciones e interpretaciones de cada caso. Esta
decisién determind la adopcién de un enfoque “interpretativo hibrido”, en la medida en que se
buscé combinar el analisis de un proceso estructural, en este caso, la masificacidon de la educacién
universitaria y el fendmeno de la desercidn; con un estudio de casos que permita relevar los
sentidos, interpretaciones, reflexiones y experiencias de los propios actores.

La investigacion se desarrolld6 mediante la realizacidon de entrevistas individuales
semiestructuradas de acuerdo con una guia de pautas que considerd los aspectos fundamentales del
fendmeno. La muestra incluyd 160 estudiantes de las cohortes 2017, 2018, 2019 y 2020 de las tres
sedes de la UNRN. Esta poblacién fue segmentada de acuerdo con el momento de interrupcién de
los estudios, es decir, el tramo de la carrera en que se produjo la desvinculacién con la universidad.
Esta clasificacion se justificd a partir de la revision tedrica realizada, donde se advirtié que la variable
temporal es un factor determinante del abandono. Mientras que en los primeros afios lo
determinante es la integracidon social del estudiante al ambiente universitario, en los afos
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posteriores se vuelve mas significativos los aspectos académicos y curriculares (Tinto, 2012).
Considerando este criterio se distinguieron tres periodos de abandono:

- Abandono precoz, sustanciado entre el registro formal como ingresante y la
cursada del primer cuatrimestre;

- Abandono temprano, durante el primer afio de cursada de la carrera;
- Abandono tardio, con posterioridad al primer afio de cursada de la carrera.

La variable temporal también permite discriminar la duracién de la interrupcién, sea
intermitente o definitiva. A esta clasificacion se agregaron distinciones segun variables que ayudaron
a perfilar a la poblacion del estudio, considerando factores adscriptivos y socioeconémicos que,
como se ha resefiado, pueden incidir en el abandono: Edad, Género, Situacién laboral, Estado civil,
Hijos, Nivel educativo de los padres; asi como también otras relativas al desempefo: Carrera,
Cohorte, Antecedentes escolares (Escuela Secundaria), Porcentaje de avance en la carrera,
Promedio, entre otras.

Esta informacion fue Util para caracterizar a la muestra y resulté una ventaja para definir los
interrogantes del estudio, ya que posibilitd mejorar la comprension de las causas de la desercion v,
en definitiva, abordar el debate sobre los alcances de la masificacién. Por ejemplo, en la
consideracidn de las barreras que deben superar los sectores de menores ingresos en pos de poder
participar y obtener un titulo universitario, advertir que la gratuidad no implica per se una
ampliacion efectiva de las oportunidades sino que otros aspectos también apoyan o dificultan la
continuidad y los costos de esta decision.

Con estas consideraciones se disefié una guia de pautas que incluyd los temas clave de la
charla, que no fueron planteados de forma literal sino orientativa, seglin la particularidad de cada
entrevistado y el devenir de su relato. A partir de ello se elaboré un guion con bloques que
representaban las dimensiones de interés.

Bloque 1. La decision de | ¢Cémo y por qué habias elegido la carrera?, ¢éCumplié con las expectativas que
abandonar: aspectos | tenias?, ¢Qué te parecieron las materias/ los contenidos/ los profesores / las
individuales, modalidades pedagdgicas?, éCémo fue el momento en qué decidiste “dejar la
socioldgicos y | carrera”?, éCudles fueron los motivos?

académicos. . . A .
¢Hay otros profesionales/ universitarios en tu familia (padres, hermanos)?,

¢Qué opina tu familia sobre la decisién de estudiar y acerca de la carrera que
elegiste?

¢éA qué escuela secundaria fuiste? (publica o privada) ¢Como te fue en la
secundaria? ¢Cudl fue tu impresién al inicio de la universidad? Si hay
dificultades, especificar.

¢Qué opinas del curso nivelatorio/de ingreso? ¢Como te fue en las cursadas de
las materias? ¢ Cambiaste de carrera alguna vez?

Durante el trayecto cursado, ¢Solicitaste alguna ayuda a la universidad
(econdémica, académica, orientacidn vocacional, tutorias, etc.)?
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Bloque 2: {Qué pasé al | iPodrias identificar cudl fue el efecto de la decision de no continuar los
no continuar con los | estudios universitarios?

estudios universitarios? , - .
A pesar de no haber alcanzado el titulo, el trayecto que hiciste, éaportd valor

agregado a tu vida laboral/profesional?

¢Trabajas/ trabajaste durante tu paso por la universidad? Caracteristicas del
trabajo, organizacion del tiempo estudio/trabajo. Expectativas de mejora
laboral o de insercion profesional a partir de la formacién universitaria. / Si no
trabajabas, ¢recibian beca o apoyo financiero familiar?

¢Retomarias en el futuro?

Bloque 3: Modelos | ¢(Te sentias parte de la institucion? ¢ Generaste grupo de amigos o compafieros
tedricos de explicacion | de estudio? ¢Cémo era el trato con los profesores?

éTe involucraste en algunas actividades educativas adicionales a la formacién
curricular? (Centro de estudiantes, ayudantias, proyectos de investigacion y
extensidn) ¢Participaste de experiencias educativas enriquecedoras tanto
dentro como fuera del aula? (extensidn, investigacidn, intercambios
internacionales, practicas, etc.)

¢Te sentias sobrepasado por la informacion - material de estudio -clases? éQué
importancia le dabas a los aplazos/calificaciones? ¢Cémo consideras el grado
de dificultad de los exdmenes y las cursadas?

¢Cémo te autoevaluarias y te autopercibis como estudiante?

éIncide algun factor regional? (Rastrear en las respuestas)

Los casos fueron contactados via correo electrénico, llamados telefénicos y mediante la
difusién de la convocatoria a través de las redes sociales de la UNRN. Se informé a los entrevistados
acerca de los alcances del estudio —conocer las causas que motivaron la discontinuidad de sus
trayectos universitarios— y se les explicé que la informacién recogida seria utilizada sin mencionar
nombres, resguardados por la Ley de Proteccion de Datos Personales (Ley N225.326, 2000). En total
se realizaron veinte (20) entrevistas semiestructuradas’ que, dado el contexto de realizacién del
estudio marcado por las medidas de Distanciamiento Social, Preventivo y Obligatorio (DISPO) a causa
de la pandemia Covid-19, fueron realizadas telefénicamente y a través de medios virtuales entre los
meses de mayo y septiembre de 2021.

* Inicialmente solo once (11) personas respondieron la comunicacidn y accedieron a mantener una entrevista. Se preveia la
posibilidad de que quienes se habian desvinculado definitivamente de la universidad por el motivo que fuera no tuviesen
interés en participar. Las nueve entrevistas restantes surgieron espontaneamente luego de la convocatoria por redes
sociales. Fue notorio que quienes se acercaron voluntariamente tenian una clara intencién adicional de encontrar una
resolucién a alguna necesidad vigente.
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4.Las entrevistas

Uno de los datos sobresalientes del corpus de relatos acopiados se vincula con la creciente
heterogeneidad de Ila matricula universitaria, que rompe con la imagen ilusoria de un
estudianteuniversitario tipico/tradicional. En la actualidad las universidades, y muy especialmente
las de creacion reciente como la UNRN, reciben un estudiantado variado y plural, que no puede
reducirse al estudiante heredero (de clase media, soltero/a, sin hijo/as, joven recién salido/a del
secundario y con dedicacién exclusiva o semi exclusiva al estudio).

La totalidad de los entrevistados tienen un nivel socioeconémico de bajos ingresos, cuestidon
que afectd, directa o indirectamente, su decisién de discontinuar los estudios universitarios. Este
condicionante también dificulté su participacion en otras actividades de vida estudiantil,
investigacion y extension universitaria. A esta situacion se agrega que casi todos pertenecen a la
primera generacién universitaria de sus familias.

S.N:"vive atravesado por la evaluacion permanente de los costos de la educacion
Cuando arrancd, no existia la formacion de abogacia en Viedma y se anotd en Ciencia
Politica en UNCOMA. Su idea original siempre fue estudiar Derecho; la Politica fue el camino
posible. El afio pasado, completo y disfrutd el curso de ingreso en la UNRN pero luego no
pudo abordar las cursadas de primer afio "Los horarios son imposibles para alguien que tiene
que generarse el autosustento y trabaja de mafiana™ . A la vez, no le tomaron todas las
equivalencias que pensaba y con la pandemia, lo econdmico se complejizé aun mds.
Finalmente, aprovechd la virtualidad para seguir avanzando con su carrera previa,
sopesando el avance ya alcanzado.

A.D. es maestra jardinera, tiene una hija y, durante el ASPO de 2020, cerrd su
guarderia y se quedd sin trabajo. Volvié a vivir a la casa de sus padres, con su nifia. Hasta ese
momento, habia realizado el ciclo de complementacion de Nivel Inicial en tiempo y forma. Le
faltan rendir 3 finales para completar la Licenciatura pero no estd habilitada si no se pone al
dia con la cuota, que adeuda por haber perdido su fuente de ingresos durante la Pandemia.

Ademas de las dificultades asociadas a la situacién econdmica, familiar y laboral, se
destacaron otros asuntos problematicos como la accesibilidad o las desigualdades de género o la
falta de motivacion personal,

A.B. siempre le costo estudiar y expresarse en algunas instancias como los exdmenes
orales. En el secundario la trataban de “alumna voluntariosa™. Hasta hace poco, pensaba
que el problema era propio. Por sugerencia de una docente de la carrera de Odontologia,
realizé una consulta médica que revelo un diagndstico de Dislexia. Asi empezd un recorrido
de informes neuroldgicos y terapias psicopedagdgicas, que aun sostiene. Volvio a la
Universidad con todo este reporte, solicitando las adaptaciones necesarias para poder sequir
cursando. Ella dice cumplir con la parte que le corresponde: estudiar y continuar con su
tratamiento. La Universidad todavia no dio respuesta a su planteo. "Quizds no estén
preparados para recibir casos como el mio”, piensa. “Ojald que darlo a conocer sirva, porque
atrds mio, hay un montdén de casos que deben vivir algo parecido y no lo saben.” Su
psicéloga dijo que ella aprehende el conocimiento a través de sus manos. Con ello, A B,
reafirma la eleccion de la carrera de Odontologia y confia en que cuando llegue a las
prdcticas, todo serd mds fdcil. Solo necesita que los docentes y los contenidos de las
materias tedricas de los primeros afios, se adecuen para contemplar su condicion de
disléxica.

F.D. es técnica electromecdnica del secundario y observa que las carreras técnicas
son hostiles para mujeres que no hayan tenido ningun recorrido técnico previo (que no es su
caso, pero lo menciona). Hay una subestimacion y cierto destrato vinculado con la cuestion
de género, sobre todo en los docentes. A la vez, inserta ya en el universo laboral del
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mantenimiento industrial, indica que mucho de lo que se estudia no condice con lo real en el
campo profesional.

AC. Llega a anotarse en Odontologia luego de intentar otras opciones porque no
logra inscribirse en enfermeria ni entrar a la policia. La Universidad le permite ese ingreso,
ese acceso, pero ella se infravalora, no se siente “a la altura” de los contenidos ni de la
habilidad social necesaria para afrontar la vida universitaria.

Estas dificultades son reforzadas por los déficits institucionales y la insuficiencia de espacios
como clases de apoyo, tutorias, practicas deportivas y becas. Como hemos sefialado en la revisién
bibliogréfica, las cuestiones organizacionales pueden ser determinantes para la decisién de un
estudiante de suspender sus estudios superiores e interpelan para generar condiciones mas
versatiles, flexibles y personalizadas que acompanien el desarrollo de estas trayectorias multiples y
auténomas:

En 2019, F.G. promocioné 3 materias del primer afio de la Tecnicatura Superior en
Mantenimiento Industrial y luego se mudé a Neuquén por trabajo y no pudo continuar. Con
el advenimiento de la virtualizacion forzada por la Pandemia, intentd retomara distancid” en
2021 y no pudo inscribirse porque le perdieron las notas de las materias aprobadas. En
didlogo con uno de los docentes implicados, él responde que no puede interferir en lo
administrativo, que siga intentado por esa via.

J.F. estudio Disefio grdfico y, en el momento del cambio, pidio la articulacion con la
Licenciatura en Disefio Visual, aunque nunca pudo concretar administrativamente la
reinscripcion. Se desalenté con una materia en particular que requeria manejo previo de
programas de edicion que él no tenia y que en la formacidn curricular no se daba.

“No llegué a anotarme en las materias, pedi ayuda pero nada pasé y perdi el afio. D.C,
Odontologia.

C.L. realizé dos afios de la Tecnicatura en Enologia pero "nunca pudo sacar™ una
materia que se cursaba en conjunto con Ingenieria, y que tenia el mismo nivel de exigencia
para el ciclo corto, que para el ciclo largo. Se frustro y perdio el interés y el gusto por la
carrera, que originalmente lo habia elegido por descarte” y como unica opcion para él ya
que no podia solventar otra carrera en otra ciudad. Desde pequefio, le hubiese gustado
estudiar Veterinaria y para ello tenia que trasladarse a Choele Choel. También, comenzo a
trabajar en comercio y eso también influyé en la decision de dejar de estudiar. Reconoce el
excelente clima dulico, con docentes y compafieros, "que eran pocos y muy unidos”. Aun asi,
no volveria a estudiar.

En algunos casos el motivo de la discontinuidad fue la “falta de tiempo” o la supeditacion de
los tiempos de estudio a las necesidades de auto sustento econdmico. Este contexto cuestiona las
opciones de “integracion de los estudiantes a la vida universitaria”, ya que pueden ser vistas como
una sobrecarga de tareas. En las entrevistas efectuadas, aparecen algunos ejemplos de esta ultima
proposicion:

“Los horarios de cursado no me permitian trabajar, y tuve que dejar por esa razén”.
B.S, Abogacia.

“Soy callada, me cuesta expresarme, me cuesta concentrarme y me asusté con los
contenidos; me da verglienza que se rian de mi. Perdia mucho tiempo en lo social, en hacer amigos y
no me podia organizar para estudiar” D C., Odontologia, Abandono Tardio.

Por otra parte, algunos estudiantes que abandonan la universidad lo hacen para continuar
sus estudios en otra carrera o instituciéon. Por tanto, constituyen casos de desercién en una
universidad en particular, pero no para el sistema de educacidon superior. Hay ejemplos en las
entrevistas de estudiantes que aun estando altamente comprometidos o involucrados, tanto con las
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carreras elegidas como con la experiencia estudiantil mas abarcativa, se desalentaron por asuntos
institucionales y buscaron alternativas fuera de la UNRN:

M. P fue estudiante de Ciencias del Ambiente durante menos de un afo y hoy estd
por recibirse de Licenciada y profesora en Biologia en una Universidad de Bahia Blanca. Se
considera muy aficionada al estudio y hoy en dia, casi graduada en la Universidad Nacional
del Sur, aun afiora retomar la carrera que interrumpié en la UNRN, porque su disefio
curricular le parece integral y de vanguardia. Considera que lo visto en los primeros meses
alli fue mds significativo que lo desarrollado en la totalidad del trayecto que estd por
completar. Migré de ciudad y de institucion el dia que se enterd en una reunion del Centro de
estudiantes, del cual formaba parte, que la carrera aun no estaba acreditada. Incidio la
presion que implicaba su manutencion econdmica en una ciudad que no era la propia, para
sus padres disconformes con la distancia.

C. N. cursé un afio de la Licenciatura en Economia y migré a la UBA , donde aun
continda. Cambio luego de “llevarse algunas desilusiones™ con el dictado de la UNRN : no
habia economistas en el equipo docente de la carrera y tampoco materias en los primeros
afios que profundizaran los saberes especificos dentro del tronco comun de las Ciencias
Econdmicas (que incluiria Administracion y Contador Publico). Aun asi, “se saca el sombrero
en reverencia al departamento de Matemdtica del inicio de la carrera . El'siempre” supo que
queria estudiar Economia; desde el secundario estaba decidido, por eso no dudo en salir a
buscar otra oferta académica cuando la opcion de la UNRN no le cerrdé. Hoy en dia también
considera que el traslado fue beneficioso, porque con este titulo de grado estaria
sobrecalificado para emplearse en Bariloche.

La vinculacidn con el mundo del trabajo parece ser otro aspecto importante, tanto por los
condicionamientos econdmicos que impone a la trayectoria educativa como por su inclusién en los
contenidos de las carreras y su efecto en la insercidn laboral,

“En tercer afio empecé a trabajar en ingenieria industrial y dejé. El campo laboral no lo iba a
poder abarcar con lo que estudiaba. Podia aprender directamente en el trabajo y al no haber
programa de pasantias, no me veia en los ultimos afios de la carrera. Sé que es una carrera con
pocos recibidos y haciendo una mirada critica creo que es por esa desconexion con la industria local.
Veiamos cosas que en la zona no iba a aplicar. Hoy trabajo a la par de profesionales y no me siento
en desventaja por no tener titulo. Los contenidos de los primeros afios los voy aplicando siempre,
pero luego la carrera se plancha; no hay salto en complejidad ni realidad del campo laboral local. ~
(M, Disefio Industrial, 2015-2020).

Las situaciones de dialogo logradas en las entrevistas generaron oportunidades de
autorreflexion y reconexidn con la experiencia universitaria en la UNRN, en linea con lo registrado en
el “Informe OAC #12. Estudio de las causas del rezago en la graduacién en la UNRN”. Este tipo de
acercamiento ha propiciado una validacidn de la voz en primera persona y una puesta en valor de
sus vivencias particulares que, en algunos casos, generd un efecto de “reconciliacion” con la
interrupcion de los estudios y con la Universidad en si. En muchas ocasiones permitidé reabrir la
esperanza de dar continuidad a algo que parecia cerrado, en la reconsideraciéon de alternativas y en
la solicitud de asistencia para redireccionar gestiones truncas.

Si bien la continuidad en otras universidades o instituciones de educacidn superior es algo
destacable, el objetivo de las politicas debe ser que estos estudiantes continten y culminen sus
estudios universitarios en UNRN. Es necesario avenirse a los lineamientos del PDI de la universidad
en lo concerniente a las politicas de ingreso y permanencia. La esperanza supone contener al
estudiante en todos los aspectos desarrollados en el informe: social, fisico,econémico vy
emocionalmente.

16




5. Conclusiones y recomendaciones

La masificacidon ha marcado la agenda de las politicas universitarias de las Ultimas décadas. A
partir de la segunda mitad del siglo pasado, el ingreso de franjas de la poblacién anteriormente
excluidas empujé un cambio de escala que tuvo impactos significativos a nivel del sistema
universitario y también de las instituciones. Como resultado de este fendmeno, la cantidad de
universidades aumentd, sus formatos institucionales y académicos se diversificaron y su gestion se
volvié mas compleja, fijando nuevos desafios a las politicas publicas e institucionales.

Sin embargo, la ampliacién del acceso propiciada por la quita de aranceles y la expansién de
la cobertura geografica del sistema universitario no se tradujo en un aumento de las tasas de
graduacién del nivel. Mas personas ingresaban a la universidad pero no lograban graduarse,
discontinuando sus trayectorias educativas o realizando recorridos académicos que se alejaban de la
programacion fijada por los planes de estudio. Hacia comienzos de la década de 1990 la mejora en
las estadisticas universitarias permitid estudiar con mas precision este fenémeno y puso en agenda
la necesidad de instrumentar politicas publicas destinadas a mejorar la eficiencia del sistema y
favorecer el logro académico de las nuevas generaciones de estudiantes universitarios.

Para lograrlo, tanto el Estado nacional y las universidades han promovido politicas y acciones
qgue han intentado abordar la desercién universitaria y mejorar los indices de graduacidon mediante la
creacién de programas de tutorias y acompafiamiento, especialmente entre pares, iniciativas de
articulacién con el nivel medio y programas de becas destinados a apoyar las trayectorias de los
sectores de menores recursos (Garcia de Fanelli, 2014b). Desde sus origenes, la UNRN ha
implementado politicas en esta direccién como el apoyo a los estudiantes en el ingreso, la creacion
de dreas de Permanencia y Graduacién en las sedes y la realizaciéon de estadisticas, informes de
investigacion y jornadas de analisis institucional dedicadas a problematizar la desercién a nivel de
cada unidad académica y carrera.

Este informe buscd explorar a la desercion universitaria desde la perspectiva de los
estudiantes que, por motivos diversos, han decidido discontinuar sus estudios en la UNRN. El
objetivo de esta aproximacion cualitativa fue conocer sus historias, reflexiones e interpretaciones en
torno a sus trayectorias universitarias para comprender sus motivaciones y complementar el andlisis
estadistico realizado en otros trabajos de la OAC y asi conocer las historias detras de los datos. Para
ello se realizaron 20 entrevistas semiestructuradas a una muestra de estudiantes de las cohortes
2017, 2018, 2019 y 2020 de las tres sedes de la universidad. La definicion del cuestionario estuvo
precedida por una breve revisidn bibliografica, que contempld los principales enfoques y autores
sobre desercidn universitaria.

Aproximarnos a las experiencias de vida de los alumnos nos acercaal conocimiento de las
causas reales de la deserciéon y permite el didlogo necesario entre una mirada cualitativa de la
investigacion con los datos. El entrecruzamiento de informacién le otorga identidad al analisis. La
mirada global sobre la experiencia universitaria inconclusa por parte de los estudiantes es objeto de
sentimientos de ambivalencia, notoriamente valorada o desmitificada, recordada con alegria o con
dolor, identificada en todos los casos como inaugural de otro ciclo personal, cuestionada por sus
rasgos actuales, por la insatisfaccién que produce- a pesar de todo- la salida de la universidad(Carli,
2007).

Como se resefidé en el segundo apartado, el abandono y la deserciéon educativa han sido
estudiados desde distintos enfoques que pueden ser ordenados de acuerdo con su nivel de
abstraccion y segun los factores que ponderan como determinantes. En funcidn de estos criterios se
pueden distinguir perspectivas econémicas, psicoldgicas y sociolégicas del fendmeno, asi como
estudios dedicados al analisis de los sistemas nacionales o, como este caso, acotados a instituciones
especificas. En esta oportunidad se ha optado por una perspectiva interactiva (Tinto, 2012), que
integra la experiencia personal del estudiante con el contexto institucional, entendiendo a la
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desercion como el desenlace de una trayectoria condicionada por aspectos personales vy
organizacionales.

Este marco tedrico se reflejé en la orientacidn de las entrevistas y en el contenido de los
relatos, que pivotearon entre las situaciones personales y su transito en la institucién. Posiblemente
el primer aspecto a destacar sea la distancia que existe entre la experiencia real de estos
estudiantes, en su mayoria trabajadores/as y primera generacidn universitaria de sus familias;
respecto de la imagen idealizada del estudiante universitario a tiempo completo. El perfil del
estudiante constituye un dato sobresaliente al momento de definir metas y propuestas de retencién,
considerando, por ejemplo la compatibilidad entre horarios de cursada y las obligaciones laborales.

En esta linea, se confirmé que los estudiantes pertenecientes al primer quintil ingreso son
mas vulnerables a la vida universitaria, ya que cuanto menoressonlos ingresos familiares existen
mayores probabilidades de abandonar los estudios.Otro aspecto relevante se vincula con los rangos
de edad, evidenciado por el hecho de que los estudiantes mas propensos a abandonar corresponden
al grupo 18 a 22 afos. Esta mayor incidencia se vincula con el “salto” entre la escuela secundaria y la
universidad y los déficits que hemos explorado a través del concepto de capital cultural. Este hiato
no se explica Unicamente por los contenidos (que en el caso de la UNRN son suplidos por los cursos
de Introduccidn a la Escritura Académica y Razonamiento y Resolucidén de Problemas), sino también
por aptitudes exigidas por la institucion que los estudiantes no logran resolver y que generan
escollos que colaboran en el abandono de sus estudios.

De acuerdo con la informacion relevada en las entrevistas, los motivos de discontinuidad
gue se reiteraran con mayor frecuencia son:

1) la falta de respuesta institucional ante situaciones especificas del/la estudiante
como la desilusidn/dificultad con contenidos/carrera;

2) problemas econdmicos, relacionados al costo de oportunidad de estudiar, haber
dado prioridad al trabajo por necesidad de autosustento, incompatibilidad horaria
entre la cursada y el horario laboral o falta de conexién entre la formacion recibida
y la realidad laboral/profesional,

3) problemas personales por motivos diversos, entre los que se destacan las
dificultades para adaptarse a la virtualizacidn, tener familiares a cargo, etc.

El 80% de los estudiantes que abandonaron la carrera continla estudiando en otra
universidad o instituto terciario o cambid de carrera dentro de la UNRN, a la vez los que no tienen
actividad académica en el presente declararon que retomarian la carrera si pudieran y solamente un
exalumno asumio que no volveria a estudiar.Esto destaca que lo que se contabiliza como un caso de
desercidén en una organizacion universitaria desaparece en la estadistica del sector en su conjunto.

Es ponderable que en la mayoria de las entrevistas se destacd la excelencia de los
contenidos y la calidad del equipo docente de la UNRN, sobre todo en los primeros afios y en los
cursos nivelatorios. En comparacion con otras universidades mds tradicionales, se pondera la
ensefianza mas personalizada y problematizadora, con relacién a tradiciones mas enciclopedistas,
con materias “innecesariamente extensas” y de mayor exigencia en cantidad de contenidos. Existe
una relacion importante entre el aprendizaje y la persistencia, producto de la interaccion entre el
involucramiento y la calidad del esfuerzo del estudiante. En este aspecto cobran especial relevancia
las practicas de ensefianza y, mds especificamente, el contacto entre profesores y estudiantes,
situacidn que se puso de manifiesto en varias de las entrevistas.

Por ello, para tener mayor eficacia las politicas de retencidén y graduacion deben estar
incorporadas a las situaciones de ensefianza y no limitarse a un conjunto desperdigado de acciones
adicionales y complementarias a nivel institucional. En esta linea se inscriben los cambios en los
planes de estudio asi como la agilizacion de gestiones precisas requeridas por los estudiantes (tanto
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administrativas como de adaptaciones especificas, cdmo en el caso de la dislexia) y el seguimiento
de los trayectos particulares a fin de favorecer la continuidad. Esto se plantea en el Eje 3 "Desarrollo
de un programa de ingreso y permanencia”, de las politicas mencionadas en el parrafo anterior.
Seria interesante retomar y desarrollar las actividades propuestas para la Meta 3.2*

Por otro lado, la mitad de los estudiantes que descontinuaron los estudios tienen
antecedentes de trayectorias de educacién superior inconclusas y muy pocos (20%) ingresaron a la
UNRN inmediatamente después de finalizar la escuela secundaria. Como hemos visto, la
prolongacion de los estudios mas alld de los recorridos previstos por los programas curriculares
puede ser el inicio del abandono definitivo, idea que refuerza la nocién de rezago educativo
(generado por la lentificacién de los estudios).

En cuanto a los factores organizacionales son escasas las investigaciones que han abordado
cuestiones como la duracién y flexibilidad de los planes de estudio, los planes de becas existentes,
las tecnologias pedagoégicas implementadas o la cultura organizacional, entre otros. Es
responsabilidad de una Universidad que considere a los estudiantes como sujetos protagdnicos de la
situacidn educativa, indagar en ello y replantear esos factores institucionales, en primer lugar.

Es menester fortalecer las politicas de retencién de estudiantes, especialmente en el primer
ano. El PDI especifica los alcances de las propuestas de “ingreso y permanencia”. que deben
analizarse y ponerse en practica para los ingresantes y para los estudiantes

La calidad del esfuerzo del estudiante, sus caracteristicas previas y las interacciones con los
agentes de socializacién tienen un impacto en el aprendizaje y desarrollo cognitivo. Las
caracteristicas de los estudiantes al entrar a la institucion moldean la percepcidn que tienen del
ambiente de la universidad. Luego, las interacciones con el entorno institucional también redundan
en procesos psicolégicos que inciden en la motivacion de los estudiantes. Estos procesos sufren
ajustes y cambios permanentes en la interaccién, asi como por las influencias recibidas por parte de
su entorno intimo inmediato.

Los testimonios recabados plantean el interrogante acerca de las estrategias institucionales
para recibir y acoger a un estudiantado diverso. La nocidon de inclusidn presta especial atencion a la
heterogeneidad social y la diversidad cultural. Es misién de la universidad potenciar experiencias que
permitan la retencién de estudiantes mediante esfuerzos institucionales para por promover el
involucramiento estudiantil con tutorias, clases de apoyo, becas, asi como encuentros y actividades
recreativas, tanto como la objetivacién politica que se menciona en PDI de la Universidad “Fortalecer
la integracion de los estudiantes en la vida universitaria”. La tarea fundamental que se le presenta a
los distintos actores del sistema universitario es reflexionar sobre cémo se puede garantizar una
educacion superior que logre aunar calidad académica y permita la permanencia y graduacion de los
estudiantes. (Ruta; 2015).
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Anexo |
Estudiantes de Abandono Precoz por sede y carrera. Cohorte 2020.

NI 2020 Precoz Femenino Masculino
Total 2664 355 13,3% (201 154
Alto Valle y Valle Medio 698 42 6,0% 19 23
Disefio de Interiores y Mobiliario 105 4 3,8% 1 3
Ingenieria en Alimentos 14 1 7,1% 1
Ingenieria en Biotecnologia 33 5 15,2% |4 1
Licenciatura en Administracion de Empresas 82 6 7,3% 1 5
Licenciatura en Comercio Exterior 36 5 13,9% |2 3
Licenciatura en Criminologia y Ciencias Forenses 99 3 3,0% |2 1
Licenciatura en Geologia 61 5 8,2% 2 3
Licenciatura en Paleontologia 21 1 4,8% 1
Medicina Veterinaria 83 4 4,8% 3 1
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Biologia 70 2 2,9% 1 1
Tecnicatura Superior en Mantenimiento Industrial 40 1 2,5% 1
Tecnicatura Universitaria en Enologia 8 1 12,5% 1
Tecnicatura Universitaria en Hidrocarburos 46 4 8,7% 1 3
Andina 1234 241 19,5% (144 97
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Ingenieria Ambiental 55 12 21,8% |7 5
Ingenieria Electronica 83 12 14,5% |1 11
Ingenieria en Telecomunicaciones 50 9 18,0% |1 8
Licenciatura en Administracion 184 42 22,8% |31 11
Licenciatura en Agroecologia 59 13 22,0% |5 8
Licenciatura en Arte Dramatico 55 6 10,9% |4 2
Licenciatura en Ciencias Antropoldgicas 70 16 22,9% (14 2
Licenciatura en Disefio Artistico Audiovisual 93 13 14,0% |8 5
Licenciatura en Economia 97 18 18,6% |11 7
Licenciatura en Hoteleria 70 11 15,7% |10 1
Licenciatura en Letras 49 6 12,2% |3 3
Licenciatura en Turismo 117 23 19,7% |12 11
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Fisica 22 1 4,5% 1
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Quimica 13 2 15,4% |1 1
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Teatro 37 5 13,5% |1 4
Profesorado en Lengua y Literatura 49 12 24,5% |8 4
Tecnicatura en Produccién Vegetal Organica 35 12 34,3% |8 4
Tecnicatura en Viveros 96 28 29,2% (19 9
Atlantica 732 72 9,8% |38 34
Abogacia 108 5 4,6% 2 3
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Contador Publico 111 17 15,3% |12 5
Ingenieria Agrondmica 49 3 6,1% |1 2
Licenciatura en Ciencias del Ambiente 92 10 10,9% |8 2
Licenciatura en Comunicacién Social 64 4 6,3% 3 1
Licenciatura en Nutricion 101 1 1,0% 1

Licenciatura en Sistemas 74 9 12,2% 9
Tecnicatura Universitaria en Deporte 133 23 17,3% |11 12

Estudiantes de abandono temprano por sede y carrera. Cohortes 2017-2019

NI 2017-
2019

Temprano 2017-

2019

Femenino

Masculino

Total 9300 3245 31,9% 1831 1414
Alto Valle y Valle Medio 3658 1344 36,7% 798 546
Arquitectura 195 7 3,6% 2 5
Disefio de Interiores y Mobiliario 416 135 32,5% 99 36
Disefio Industrial 159 a4 27,7% 19 25
Ingenieria en Alimentos 32 13 40,6% 12 1
Ingenieria en Biotecnologia 101 37 36,6% 23 14
Licenciatura en Administracion de

Empresas 188 90 47,9% 63 27
Licenciatura en Artes Visuales 152 58 38,2% 47 11
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Licenciatura en Comercio Exterior 105 31 29,5% 14 17
Licenciatura en Criminologia y Ciencias

Forenses 363 148 40,8% 117 31
Licenciatura en Disefio Visual 228 96 42,1% 46 50
Licenciatura en Geologia 204 86 42,2% 34 52
Licenciatura en Paleontologia 44 11 25,0% 5 6
Medicina Veterinaria 280 65 23,2% 37 28
Odontologia 357 155 43,4% 111 44
Profesorado de Nivel Medio y Superior en

Biologia 378 173 45,8% 116 57
Tecnicatura Superior en Mantenimiento

Industrial 269 106 39,4% 20 86
Tecnicatura Universitaria en Enologia 43 17 39,5% 12 5
Tecnicatura Universitaria en Hidrocarburos |144 72 50,0% 21 51
Andina 3081 1037 33,7% 578 459
Ingenieria Ambiental 157 39 24,8% 24 15
Ingenieria Electronica 191 64 33,5% 11 53
Ingenieria en Telecomunicaciones 154 44 28,6% 16 28
Licenciatura en Administracion 510 189 37,1% 130 59
Licenciatura en Agroecologia 121 41 33,9% 16 25
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Licenciatura en Arte Dramatico 146 46 31,5% 23 23
Licenciatura en Ciencias Antropoldgicas 190 69 36,3% 50 19
Licenciatura en Disefio Artistico Audiovisual [226 83 36,7% 43 40
Licenciatura en Economia 182 66 36,3% 26 40
Licenciatura en Hoteleria 172 69 40,1% 43 26
Licenciatura en Letras 158 50 31,6% 37 13
Licenciatura en Turismo 218 82 37,6% 47 35
Profesorado de Nivel Medio y Superior en

Fisica 59 16 27,1% 6 10
Profesorado de Nivel Medio y Superior en

Quimica 58 13 22,4% 7 6
Profesorado de Nivel Medio y Superior en

Teatro 113 16 14,2% 11 5
Profesorado en Lengua y Literatura 131 51 38,9% 36 15
Tecnicatura en Produccién Vegetal

Organica 72 20 27,8% 13 7
Tecnicatura en Viveros 223 79 35,4% 39 40
Atlantica 2561 864 33,7% 455 409
Abogacia 564 177 31,4% 104 73
Contador Publico 342 122 35,7% 67 55
Ingenieria Agrondémica 74 27 36,5% 7 20
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Licenciatura en Ciencias del Ambiente 91 33 36,3% 14 19
Licenciatura en Comunicacién Social 139 50 36,0% 28 22
Licenciatura en Nutricidon 587 158 26,9% 125 33
Licenciatura en Sistemas 379 77 20,3% 8 69
Tecnicatura Universitaria en Deporte 179 67 37,4% 24 43
Licenciatura en Kinesiologia y Fisiatria 206 153 74,3% 78 75

Estudiantes de abandono tardio por sede y carrera. Cohortes 2017-2018

Tardio 2017-

NI 17-2018 | 2018 Femenino Masculino
Total 6325 571 9,0% 295 276
Alto Valle y Valle Medio 2350 221 9,4% 126 95
Disefio de Interiores y Mobiliario 101 13 12,9% 10 3
Ingenieria en Alimentos 249 1 0,4% 1
Ingenieria en Biotecnologia 115 4 3,5% 3 1
Licenciatura en Administracion de Empresas 17 9 52,9% 3 6
Licenciatura en Comercio Exterior 70 7 10,0% 3 4
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Licenciatura en Criminologia y Ciencias Forenses (126 25 19,8% 21 4
Licenciatura en Geologia 101 5 5,0% 4 1
Licenciatura en Paleontologia 68 3 4,4% 2 1
Medicina Veterinaria 238 11 4,6% 5 6
Profesorado de Nivel Medio y Superior en

Biologia 152 26 17,1% |18 8
Tecnicatura  Superior en  Mantenimiento

Industrial 136 21 15,4% 21
Tecnicatura Universitaria en Enologia 26 3 11,5% 1 2
Tecnicatura Universitaria en Hidrocarburos 176 5 2,8% 2 3
Arquitectura 234 7 3,0% 2 5
Disefio Industrial 286 14 4,9% 7 7
Licenciatura en Artes Visuales 158 15 9,5% 11 4
Licenciatura en Disefio Visual 28 17 60,7% 7 10
Odontologia 69 35 50,7% 26 9
Andina 1947 199 10,2% |92 107
Ingenieria Ambiental 93 10 10,8% 5 5
Ingenieria Electrénica 113 18 15,9% 2 16
Ingenieria en Telecomunicaciones 110 12 10,9% 1 11
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Licenciatura en Administracion 337 32 9,5% 21 11
Licenciatura en Agroecologia 75 8 10,7% 8
Licenciatura en Arte Dramatico 94 6 6,4% 5 1
Licenciatura en Ciencias Antropoldgicas 122 12 9,8% 6 6
Licenciatura en Disefio Artistico Audiovisual 150 11 7,3% 5 6
Licenciatura en Economia 100 10 10,0% |4 6
Licenciatura en Hoteleria 99 9 9,1% 7 2
Licenciatura en Letras 98 15 153% |9 6
Licenciatura en Turismo 127 14 11,0% 8 6
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Fisica |38 2 5,3% 2
Profesorado de Nivel Medio y Superior en

Quimica 44 4 9,1% 3 1
Profesorado de Nivel Medio y Superior en Teatro |76 6 7,9% 3 3
Profesorado en Lengua y Literatura 85 4 4,7% 3 1
Tecnicatura en Produccion Vegetal Orgénica 50 6 12,0% |1 5
Tecnicatura en Viveros 136 20 14,7% 9 11
Atlantica 1552 151 9,7% 77 74
Abogacia 373 31 8,3% 19 12

28




Contador Publico 224 22 9,8% 13 9
Ingenieria Agrondmica 42 2 4,8% 1 1
Licenciatura en Ciencias del Ambiente 55 4 7,3% 2 2
Licenciatura en Comunicacién Social 96 10 10,4% 6 4
Licenciatura en Nutricién 342 16 4,7% 14 2
Licenciatura en Sistemas 212 7 3,3% 7
Tecnicatura Universitaria en Deporte 110 11 10,0% 2 9
Licenciatura en Kinesiologia y Fisiatria 98 48 49,0% |20 28

[1]https://datastudio.google.com/reporting/c9e69ef1-95aa-4c80-8c9d-739ddf17ee01/page/r67cB

2 https://www.unrn.edu.ar/section/32/informacion-estadistica.html
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